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Rezumat

Una dintre cele mai importante probleme cu care se confrunti managerii in activitdtile pe
care le intreprind se referd la motivarea persoanelor cu care lucreaza. Toti managerii sunt
constienti ca atdt succesul, cdt si esecul unui proiect sunt generate de nivelul motivarii
colectivului pe care il coordoneaza.

Studiile arata ca nu exista o tehnicda general valabild pentru motivarea oamenilor si ca, cu
cdt o persoand este mai motivatd, cu atit ea va munci mai eficient si cu o productivitate mai
ridicatd, pe cdnd o persoand slab motivatd va incerca sa se sustraga ori de cdte ori va avea
posibilitatea si se va simti lipsiti de importanti pentru organizatie.

Studiul a fost elaborat cu scopul de a determina principalii factori motivatori pentru
angajatii de pe un punct de lucru din cadrul unei firme de constructii romdnesti cu capital
100% privat.

In urma studiului, la nivel global, am constatat cii majoritatea angajatilor (53%) sunt bine
motivati, restul de 47% avind un nivel mediu de motivatie. Din analiza fiecarui angajat
care a participat la studiu a rezultat ca pentru 80% dintre angajatii analizati elementul
motivator principal este reprezentat de salariu, ceilalti declard ca evolutia din punct de
vedere profesional este mult mai importanti pentru ei. In urma studiului, am constatat cd
daca o persoand primeste sarcini peste nivelul sau de pregitire, aceasta va fi tentata sa
paraseasca organizatia. Angajatii analizati au un nivel ridicat de motivare si datoritd
faptului ca superiorul ierarhic (maistrul ) se comporta bine cu ei.

Din aceste motive s-a luat hotdrdrea ca salariile sa creascda cu céteva procente pentru a
vedea dacd acest lucru ii va face sa lucreze mai productiv §si sa nu mai pdrdseascd
organizatia. De asemenea, angajatii necalificati vor fi trimisi la cursuri de calificare pentru
a nu se simti inferiori fati de colegii lor calificati.

Cuvinte cheie: motivatie, satisfactie, munca, manager, angajat

1. ASPECTE GENERALE PRIVIND MOTIVATIA SI SATISFACTIA
MUNCII
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1.1 Motivatia

O definitie general valabild pentru motivatie, nu exista, insa, intregul proces
motivational se invarte in jurul a o serie de cuvinte: resurse, satisfactie,
necesitati, comportament si scop. Gestionarea resurselor umane este mult mai
dificila decat a celor financiare, tehnice, informationale, etc. deoarece oamenii
au o serie de nevoi, aspiratii care nu coincid cu cele ale organizatiei si pe care
aceasta din urma trebuie sa le satisfaca pentru a fi atinse propriile obiective si
scopuri.

Oamenii muncesc pentru a castiga bani, insd, o mare parte a motivarii
acestora provine si din faptul cd munca lor a adus beneficii organizatiei si prin
activitatile pe care le-au realizat s-au dezvoltat si ei din punct de vedere mental
si profesional.

Fiind o parte importantd a managementului, motivarea a fost studiatd inca
din cele mai vechi timpuri. Astfel, cercetatorii au elaborat diverse teorii pe care
le-au grupat in trei mari categorii, $i anume :

- Teorii de continut (au la baza nevoile individului), printre cele mai

cunoscute astfel de teorii avem Piramida nevoilor a lui Maslow, Teoria
ERG, Teoria X -,

- Teorii de proces (vizeazd factorii care diferentiaza comportamentul),
Teoria performantelor asteptate, Echitatea;

- Teorii de intarire (se bazeaza pe probabilitatea conform careia un individ
este tentat sa utilizeze in mod repetat un comportament care 1i aduce
beneficii g1 sd evite un comportament care i1 provoaca stari neplacute),
Teoria conditionarii operante.

Specialistii au grupat tipurile de motivatie in grupe de cate 2 componente

opuse astfel :

Motivatia pozitivd si negativd pune in evidenta opozitia dintre efectele
laudei si recompensei cu amenintarile si pedeapsa ;

Motivatia intrinseca si extrinseca se referd la relatia dintre angajat si
sarcinile de munca;

Motivatia economica si moral — spirituald, daca prima se refera la toate
acele elemente legate de bani, cea de-a doua se bazeaza pe satisfacerea
nevoilor de natura spirituala (laude, mustrari, multumiri, etc.);

Motivatia cognitiva si afectiva, prima presupune satisfacerea nevoilor de
naturd intelectuala, iar cea de-a doua satisfacerea nevoilor de natura
spirituala.
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Dupa cum se poate observa este foarte important sa se cunoasca toate aceste
forme ale motivarii, cat si nevoile angajatului pentru a putea realiza o motivare
corectd, prin care sa se obtind atingerea obiectivelor tuturor celor implicati in
procesul de munca.

1.2 Satisfactia

Satisfactia reprezinta “un sentiment de multumire”, o stare pasiva, care
apare in momentul in care individul obtine rezultatele dorite la nivel de nevoi si
aspiratii.

Satisfactia in munca se invarte in jurul unei serii de elemente, precum:
salariul, promovarile, conditiile de munca, echipa de lucru, etc., performanta
unui angajat apare si creste in momentul in care este pe deplin satisfacut. Cele
mai multe studii au confirmat ca existda o stransad legatura intre lipsa satisfactiei
st a performantei.

Munca este foarte importantd in viata fiintei umane deoarece ea sta la baza
dezvoltarii fiecaruia dintre noi. Motivele pentru care oamenii aleg sa profeseze o
anumitd meserie sunt diverse. Unii aleg sa profeseze o anumitd meserie pentru
ca e banoasa, altii pentru a lucra ntr-un grup si persoane care aleg o meserie din
intdmplare. Toate aceste categorii de oameni fie vor fi satisfacuti complet si vor
profesa intreaga viatd in acelasi domeniu, fie vor schimba domeniile pana la
obtinerea unui nivel cat mai ridicat al satisfactiei.

Satisfactia profesionala are trei dimensiuni:

- Satisfactia economicd, se referd la nivelul salariilor dintr-un anumit

domeniu;

- Satisfactia legatd de munca, apare atunci cand sarcinile angajatului sunt
diversificate si 1n activitatea sa nu apare monotonia si cu timpul
insatisfactia angajatului;

- Satisfactia psihosociald, nu mai are caracter individual ca celelalte doua
deoarece omul se raporteaza la colegii de grup.

In urma diverselor studii efectuate pe diverse categorii de angajati s-a
constatat ca nivelul satisfactiei la locul de munca este intr-o continua scadere de
la un an la altul. Acest lucru ar trebui sd-1 determine pe angajatori sa investeasca
din ce in ce mai mult in resursele umane deoarece fara acestea, mai ales in
domeniul constructiilor, nu se poate obtine profitul mult asteptat.

Specialistii implicati in proiectul “General Social Survey” au realizat un
studiu pe 27.000 de persoane pentru a determina care sunt profesiile care aduc
cea mai mare satisfactie in munca si au obtinut rezultatele prezentate in figura 1.
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Figura 1. Profesiile care aduc cea mai mare satisfactie in munca
1.3 Nivelul motivatiei muncii Tn Europa

Nivelul motivatiei muncii este foarte important pentru a obtine performanta,
insa, acesta a fost 1Intr-o continuda scadere in ultimii ani. Conform
www.edenred.ro, atat in Romania cat si in celelalte tari europene angajatii sunt
preocupati, in special, de pachetul salarial si de timpul petrecut la munca. O
treime din europeni se declara nemotivati la locul de munca, iar 40% sunt
ingrijorati de pachetul de remunerare. Peste 65% din angajatii europeni sunt
nevoiti sd lucreze peste program, pe cand 62% iti rezolva problemele personale
n timpul programului.

Conform www.dailybusiness.ro, romanii sunt printre cei mai putin fericiti
salariati europeni, clasandu-se pe locul 12 din 14 tari analizate. Cu toate acestea,
74% dintre romani se declara motivati, clasandu-se pe locul al Il — lea si
situandu-se peste media europeana de 69%.

Tarile cu cel mai ridicat grad de motivare sunt reprezentate in figura 2.



http://www.edenred.ro/
http://www.dailybusiness.ro/

Sesiunea Stiintificd Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII”
M.P.C. 2018
editia a l-a

Bucuresti, 26 Iunie 2018

120%

100%
80% I I l . .
60%
40%
20%
0%
Franta Portugalia Italia Suedia Germania

B Motivati ® Nemotivati

Figura 2. Gradul de motivare al europenilor
2. STUDIUL DE CAZ
2.1 Prezentarea firmei

Din motive pur confidentiale, numele societatii analizate nu va aparea in
corpul articolului, aceasta va fi prezentata sub numele de Firma X.

Firma X a fost infiintata in anul 1996 in Bucuresti, cu capital 100% privat
si face parte din ramura societitilor comerciale de constructii. In prezent
societatea executd lucrari atat publice, cat si private. Printre tipurile de lucrari
executate amintim : reabilitari, modernizari, restaurari, constructii de la zero de
cladiri, drumuri, canalizari, alimentari cu apa.

Pentru a putea demonstra cd societatea are potential si se afla in
dezvoltare este foarte importantd cunoasterea elementelor de natura economico
— financiara si de natura umana.

In prezent, societatea are un efectiv de aproximativ 120 de persoane cu
diferite calificari, cu varste cuprinse intre 18 si 65 de ani. Majoritatea angajatilor
este reprezentatd de angajatii direct productivi, ceea ce este si normal intr-0
firma cu profil constructii. Fluctuatia personalului prezentatd in figura 3 a
determinat conducerea societatii sd efectueze studiul referitor la motivarea
angajatilor sai.
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Figura 3. Fluctuatia personalului

Din punct de vedere economico — financiar Firma X a reusit sa se mentina
pe linia de plutire chiar si in timpul perioadei de crizd economicd. Dupa cum se
poate observa in figura 4 cifra de afaceri a societatii a avut un trend ascendent
atata timp cat si numarul angajatilor a fost ridicat.
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Figura 4. Cifra de afaceri

Studiind figurile 3 si 4 putem constata ca odata cu reducerea numarului de
angajati s-a redus si productia si astfel au scazut si incasarile.

In ceea ce priveste profitul, conducerea societitii este optimistd si
previzioneaza o crestere a acestuia in urmatorii ani, o crestere producandu-se
inca din anul 2016, conform figurii 5.
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Figura 5. Profitul

In cadrul societatii, salariile sunt diferentiate pe motive de calificare si
competente. Salariile pornesc de la salariul minim pe economie si ajung la 1200
— 1500 euro. Din discutiile purtate cu angajatii analizati, cea mai importanta
problema nu este obligatoriu marimea salariului, ci momentul in care acesta este
incasat. Sunt societati din domeniu care isi plitesc angajatii in functie de
momentul in care incaseazd banii de la beneficiarii lucrarilor pe care le
realizeaza, se pare ca nu este si cazul Firmei X.

2.2 Studiul de caz propriu — zis

Studiul a fost realizat pe 30 de angajati de pe un punct de lucru. Angajatii
participanti la studiu sunt maistrul si 29 de angajati direct productivi (calificati
sau necalificati).

Salariatii supusi studiului au raspuns la un numdr de 16 intrebari
referitoare la locul pe care il au 1n cadrul organizatiei, la comportamentul pe care
il au superiorii fatd de ei, la nivelul pachetului salarial si a celorlalte
recompense, la situatia actuala si viitoare a companiei, la colegii de munca si la
sarcinile lor.

La nivel global, in urma studiului, a reiesit ca angajatii sunt motivati dupa
cum se poate observa in figura 6.
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Figura 6. Gradul de motivare al angajatilor

Pentru a putea observa care este elementul motivator pentru fiecare
angajat, am elaborat o analiza la nivelul fiecaruia dintre cei 30 de angajati n
functie de raspusurile pe care le-au dat in cadrul chestionarului.

Principalul element motivator al celor 30 de angajati analizati este
reprezentat de salariu, acest este urmat de evolutia profesionald. Un procent de
80 % dintre angajati au ca element motivator principal salariul si doar 20%
evolutia profesionala.

Unul dintre angajati, singura persoand supusa studiului cu oameni in
subordine, sufera de deficit de atentie din partea superiorilor ierarhici si se simte
mai putin important pentru organizatie decat ceilalti colegi. Toti ceilalti angajati
considera ca seful ierarhic (maistrul) 1i trateaza corespunzator.

3. CONCLUZII

Ca si concluzie generald, angajatii Firmei X sunt mai mult sau mai putin
motivati, Insd, sunt motivati. Salariul fiind unul dintre elementele motivatoare va
fi unul dintre elementele la nivelul carora se va lucra, directorul general luand
decizia ca salariile sa creasca cu cateva procente pentru a vedea daca acest lucru
are un efect pozitiv asupra angajatilor si acesti vor deveni mai eficienti si mai
productivi.

De asemenea, o altd decizie este reprezentata de trimiterea personalului
necalificat la studii de specializare pentru ca acesta sd nu se simta inferior fata
de colegii calificati.

Din punctul meu de vedere, conducerea societatii ar trebui sd ofere mai
multa atentie resurselor umane deoarece acestea sunt cele care produc banii mult
doriti. De asemenea, in cazul in care angajatii nu vor fi motivati la nivelul de
care au nevoie, se poate ajung la urmatoarele situatii:
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- daca salariile nu vor fi la nivelul salariului din ramura de constructii,
angajatii pot parasi organizatia sau pot raimane in cadrul organizatiei si sa
incerce sa lucreze intr-un ritm cat mai incet, ceea ce va duce la
intarzierea lucrarilor si pierderea banilor;

- daca numarul angajatilor necalificati va fi superior celor calificati atunci
acestia din urma vor incerca sa se sustraga de le sarcini ori de céte ori vor
avea ocazia pentru a nu munci si pentru cei necalificati; acelasi aspect va
face ca lucrdrile sd nu poatd fi predate la timp, vor fi de o calitate
indoielnica, ceea ce va duce la pierderi atat financiare, cét si la pierderea
clientilor;

- daca angajatii vor primi sarcini peste nivelul calificarii pe care o au, ei vor
fi tentati sa pardseasca organizatia in orice moment, chiar daca salariul va
fi motivant;

In concluzie, motivatia este un element foarte important in ceea ce priveste

obtinerea perfomantelor si pastrarea angajatilor in companie.
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Rezumat

Tema aleasa pentru a fi studiatd in aceasta lucrare este Analiza riscurilor in proiectele de
constructii. Scopul lucrdrii este acela de a identifica potentialele riscuri care pot aparea in
cadrul derularii proiectului de investitie imobiliard, folosind ca studiu de caz realizarea unui
complex comercial.

Proiectul de fata va explica importanta identificarii riscurilor, principalelor categorii de
riscuri si caracteristicile lor.

In aceasta lucrare, atentia se va concentrd pe riscul datorat intdrzierii proiectului sau
depasirii bugetului alocat.

Analiza riscurilor ce pot aparea in timpul deruldrii proiectului se va face intocmind
registrul de riscuri care cuprinde identificarea riscurilor, a cauzelor de aparitie a acestora si
efectele produse.

De asemenea, se va intocmi planul de raspuns la risc care va cuprinde strategii si masuri
de raspuns la riscurile negative si positive identificate, iar ca metode de cuatificare a
riscurilor se vor utiliza Metoda celor trei scenario si metoda Monte Carlo.

Tema aleasa pentru a fi studiata in aceasta lucrare este Analiza riscurilor in proiectele de
constructii. Scopul lucrarii este acela de a identifica potentialele riscuri care pot aparea in
cadrul derularii proiectului de investitie imobiliard, folosind ca studiu de caz realizarea unui
complex comercial.

Proiectul de fatda va explica importanta identificarii riscurilor, principalelor categorii de
riscuri si caracteristicile lor.

In aceastd lucrare, atentia se va concentrd pe riscul datorat intarzierii proiectului sau
depasirii bugetului alocat.

Analiza riscurilor ce pot apdrea in timpul deruldrii proiectului se va face Intocmind
registrul de riscuri care cuprinde identificarea riscurilor, a cauzelor de aparitie a acestora si
efectele produse.

De asemenea, se va intocmi planul de raspuns la risc care va cuprinde strategii si masuri
de raspuns la riscurile negative si positive identificate, iar ca metode de cuatificare a
riscurilor se vor utiliza Metoda celor trei scenario si metoda Monte Carlo.

Nevoia acestui studiu de management al riscului se regaseste in dorinta executantului
lucrarii de a cauta mijloace prin care sa poata coordona corect resursele, fard a intalni
obstacole neprevazute sau neluate in calcul.
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Capitolul 1 - Prezentarea continutului analizelor/studiilor efectuate in
lucrare si rezultatele obtinute

1.1 Descrierea proiectului. Etape de realizare
1.1.1 Descrierea proiectului

Analiza proiectului va fi facuta din perspectiva investitorului.

Proiectul se va concentra in principal asupra aspectelor legate de riscurile ce pot aparea in
ciclul de viata al investitiei, de la achizitia terenului pana la recuperarea investitiei.

Proiectul analizat reprezinta constructia si exploatarea unui complex comercial.

Complexul comercial va avea o suprafatd construitd de aproximativ 1.500 mp si va avea
structura metalica.

Terenul achizitionat pe care se va realiza constructia are o suprafatd de 4000 mp, iar costul
achizitionarii este de 300 euro/mp.

Centrul comercial va fi o constructie parter ce va cuprinde

- Zona de acces principal pentru public

- Zona de vanzare pentru public

- Zona de receptie a marfurilor

- Zone de depozitare

- Zona anexelor tehnice

- Zona administrativa si a grupului social

Spatiile cu acces public sunt: acces principal magazine, zona case de marcat, zona
vanzare produse alimentare si nealimentare, zona brutarie/patisserie cu preparare tip fast-
food, toaleta clienti.

Spatiile cu acces angajati sunt: zona aprovizionare si distributie marfa, spatii
depozitare, birouri legate nemijlocit de activitate, camera tehnice, toalete angajati
(femei/barbati), coridoare.

Sala de vénzare este amenajata functional dupa tipul de marfa expus si echipata adecvat
sistemului de auto-servire. Rafturile de depozitare din sala de vanzare sunt diferentiate pentru
produse alimentare si nealimentare.

Clientii pot utiliza pentru marfurile cumparate, carucioarele si cosurile puse la
dispozitie de operatorul economic pentru utilizare Tn cadrul magazinului.

1.1.2 Obiectivele specifice ale proiectului

Aceasta investitie face parte din categoria dotarilor comerciale. Amplasamentul va
reduce distanta de deplasare a locuitorilor din localitate pentru a procura bunuri de uzanta
zilnica (alimentare si nealimentare) si va ridica nivelul calitatii locuirii in aceasta zona.

2.1 Analizarea Proiectului
e Ipoteze si constrangeri stabilite inainte de inceperea proiectului

Ipoteze:

- Executia proiectului se va incadra n bugetul stabilit in etapa de ofertare;

- Executia proiectului nu va depasi termenul de executie stabilit prin esalonarea activitatilor
n etapa de ofertare;
- Investitia se va realiza la timp si cu cheltuielile planificate;
- Expertii imobiliari si constructorii estimeaza ca preturile din zona se vor dubla;
- Protectia muncii si paza contra incendiilor in perimetrul santierului se vor respecta cu
strictete, acest lucru fiind verificat in mod constant si cu maxima exigenta de catre institutiile
abilitate;
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- Nu vor surveni modificari de tehnologie la nivelul proiectului tehnic;

- Constructorul va dispune de utilajele necesare executiei;

- Platile pentru lucrarile de constructii vor fi efectuate la timp;

- Se vor respecta normele de proiectare si cele de protectie a mediului;

- In ceea ce priveste protejarea mediului ambiant se vor achizitiona acele utilaje care nu

permit eliminarea Tn atmosfera a diverselor noxe specifice investitiei propuse si de asemeni

perimetrul terenului va fi plantat cu arbori ce vor mentine un ambiant propice;

- Se va mentine un mediu politic, economic, legislativ si social stabil.

Constrangeri:

- Respectarea termenelor de proiectare si executie;

- Incadrarea in limita bugetului alocat;

- Asigurarea, pana la termenul de incepere a lucrarilor,a studiului de impact asupra

mediului ;

- Asigurarea finantarii lucrarii cu prioritate;

- Complexitatea proiectului;

- Conditiile de teren;

- Posibilitatea actualizarii codurilor de proiectare seismica.

- Laexecutia lucrarilor nu se va trece la o alta faza , pana nu se incheie P.V. de verificare al
fazei anterioare.

- Realizarea studiilor, masuratorilor topografice si a tuturor investigatiilor, lucrarilor si
serviciilor conexe necesare elaborarii proiectului;

- Protectia muncii si paza contra incendiilor in perimetrul santierului se vor respecta cu

strictete, acest lucru fiind verificat in mod constant si cu maxima exigenta de catre institutiile

abilitate;

- Saprevada masurile fizice necesare delimitarii (imprejmuirii) santierului;

- Sa prevada modul de urmarire a comportarii in timp a lucrarii si sa intocmeasca
proiectul/procedura specifica de urmarire a comportarii in timp;

- Saintroduca in PT planul de control al calitatii lucrarilor si conditiile care trebuiesc
respectate in vederea protectiei mediului, cu referire la norme legislative aflate in vigoare;
- Sa elaboreze detaliile de executie pentru a asigura la timp documentatia necesara

executiei lucrarilor;

- Sa elaboreze Caietele de sarcini pentru verificarea lucrarilor la receptia la terminarea
lucrarilor/la receptia finala, detaliat cu specificarea clara a parametrilor care vor fi verifcati,
limitele/valorile de control, metodele de verificare/masurare. Se solicita participarea
specialistilor desemnati de Proiectant atat la receptia la terminarea lucrarilor cat si la receptia
finalg;

- Sa desemneze un Coordonator in materie de securitate si sanatate care va intocmi si va
tine la zi registrul de coordonare.
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REGISTRUL RISCURILOR

N_r. Categprle de Subcat(_agoru de Eveniment de risc Cauza Efectul
Risc Risc risc
1 Relocarea utilitatilor Costuri
Neprevederea .
L L . (apa, canal, AR suplimentare
Riscuri interne | Riscuri tehnice S acestei actiuni prin ) .
telecomunicatii, gaz, Pierderi de
- contract .
electrice) productivitate
2 Costuri
L S . Schimarea solutiei Complexitatea sulimentare
Riscuri interne | Riscuri tehnice . . . -
tehnice proiectului Cresterea duratei
de realizare
3 Riscuri interne | Riscuri tehnice Disconfortul Zgomote produse Intarzierea
populatiei de utilaje, praf lucrarilor
Probleme in
functionarea
Riscuri interne | Riscuri tehnice _ec_hlpamentelor_, Utilaje uzate Diminuare
4 utilajelor, legaturilor randament
intre subsisteme si
de sistem
Riscuri de Cresterea costurior . - .
. .. . - Inflatie,modificarea | Cresterea costului
5 Riscuri interne | Managementde | pentru investitia de . L . .
. proiectului initial investitiei
Proiect baza
L Fluctuatii valutare
Riscuri de
6 L . . neprevazute, Cresterea
Riscuri interne | Management de Erori de estimare - .
. cheltuieli costurilor
Proiect
neprevazute
Niveluri de
Riscuri de pregatire Cresterea
7 L Probleme de profesionala . N
Riscuri interne | Management de . e costurilor si timpi
. comunicare diferite si de . e
Proiect Lo de executie mariti
specializari
incompatibile
Riscuri de I_n tarzierea in Conditii meteo Cresterea costului
Lo indeplinirea S L S .
Riscuri interne | Management de . neprielnice,migratie | si atimpului de
8 . obligatiilor : "
Proiect fortei de munca finalizare
contractuale
Riscuri de Lipsa unui Modificarea
9 Riscuri interne | Management de management de Proiect complex graficului de
Proiect proiect bun executie
Nerespectarea
masurilor de Costuri
L Riscuri . securitatea si suplimentare
Riscuri interne S Accidente de munca . .
10 organizationale protectie a muncii Afectarea
Instruirea imaginii
necorespunzatoare
. Intarzieri in
Lipsa resurselor .
N . executia
. . Riscuri interne/externe de - . .
11 Riscuri interne S . Deficit bugetar lucrarilor si
organizationale | finantare pe termen
cresterea
scurt .
costurilor
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Realizarea unui

12 Riscuri interne Riscuri centru comercial util | Dezvoltarea zonei Cresterea
organizationale o nivelului de trai
comunitatil
Disponibilitatea Cheltuieli
Riscuri interne Riscuri terenului in urma Teren particular suplimentare si
13 organizationale realizarii P intarzierea
exproprierilor proiectului
L Riscuri Crearea de noi locuri . Cresterea
Riscuri interne S Dezvoltarea zonei . . .
14 organizationale de munca nivelului de trai
Posibilitatea .
N . X - . . Intarzierea
15 Riscuri externe existentei unor situri Istoricul zonei .
. lucrarilor
arheologice
. Neindeplinirea la
Intarzieri ale . L .
L . timp a sarcinilor Intarzierea
Riscuri externe procesului de . . .
16 . functionarilor lucrarilor
avizare .
publici
. Pierderi
Depasirea .
N . L materiale,
Riscuri externe Lipsa profesionalism termenelor de . .
17 - intarziere
livare . .
executie lucrari
18 Distrugeri
Riscuri externe Incendii Fulgere, accidente materiale si
umane
Pierderi
. . .. Revarsari rauri, ploi materiale,
Riscuri externe Inundatii . .
19 abundente intarziere
executie lucrari
. . . . Intarzierea
L Schimbarea politica | Intarziere executie .
20 Riscuri externe . . lucrarilor
a conducerii locale lucrari ..
Despagubiri
Subiectivitate in Lipsa Subminarea
21 Riscuri externe selectarea participantilor la executiei
contractorului licitatie proiectului
Reabilitarea aleilor . .
. .. . . Imbunatatirea Costuri
22 Riscuri interne si strazilor aferente . . )
¥ ; conditiilor de trafic suplimentare
complexului
Intarzieri minore in .
. - Lipsa ofertelor de .Y
N indeplinirea L Cheltuieli
Riscuri externe R servicii din partea .
23 obligatiilor . suplimentare
. subcontractorilor
subcontractorilor
Dezvoltarea de
proiecte care sa
atraga sau sa
utilizeze fonduri Dezvoltare
L externe si Existenta fondurilor economica,
Riscuri externe :
guvernamentale externe culturala si a
24 destinate dezvoltarii turismului
activitatilor
economice, culturale
si turismului
. . Aparitia unor . .
L Modernizarea zonei | . ‘P X Marirea preturilor
Riscuri externe L . importante proiecte . .
prin impact estetic . g imobilelor
25 imobiliare in zona

5
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MATRICEA PROBABILITATE-IMPACT

Identificarea riscurilor negative:

relocarea utilitatilor (1);

schimbarea solutiei tehnice (2);

disconfortul populatiei (3);

probleme in functionarea utilajelor,legaturilor intre subsisteme si de sistem (4);
creserea costurilor pentru investitia de baza (5);

erori de estimare (6);

probleme de comunicare (7);

intarzierea in indeplinirea obligatiilor contractuale (8);

lipsa unui management bun de proiect (9);

acccidente de munca (10);

lipsa resurselor interne/externe de finantare pe termen scurt (11);
disponibilitate terenului in urma realizari exproprierilor (13);
posibiitatea existentei unor situri arheologice (15);

intarzieri ale procesului de avizare (16);

lipsa profesionalism (17);

incendii (18);

inundatii (19);

schimbarea politica a conducerii locale (20);

subiectivism in selectarea contractorului (21);

intarzieri minore in indeplinirea obligatiilor subcontractorilor(23);

Identificarea riscurilor pozitive:

realizarea unui centru comercial util comunitatii (12);

reabilitarea aleilor si strazilor aferente complexului (22);

crearea de noi locuri de munca (14);

dezvoltarea de proiecte care sa atraga fonduri externe si guvernamentale destinate
dezvoltarii activitatilor economice, culturale si turismului (24);

modernizarea zonei prin impact estetic (25)

Riscuri pozitive Riscuri negative
act Impact
1 2 1 2 4 8 16
Probabilitate
09 T8 01 0.2 04 08 16
0.1
09 3)
03
0.7 14 03
0.7
05
0.5 1 05
05 23 ’
0.3 06 . 24 07
03 0.7
(0] 1) 6.16)
01 [V 08
09
0.1
{10,15) {15) (18,19) 0.9
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Planul de raspuns la risc pentru riscuri negative

PLANUL DE RASPUNS LA RISC

. . Impact i .
Nr. | Categorie | Subcategorie . P Strategie Masuri de
. . Risc de raspuns i
Crt. de risc de risc ; raspuns la risc
4181 16 la risc
Relocarea
RiscUri utilitatilor (apa,
1 - Riscuri tehnice canal, Transfer Subcontractare
interne L
telecomunicatii,
gaz, electrice)
RisCUr Schi Renegocierea
2 RISCUN | piscuri tehnice chimarea Acceptare devizelor pe
interne solutiei tehnice lucrari cu
executantul
Panouri
antifonice,
3 Riscuri Riscuri tehnice Dlsconfo_rtyl Evitare wdar_uare
interne populatiei canalizare,
maturat si spalat
cai de circulatie
Probleme in
functionarea
RisCUri echipamentelor, Subcontractare si
5 - Riscuri tehnice utilajelor, Reducere intretinere
interne LA
legaturilor intre corespunzatoare
subsisteme si de
sistem
o o Cresterea Renegocierea
6 Riscuri Riscuri de costurior pentru Acceptare devizelor pe
interne Management | . . lucrari cu
. investitia de baza
de Proiect executantul
Riscuri Riscuri de Urmarire
7 - Management | Erori de estimare Evitare periodica a
interne : i
de Proiect lucrarilor
Instruire,
L echipamente
L Riscuri de
Riscuri Probleme de . corespunzatoare,
8 - Management . Evitare X ..
interne . comunicare sedinte, vizite,
de Proiect . A
analize periodice
pe santier
Intarzierea in Efectuarea platilor
Riscuri Riscuri de indeplinirea . la termenele
9 . A Evitare .
interne Management obligatiilor prevazute si
de Proiect contractuale aplicare penalitati
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Riscuri Urmarirea
10 - Riscuri de Lipsa unui Evitare periodica a
interne .
Management | management de lucrarilor
de Proiect proiect bun
Instruire,
Riscuri Riscuri Accidente de . echipamente
11 - . Evitare .
interne organizationale munca corespunzatoare Si
specifice
Lipsa resurselor Seriozitate in
Riscuri Riscuri interne/externe indeplinire
12 . S . Reducere A
interne organizationale | de finantare pe obligatiilor
termen scurt contactuale
Disponibilitatea POI'“C? de pret
Riscuri Riscuri terenului in urma reciproc
13 . . . Acceptare | avantajoasa pentru
interne | organizationale realizarii T
- beneficiar si
exproprierilor .
expropriati
A Existenta unei
N P_05|b|I|'gatea rezerve de timp
14 Riscuri externe existentei unor Acceptare alocata situatiilor
situri arheologice
neprevazute
Intarzieri ale Documentatie
15 Riscuri externe procesului de Evitare completa si depusa
avizare latimp
L Lipsa . Angajare personal
16 Riscuri externe profesionalism Evitare corespunzator
Instalatii
provizorii sau
definitive
17 Riscuri externe Incendii Reducere antlfulg_erg, .
aparate, utilaje si
materiale pentru
stingerea
incendiilor
Suprainaltari de
teren prin
18 Riscuri externe Inundatii Reducere umpl_utur_l_. Dlgur_l
provizorii, puturi
de drenaj, rigole,
canalizari
Contracte de
asigurare pentru
Schimbarea continuitatea
19 Riscuri externe politica a Transfer executiei
conducerii locale proiectului
indiferent de
culoarea politica
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» Planul de Raspuns la Risc pentru riscuri positive

Nr. |Categorie| Subcategori . Impact Strategie de Masuri de
- . Risc . .
Crt. | derisc e de risc 1124|816 raspuns la risc raspuns la risc
Realizarea unui Suplimentarea
Riscuri Riscuri centru . financiara pentru
12 . . . . Imbunatatire
interne tehnice comercial util urgentarea
comunitatii lucrarilor
Reabilitarea
14 Riscuri Risc_u i 2}[212(215; Imbunatatire Suplimeptarea
interne tehnice financiara
aferente
complexului
L Riscuri Crearea de noi
Riscuri N . )
22 interne organization locuri de Acceptare Sponsorizare
ale munca
Dezvoltarea de
proiecte care sa
atraga sau sa
utilizeze
fonduri externe
Si
24 Riscuri externe guvernamental Parteneriat Sponsorizare
e destinate
dezvoltarii
activitatilor
economice,
culturale si
turismului
Modernizarea
25 Riscuri externe zonei prin Imbunatatire Promovare

impact estetic

>

1. Realizare obiectiv de

CREAREA STRUCTURII WBS

Complex comercial

1.1. Pregatirea proiectului
1.1.1. Achizitie teren
1.1.2 Amenajare teren

1.2 Proiectare
1.2.1 Studii de teren
1.2.2 Arhitectura

1.2.3 Instalatii
1.24  Avize, acorduri
autorizatii

1.3 Organizarea licitatiei

1.4 Executie

1.4.1. Organizarea de santier

investitie-

Si

1.4.2. Infrastructura
1.4.3. Suprastructura
1.4.4. Arhitectura
1.4.5. Instalatii
1.4.6. Montaj utilaje si dotari
1.4.7.Retele exterioare
1.4.8. Drumuri si platforme
1.5. Pregatirea si darea in exploatare
1.5.1 Pregatirea personalului
1.5.2. Probe si expertize. Punerea
in functiune
2. Exploatarea. Intretinerea si
recuperarea investitiei
2.1. Exploatare si intretinere
2.2. Recuperarea investitiei
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ANALIZA COSTURILOR

4 000 000.007
3000 000.007
2000 000.007
1 000 000.007

0.00~

Chetltuieli de realizare a investitiei Bl 7ag 027787
600 000.007
400 000.007
200 000.007
0.00-
Cheltuieli de realizare a investiiei Bl 5 173 570.37 l '

Fig. 1- Cheltuieli de realizare a investitiei cumulate si lunar

Cash Flow Investtie [l

754 44815 —

=2 000 000.00

-4 000 000.00

518138160

Fig. 2- Elaborarea graficului de Cash-Flow al investitiei

o Calculul indicatorilor VNA, RIR si Perioada de recuperare

In urma analizarii graficului Cash-Flow Investitie, am constatat ca daca nu se ia in
calcul deprecierea banilor, investitorul va trebui sa cheltuiasca in perioada de executie a

obiectivului de investitie suma de bani estimata, urmand ca pe parcursul exploatdrii acesteia
pe perioada urmatorilor 5 ani, sd recupereze investitia si sa obtind 2.997,900,00 lei.

Se va considera ca Indicele de actualizare are valoarea de 10%

Cash Flow hvestite [l

-2 000 000.00
-4 000 000,00

2 997 900.00 -'
0.00

-5 £00 548.62 l

Fig. 3- Calculul indicatorilor VNA, RIR si RIRM

Tn urma calcului efectuat s-au obtinut urmatoarele date:
-Perioada de recuperare a investitiei- 14.03.2024

- Valoarea RIR- 15,09 %

-Valoarea RIRM- 21,14 %

Cash Flow Investiie Il

754 44815

=2 000 000.00
-4 000 000.00

—

-5 181 381.60

Fig. 4 - Calculul VNA si afisarea graficului de Cash-Flow pentru scenariul cel mai probabil
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Din graficul de mai sus se poate remarca faptul ca daca se tine cont de deprecierea
banilor investitia se recupereaza, in scenariul cel mai probabil, in 14.03.2024, adica in
aproximativ 4 ani ,cu o valoare actualizata neta de 754.449,15 lei la sfarsitul perioadei
considerate de 5 ani.

In concluzie, in urma studiului efectuat, investitia meritda sa fie realizatd, in
conditiile in care VNA este mai mare ca zero( 754.449,15 lei), iar RIR (15,09 %) este mai
mare decét Indicele de actualizare considerat 10 %.

Analiza riscurilor proiectului

o Se vor utiliza ca metode de cuantificare a riscurilor Metoda celor trei scenarii si
Metoda Monte Carlo care implica elaborarea a trei scenarii: - Un scenariu optimist

- Un scenariu cel mai probabil
- Un scenariu pesimist

o Scenariul optimist
> Tn urma calculului pentru scenariul optimist s-au obtinut urmatoarele:
- Valoarea actualizata netd (VNA) = 1.100.465,71 lei
- Rata internd de rentabilitate (RIR)=17,77 %
- Data de recuperare — 27.10.2023

Cash Flow Investitie [l
1100 4585.71 7]

0.00

-1 000 000.007

-2 000 000 .00

-3 000 000.007

-4 000 000.007

—4 895 188,427

Fig.5- Graficul Cash-Flow Investitie pentru scenariul optimist

Din graficul de mai sus se poate remarca faptul ca daca se tine cont de deprecierea
banilor investitia se recupereaza, in scenariul optimist, in 27.10.2023, cu o valoare actualizata
neta de 1.100.465,71 lei la sfarsitul perioadei considerate de 5 ani.

Cheluieli de realizare a investitici ll 1 158 s05.45
1 000 000,00

200 000,00

S00 00000 |

400 000,00

200 000.00

0. o0~

Cheluieli de realizare a investitiei lll 4 so05 sz74a sg _
4 000 000,00

2 000 000007

2 000 000.00

1 000 000,00

o.o00~

Fig 6- Cheltuieli de realizare a investitiei cumulate si lunar pentru scenariul optimist
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o Scenariul pesimist
Tn urma calculului pentru scenariul optimist s-au obtinut urmatoarele:
Valoarea actualizata netd (VNA) = 341.835,49 lei
Rata interna de rentabilitate (RIR)=12,19 %
Data de recuperare — 22.08.2024

Cash Flow Investitic Bl || i
341 B35.49

-1 000 000.00 "

-2 000 000.00

-3 000 000,00

-4 000 000,00

-5 000 000.00
-5 509 486.85~

1]
Fig.7- Graficul Cash-Flow Investitie pentru scenariul pesimist

Din graficul al[turatse poate remarca faptul ca daca se tine cont de deprecierea banilor
investitia se recupereaza, in scenariul pesimist, in 28.08.2024, cu o valoare actualizata neta

de 341.835,49 lei la sfarsitul perioadei considerate de 5 ani.

Chetuieli de realizare a inwvestitieci Il s72 g23 92

400 000.00
200 000 00

o.00—
4 475 033.63 7]

Cheltuieli de realizare a inwvestitiei [l

2 000 00000
2 o000 o000 o0
1 000 000,00

o.00—

Fig.8- Cheltuieli de realizare a investitiei cumulate si lunar pentru scenariul pesimist

METODA CELOR TREI SCENARII

“# Analiza la risc - complexOPT [1] - Complex cormecial - Exista 30

Proiect Diagrami Fereastra  Ajutor i Suport

DER | Daws s

G- General

- Costtotal

i Finish

i Durata, Ore
. Durata Zile

L RIR

e WNA

‘.. Resurse-Ore

Cost

- Centre de Cost
Materiale

Seturi de Materiale
Centre de Materiale
Campuri Utilizator

| i | '
330 340 350 380

‘Obiect
Parametru  Durata Zie

Valoare W Definire
Probabilitate [68.9 _ Calculeazd

Faza "Realizare Investitie” (Cod: 42)

Fig 9-Distributia de probabilitati pentru parametrul Durata Zile
Se urmareste ca durata de realizare a investitiei sd nu depaseasca 375 de
probabilitate de 69,9%.

zile, cu o

12



Sesiunea Stiintifica Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII"”

M.C.P. 2018
editia a l-a
Bucuresti, 2018

Proiect Diagrama Fereastra  Ajutor % Suport

Fl=r [IETY | o o
+02
95 % = General
90 %. i Costtotal
“;g : - Finish
ey i..Durata, Ore
70 %- \--Durata Zile
B85 %- H
edon LRIR
55 0 o VNA
50 %- . Resurse-Ore
45 %
prted -~ Cost
35 %] [ Centre de Cost
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Obiect Faza "Realizare Investitie™ (Cod: 42)
Parametru  Cheltuieli de realizare a investitiei (Cod: C8)

Valoare 5250 000.00 Definire
Probabilitate | 71.3 Calculeazd

Fig 10-Distributia de probabilitati pentru parametrul Cheltuieli de realizare a investitiei

Pentru parametrul Cheltuieli de realizare a investitiei se urmadreste sd nu se depdseasca

valoarea de 5.250.000,00 lei, cu o probabilitate de 71,3 %.

Metoda Monte Carlo

cormecial - Existd 30 activitipi in proiec

Fig 11- Distributia de probabilitati si densitatea pentru parametrul Durata Zile
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Urmarirea si controlul proiectului

e Se urmareste ca frecventa de actualizare a stdrii proiectului sa fie facuta in fiecare luna.

Faza "Realizare Invesftie” (Cod: 42) - Chetuieli de realizare a investitei Jl 1493146 2956951  RT03M 421500 2979991 4511110
Tendinpa Variapi j;aaaag:
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Faza "Realizare Investitie” (Cod: 42) - Durata Zile |l 9.00 1750 2350 40 KEX 1) 21.00:

Tendinpa Variapi 34007 \I
1
1

20.007

1
|
10.007 1
1

0.00° T
Fig. 13- Tendinta variatiilor parametrilor Durata zile si Cheltuieli de realizare a investitiei

Se urmareste ca frecventa de actualizare a starii proiectului sa fie facuta in fiecare luna.

In urma realizarii actualizarilor proiectului pani la data de 28.02.2019 s-a ajuns la
concluzia ca acesta este intarziat cu 21 de zile fatd de durata planificatd initial si cu un cost
mai mare cu 45.111,10 lei decat cel planificat. ntarzierile in demararea proiectului au condus
la scaderea probabilitdtii la succes pentru intregul proiect, atat la nivelul costurilor cét si la
nivelul datei de incheiere. Deoarece ambele grafice au panta negativa inseamna ca viteza cu
care s-au consumat resursele a fost mai mare decat cea planificata.

Pentru incadrarea proiectului in parametrii initiali planificati de timp se recomanda
suplimentarea resurselor umane, a bugetului precum si dotarea punctelor de lucru cu materiale
si utilaje performante.

Tendinta probabilitarii la succes calculata cu Metoda Monte Carlo si
Metoda Celor trei Scenarii

Faza "Realizare Investtie” (Cod: 42) - Durata Zile |l 99.94 99.45 9283 2823 3053 99.98)

:‘E”T“ﬂ;‘e‘mﬂ””m”'ﬂ Succes-Metoda | cneief ge realizare a investiiei Il 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00]
Monte Cario 0
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2623 :
Faza "Realizare Investtie” (Cod: 42} - Durata Zile |l 7479 6720 5495 3224 3224 875831
Tendinpele Probabiltapii la Succes - Metoda I

Chettuieli de realizare a investitiel |l 29.05 85.90 g5.41 3426 8792 8.7
Celor Trei Scenaril 2005 ————————

3224

Fig.16- Tendinta probabilitarii la succes calculata cu Metoda Monte Carlo si Metoda Celor
trei Scenarii

Metoda Monte Carlo

Se constata ca parametrul Durata zile are o probabilitate de realizare de 99,98% iar
parametruln Cheltuieli de realizare a investitiei are o probabilitate de realizare de 100%.
Metoda Celor trei scenarii

Se constatd ca parametrul Durata zile are o probabilitate de realizare de 87.53% iar
parametruln Cheltuieli de realizare a investitiei are o probabilitate de realizare de 87.71%.

In urma efectuarii analizei Tendintei probabilitatii la success cu Metoda Monte Carlo si
Metoda celor trei scenarii se constatd faptul ca, cu toate cd proiectul este intarziat si peste

14



Sesiunea Stiintificd Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII”
M.C.P. 2018
editia a l-a

Bucuresti, 2018

CONCLUZII

Din studiul de caz efectuat, se poate concluziona cd marirea costului si a timpului de
finalizare ale proiectului se datoreaza subevaluarii efectelor unor evenimente de risc care in
urma analizei de prioritizare a riscurilor se gasesc in zona rosie a matricei probabilitate-
impact—riscuri foarte importante, precum: schimarea solutiei tehnice, disponibilitatea
terenului n urma realizarii exproprierilor, erori de estimare, intarzieri ale procesului de
avizare, relocarea utilitatilor, cresterea costurilor pentru investitia de baza si lipsa resurselor
interne/externe de finantare pe termen scurt.

De asemenea, in urma analizei cantitative a riscurilor a rezultat ca probabilitatea ca
proiectul sa se termine la data estimata initial de 375 de zile este de 69,9 % (analiza cu
Metoda Celor Trei Scenarii) si 99,5 % analiza cu metoda Monte Carlo.

De asemenea,in urma analizei cantitative a riscurilor a rezultat ca probabilitatea ca
proiectul sa se termine la data estimata initial de 375 este de respectiv 87.53 % (analiza cu
Metoda Celor Trei Scenarii).

Tn vederea reducerii riscurilor asociate proiectului, s-au reconsiderat obiectivele initiale, s-
a dorit imbunatatirea managementului activitatilor, precum si reducerea interdependetelor
dintre activitati, putand fi, astfel, mai usor izolate efectele negative. Au fost necesare
suplimentarea resurselor disponibile si apelarea la tehnologii alternative, iar cresterea
flexibilitatii in vederea depasirii obstacolelor a jucat un rol important in buna desfasurare a
proiectului.
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Rezumat

1.INTRODUCERE.EFECTUL ANALIZEI COST-BENEFICIU TN
INVESTITII DE CONSTRUCTII

Analiza cost-beneficiu este un instrument analitic folosit pentru estimarea impactului
socio-economic (in termeni de costuri si beneficii) aferent implementarii anumitor actiuni de
politica sau proiecte. Impactul trebuie evaluat in raport cu obiectivele predeterminate, analiza
fiind Tn general efectuata din punctul de vedere al societatii per ansamblu.
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Obiectivul analizei cost-beneficiu este de a identifica si a cuantifica (respectiv de a
exprima in termeni monetari) toate tipurile de impact posibile ale proiectului sau actiunii vizate,
pentru aputea determina costurile si beneficiile aferente. Tn principiu, trebuie evaluate toate
tipurile de impact: financiar, economic, social, de mediu etc. Tn mod obisnuit, costurile si
beneficiile suntevaluate luand in considerare diferenta dintre un scenariu cu proiect si un
scenariu alternativ, fara proiect (asa- numita “abordare incrementala™). Apoi, rezultatele sunt
cumulate pentru a identifica beneficiile nete si pentru a concluziona daca proiectul este de dorit
si merita si fie pus n aplicare. In aceasta masura, ACB poate servi ca instrument de luare a
deciziei de finantare a investitiilor din resurse publice.

Scopul analizei cost-beneficiu in cazul “Modernizarii Infrastructurii Rutiere Pasajul Piata
Sudului” este de a determina daca este oportuna finantarea si daca este necesar implicarea
fondurilor structurale in realizarea acestuia. Obiectivele analizei cost-beneficiu au in vedere
stabilirea necesitatii, cat si a efiencentizarii in care proiectul contribuie la politica de dezvoltare
regionald (obiectivele POR) si in mod special la atingerea obiectivelor axei prioritare in cadrul
careia se solicitd fonduri; - de a stabili masura in care proiectul are nevoie de co-finantare din
FEDR pentru a fi viabil financiar. Principalul obiectiv al analizei financiare (analiza cost-
beneficiu financiara) este de a calcula indicatorii performantei financiare a proiectului
(profitabilitatea sa). Aceasta analiza este dezvoltata, in mod obisnuit, din punctul de vedere al
proprietarului (sau administratorului legal) al infrastructurii.

2. STUDIUL DE CAZ: “MODERNIZARE INFRASTRUCTURA
PASAJUL PIATA SUDULUI”

2.1 .Identificarea investitiei si definirea obiectivelor

AMPLASAMENTUL: Terenul aferent lucrarilor prevazute in proiect se afla in Municipiul
Bucuresti si este delimitat de urmatoarele repere:
o Intersectia Sos.Oltenitei cu Calea Vacaresti si str. Nitu Vasile.
Limitele proiectului sunt urmatoarele:
Sos. Oltenitei cca. 140 m in stanga si in dreapta intersectiei;
Calea Vacaresti pana la intersectia cu Str. Martisor;
Str. Nitu Vasile pana la intersectia cu Str. Secuilor;
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Investitia analizata este ,,Modernizare infrastructura rutiera PIATA SUDULUI”.Intersectia
Soseaua Oltenitei, Calea Vacaresti si str. Nitu Vasile constituie un punct nodal de penetrare auto spre
centrul Bucurestiului si dinspre centrul Cartierului Berceni si Metalurgiei aflate in sudul orasului.

Datorita disfunctionalitatilor circulatiei rutiere in intersectia mai sus mentionata Municipalitatea
Bucuresti intentioneaza sa continue programul de optimizare cu reconfigurarea acestei zone si realizarea
unui pasaj rutier denivelat subteran pe directia str. Nitu Vasile-Calea Vacaresti.

Investitia ,,Modernizare infrastructura rutiera PIATA SUDULUI ” are ca obiectiv principal
fluidizarea traficului in intersectia Calea Vacaresti, Soseaua Oltenitei, str. Nitu Vasile( Piata Sudului).
Scopul investitiei il reprezinta modernizarea infrastructurii rutiere in intersectia Piata Sudului.

2.2. Analiza optiunilor

Pentru fluidizarea circulatiei rutierea in intersectia Piata Sudului s-au analizat din punct
de vedere tehnico-economic doua scenarii:
Scenariul nr.1
Realizarea unui pasaj subteran pe directia Calea Vacaresti — Str. Nifu Vasile, avand urmatoarele
caracteristici:
lungimea totald de 356 m- din care:
- rampa Vacaresti — 111 m;
- rampa Nifu Vasile — 160 m;
- lungime in subteran - 85 m;
-inaltimea libera a pasajului subteran va fi de Sm;
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-rampa Nitu Vasile va fi o rampa unica avand cate doua benzi de circulatie pe sens, cu
deschidere de 15,8 m, in care se include o parte carosabila in latime de 14 m (4 benzi de circulatie: cate
douad pe fiecare sens), un separator de trafic de 0,8 m si douad trotuare de garda pe margini, cu latimea de
0,5 m fiecare;

-rampa Calea Vicaresti va fi formata din doud rampe independente, cate una pe fiecare
sens de circulatie in parte, cu deschiderea de 8,0 m, fiecare rampa avand partea carosabild de 7,0 m (2
benzi de circulatie) si cate doua trotuare de garda avand latimea de 0,5 m fiecare;

Realizarea pasajelor pietonale in intersectie, pe directia Str. Nitu Vasile-Calea Vacaresti de o
parte si dealta a pasajului rutier propus.Realizarea legaturii pietonale prin pasaj subteran intre statia de
metrou Piata Sudului si peroanele statiei de tramvai aflate pe Sos. Oltenitei.Realizarea pasajului rutier
subteran la capatul dinspre str. Nitu Vasile, a pasajului rutier (intersectie str. Nitu Vasile cu str.
Secuilor).Lucrari de modernizare a carosabilului si trotuarelor in intersectia Calea Vacaresti — Sos.
Oltenitei — Str. Nitu Vasile prin asigurarea in sensul giratoriu a patru benzi de circulatie. Realizarea
localelor, adiacente rampelor pasajului rutier, cu cate doua benzi pe sens atat pe Calea Vacaresti cat si pe
str. Nitu Vasile.Aceste lucrari conduc la fluidizarea traficului auto la suprafata in intersectia Piata
Sudului, in special pe directia Sos. Oltenitei.

Scenariul Nr.2

Reconfigurarea intersectiei Piata Sudului prin realizarea unui sens giratoriu cu o raza mai
mare decat cel existent. Astfel s-a luat Tn calcul marirea razei zonei circulare din mijlocul intersectiei
Piata Sudului cu cca. 7m. Scopul acestei solutii este de a elimina parcursurile incompatibile dintre tramvai
si circulatia auto si asigurarea unei mai bune acumulari in intersectie a autovehiculelor, pastrand in acelasi
timp numarul benzilor de circulatie in intersectie (patru benzi de circulatie).

in acest fel, in sensul giratoriu se vor asigura 4 benzi de circulatie, iar la intrarile in sensul
giratoriu se vor asigura:

- dinspre Calea Vacaresti 3 benzi spre giratoriu si 2 benzi spre Sos. Oltenitei;

- dinspre str. Nitu Vasile 3 benzi spre giratoriu si 2 benzi spre Sos. Oltenitei;

- pe Sos. Oltenitei dinspre centru 3 benzi spre giratoriu si 2 benzi spre str. Nitu Vasile;

- pe Sos. Oltenitei dinspre Popesti Leordeni, 3 benzi spre giratoriu si 2 benzi spre Calea
Vacaresti.

Circulatia pietonalain intersectia Piata Sudului se va desfasura Tn continuare la suprafata
fiind reglementata prin marcaje si semne de circulatie corespunzatoare precum si prin semafoare.Pentru
indeplinirea obiectivului proiectului atat pe termen mediu cat si pe termen lung, propunem realizarea
solutiei 1.

Din punct de vedere al costurilor de executie cele doua solutii au urmatoarele valori:

-Solutia 1:valoare C+M (fara TVA):81.610.440 LEI;

-Solu tia 2:valoare C+M(fara TVA): 1.776.292 LEI 1a care se adauga valoarea de
expropiere a terenului de 1.518.900 LEI.
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2.2. Analiza financiara - elemente metodologice

SINTEZA CHELTUIELILOR DE EXPLOATARE, INTRETINERE SI SALUBRIZARE A
PASAJULUI RUTIER SUBTERAN PIATA SUDULUI

Cheltuieli de exploatare 625.046,24 lei/an

Cheltuieli administrative 31.252,31 lei/an

Cheltuieli de intretinere si salubrizare 361.913 lei/an

TOTAL cheltuieli de exploatare si intretinere: 1.018.212 lei/an|

Veniturile investitiei sunt veniturile constituite din alocatii bugetare pentru acoperirea
cheltuielilor de exploatare, intretinere si administrare.

e Indicatorii de rentabilitate financiara

Indicatorii proiectului Valoarea Concluzie
rezultata
INVESTITIA
Rata interna de rentabilitate (RIRF/C) -8% < 3% (rata de actualizare)—>proiectul nu

estereantabil financiar (necesita
interventie financiara din partea FEDR)

Valoarea actualizataneta (VP.NF/C) |-95.37429 | =0 (valoare negativa) —»veniturile nete nu
mii lei au capacitatea de a acoperi costurile de
investitii (proiectul necesita interventia
financiara din partea FEDE)
CAPITALUL
Rata interna de rentabilitate (RIRF/K) -1% Proiectul nu este profitabil din punct de
Valoarea actualizata neta (VPNF/K) -16.818.36 | vedere al capitalului propriwnational
mii lei investit, fara a {1 lnata in calcul contributia
FEDE

SUSTENABILITATE FINANCIARA
Flux total de numerar cumulat Egal cu 0 | Proiectul  este  sustenabil  financiar
{costurile de exploatare sunt acoperite de
alocatii bugetare).
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Calcularea indicatorilor economici este prezentata intabelul de mai jos, rezultatele
obtinute sunt cele din tabelul urmator.

Indicatorii proiectului Valoarea Concluzie
rezultata
Rata interna de rentabilitate 7% >5,5% (rata de actualizare economica)
economica (RIRE/C) —>proiectul este rentabil d.p.d.v economic
Valoarea actualizata neta (VPNE/C) | +14.067,96 | >0 (valoare pozitiva) < beneficiile
mii lei economice justifica realizarea proiectului
Raportul benficiu/cost 1,16 Valoare raport >1

1.Valoarea totala

Principalii indicatori tehnico-economici ai investitiei :

Valoarea cu TVA fara TVA
investitiel
mii RON EURO mii RON EURO
Valoarea 128.322,233 30.267,533 103.679,970 24.455,129
totala
din care: C+M 101.196,946 23,869,456 81.610,440 19.249,561
2.Esalonarea (INV/C+M)
Anul VALOAREA VALOAREA
INVESTITIEI C+M
(EURO fara TVA) (EURO fara TVA)
Anul | 17.172.920 13.474.692
Anul 11 7.282.209 5.774.869
Total 24.455.130 19.249.561
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3.Concluzii

Avand in vedere efectuarea celor 3 analize: analiza financiara, economica, precum si a
analizelor de senzitivitate si risc se recomanda realizarea investifiei in scenariul cu proiect. Chiar
daca fluxurile de numerar actualizate pentru analiza finaciard sunt negative, proiectul este
sustenabil financiar din punct de vedere static si are importante beneficii economico-sociale, fapt
confirmat de valorile inregistrare de indicatorii economici (venitul net actualizat economic si rata
interna de rentabilitate economica).

4.Bibliografie:

[1]. Ghidul pentru ANALIZA COST-BENEFICIU a proiectelor de investitii - Fonduri
Structurale, Fondul de Coeziune si Instrumentul pentru Asistenta de Preaderare -
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf

[2]. Studiu de fezabilitate “MODERNIZARE INFRASTRUCTURA PASAJ PIATA SUDULUI”
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INTRODUCERE

Constructiile sunt o componentd esentiala in procesul extrem de complex al adaptarii
omului la mediul Tnconjurator, de aceea trebuie sd ne ingrijim ca acestea sd arate si sa
indeplineasca toate cerintele de utilitate, stabilitate, pe toatd durata de viata.

Alegerea acestei teme ca subiect al lucrarii de disertatie este justificata de faptul ca
poate oferi un studiu asupra proceselor ce se deruleaza dupa darea in exploatare a constructiei.
Lucrarea propune o analiza a managementului utilitatilor (facility management), adicd analiza
costurilor de exploatare ale unei cladiri. Costurile de exploatare ale unei constructii reprezinta
aproximativ 72 — 77% din valoarea costului total al ciclului de viata.

La analiza costului unitar pe intreg ciclul de viatd, se constatd ca costurile de proiectare
ale unei constructii reprezinta 3% din valoarea acesteia, costurile cu executia lucrarilor reprezinta
aproximativ 20 — 25%, in timp ce costurile de exploatare reprezintd aproximativ 72 — 77%.

Pe baza evaludrii costurilor ciclului de viata al unei constructii, echipa de management
poate dezvolta un plan de mentenanta, dar si un plan de investitii, astfel aceste costuri viitoare
pot fi reduse.

Scopul principal al acestei lucrari este sa se analizeze calculul al costurilor de exploatare
(de facility management) al unei constructii, abordatd din doud puncte de vedere a efectuarii
activitatilor de facility management:
e Intern (in-house) sau
e Externalizat (prin outsourcing catre prestatorii de servicii de facility management).

Acestd metodologie va cuprinde modele de calcul individual al activitatilor de facility
management (intern si externalizat), dar si formule de calul care rezultd din activitatea de
cercetare desfasuratd pe parcursul lucrarii.
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Managementul facilitatilor este In continud dezvoltare, se va extinde catre arii tot mai
vaste si va cuprinde In viitorul apropiat totalitatea serviciilor suport dintr-o organizatie
(managementul facilitatilor pe partea tehnica si managementul facilitatilor pe partea non-
tehnica).

Cuvinte cheie:

Management
Facility managemnet
Ciclu de viata

Regie proprie
Externalizare

DEFINIREA NOTIUNII DE MANAGEMENT

Cuvantul ,,management” derivad din latinescul ,,manus” (mand) si reprezintd ca
expresie literard ,,manevrare”. Managerul este cel ce se ocupd cu manevrarea, cu conducerea,
participand nemijlocit la efectuarea actiunii. De la latinescul ,,manus* s-a format in franceza
»maneége®, fiind imprumutat in limba engleza sub forma verbului ,,to manage” avand intelesul
de ,,a administra”, ,,a conduce”.

Mangementul a aparut, s-a dezvoltat si perfectionat cu referire directad la economie, dar
treptat s-a impus in toate domeniile activitatii umane: politica, Invatdmant, stiinta, cultura etc.
Dimensiunea performantelor atat in unitatile economice cat si din celelalte domenii depinde
de calitatea conducerii.

FACILITY MANAGEMENT
Definitii:

1. Definitia Asociatiei Internationale de Facility Management (IFMA), una dintre
primele organizatii care a oferit o definitie a managementului facilitatilor: "Managementul
facilitatilor este profesiunea interdisciplinara care are ca scop asigurarea functionalitatii
optime a mediului construit, prin integrarea factorului uman, al spatiilor, proceselor si

tehnologiilor™.

2. Standardul european pentru managementul facilitatilor EN15221 oferd urmatoarea
definitie: "Integrarea proceselor in cadrul unei organizatii vizand asigurarea, mentinerea si
dezvoltarea serviciilor convenite In vederea sustinerii si Imbunatatirii eficientei
activitatilor principale ale acestei organizatii'.

3. Managementul facilitatilor (FM) este complexul de activitati care imbind armonios cei 3
P: place, people and process.
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Notiuni generale

Managementul facilitatilor este domeniul de activitate care se ocupd de coordonarea
spatiului fizic de lucru cu munca oamenilor si ansamblul de lucru al acestora.

Managementul facilitatilor integreazd principiile administrarii afacerii, arhitecturii,
trasaturile comportamentale ale beneficiarilor cu stiintele exacte.

Cu alte cuvinte, este domeniul de activitate care coreleaza specificul activitatii
beneficiarului, cu preferintele si comportamentul acestuia, cu obiectivele strategice, cadrul
legislativ cu investitia sau clddirea in care beneficiarul 1si desfasoara activitatea.

Managementul facilitatilor este In continud dezvoltare, se va extinde catre arii tot mai
vaste si va cuprinde 1n viitorul apropiat totalitatea serviciilor suport dintr-o organizatie.
Managementul facilitatilor se poate Tmpartii in:
e managementul facilitdtilor pe partea tehnica
e managementul facilitatilor pe partea non-tehnica
Managementul facilitatilor tehnic, cunoscut si ca ,,Hard FM”:

. Mentenanta tehnica a sistemelor, echipamentelor si instalatiilor cladirilor;
. Servicii HELP DESK;

. Servicii de dispecerat;

. Servicii de interventie tehnica;

. Solutii de eficientizarea energetica a cladirilor;

. Intretinere statii electrice si posturi de transformare;

. Supravegherea si verificarea tehnica a Instalatiilor;

. Verificarea sistemelor si instalatiilor de limitare si stingere incendii;

. Revizii, service, interventii tehnice;

. Lucrari de constructii civile.

Managementul facilitatilor non-tehnic, cunoscut si ca ,,Soft FM”:

. Servicii curatenie;

. DDD - dezinfectie, dezinsectie si deratizare;

. Servicii de deszapezire;

. Servicii de peisagistica;

. Servicii de receptie;

. Servicii de urmarire a comportdrii In timp a constructiilor;

. Servicii aferente Cartii Constructiei;

. Servicii de paza / securitate;

. Servicii de handyman;

. Servicii de catering.

Ciclu de viata

Definitii

Ciclul de viatd —Dupa caz, durataminimd, medie saumaximd de exploatare a
uneicladirisauauneicladirisauaunuiechipament. Aceastaperioadadiferadelacaz la caz in functe
de obiectul 1n cauza si este stabilita de proiectantul sauproducatorulacestora.
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Dare 1in exploatare —Momentul in care o cladire este predata de
catreconstructorbeneficiarului,in baza actelor de receptiefinalda lucrarilor.

Punerea in functune -Momentul finalizarii lucrérilor de pornire ale unuiechipament si
a Intocmirii tuturor formalitatlor legale pentru functonarea acestuia.

Garantia — durata de timp prin care producatorul unui echipament se obliga sa acopere
pe proprile costuri viciul de fabricatie.

Mentenanta tehnicd — Operatiunea specificd, recomandatd de poducatorul
echipamentului prin intermediul documentatiei tehnice care insoteste produsul sau prin alte
mijloace.

YConceptului de cost pe ciclul de viata”, este o disciplind de analiza a costurilor, care
dezvolta un model al tuturor costurilor ce tin de dezvoltarea, operarea, intretinerea si
dezafectarea unui produs constructie de-a lungul intregii sale vieti, ce este utilizat Tn studii
comparative de proiectare”.

,,Costul ciclului de viata este o metodda matematica utilizata pentru a forma sau
sprijini o decizie care este angajata, de obicei, atunci cand se delibereaza asupra unei selectii
de optiuni. Este un sistem auditat de ierarhizare, care poate fi utilizat pentru a promova
solutia dorita §i eliminarea celei indezirabile intr-un mediu financiar”.

DESCRIEREA CLADIRII

Amplasamentul

Cladirea este construiti pe un teren de 1.100,00 m® cu deschidere spre bulevardul
Bucuresti Noi si este alcatuita din doua niveluri subterane, parter si trei etaje. Circulatia pe
verticala se realizeaza cu ajutorul uni ascensor si a scarii interioare.

Tip cladire: Cladire de birouri, cu regim de 1ndltime 2S + P + 3E, cu suprafata totala
construitd de 2833,37 m°.

Caracteristici constructie

In subsolul B (suprafata construitd de 909,35 m?si suprafata utila de 749,70 m?) exista
21 de locuri de parcare cét si spatii tehnice. Accesul autovechiculelor se face pe rampa.

In subsolul A (suprafata construiti de 636,45 m? si suprafata utila de 431,50 m?) exista
o sala cinematograf, 6 sali de coferintd, o sald de mese cu bufet, sala de asteptare, sala de
fitnes, vestiare si spatii tehnice.

Parterul (suprafata construita de 440,67 m?® si suprafata utila de 388,90 m?) are opt
intrari, unde existd spatiu deschis de birouri.

Etajele 1si 2 (suprafata construita de 434 m? si suprafata utila de 388,90 mz) au spatii
deschise de bioruri si opt balcoane.

Etajul 3 (suprafata construita de 414 m? si suprafata utild de 379,65 m2) are spatiu
deschis de bioruri, sapte balcoane si o terasa.
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Sisitemul constructiv

Subsolul are pereti perimetrali din beton armat monolit, cu grosime de 40 cm, cu
fundasie de tip radier.Suprastructura este realizatd din structurd in cadre de beton armat cu
umpluturi din zidarie.Acoperisul este de tip terasa necirculabila.

Caracteristici functionale

Cladire cu functiune administrativda, ce se incadreaza in clasa III de importanta
confoem P100/2018, przinta risc mic de incendiu.

Obiectivul de investitie imobiliara cuprinde si amenajari exterioare (spatiu verde, alei,
rampa acces, platforma parcare exterioara.

inél‘gimea subsolurilor este de 2,90 m, inaltime parterului este de 4 m, iar inaltimea
etajelor este de 3,6 m.

Spatiile tehnice se regédsesc la infrastructura cladirii.

Descriere utilizare: cladire cu functiune administrativa, ore de functionare 06%° — 22%, timp
de 5 zile pe saptamana.

CALCULUL COSTURILOR DE FACILITY MANAGEMENT

Pentru a calcula costul ciclului de viata, se vor lua in considerare mai multe cateorii de
costuri, ce apar pe parcursul anilor de exploatare. Se vor avea in vedere o serie de cosuri de
exploatare care sunt determinate de toatd gama de activitati de facility management / de
servicii suport intr-o cladire.

In identificarea si calcului costurilor ce apar intr-o clidire este necesara identificarea
costurilor de facility management externalizate (Outsourcing-ul) si in regie proprie (in-house).

Activitdtile ce tin de domeniul facility management se pot desfasura potrivit
conceptelor:
e _In-house” (procesele facility management sunt integrate in structura
organizatoricd a companiei si sunt prestate intern) si
e , Outsourcing” (procese externalizate)
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INDICATORII REZULTATI
Nr o Externalizare Rfegie '
Crf. Activitate Total / an proprieTotal / | Valoare optima
(EUR) an (EUR)
1 intretinere 4.642,87 9.600,00 4.642,87
1.1 intretinere instalatie electrica 3.035,75
1.1.1 | Tabou electric 1.260,00
1.1.2 Circuit alimentare consumatori principali 398,00
1.1.3 Circuit prize 600,00
1.1.4 Circuit impamantare 50,00
1.1.5 | Circuit iluminat interior 127,75
1.1.6 | Circuit iluminat exterior 600,00
1.2 Intretinere instalatie apa 210,00
1.3 intretinere instalatie gaze 250,00
14 intretinere instalatie incilzire 338,00
1.5 intretinere instalatie ventilare 116,00
16 intretinere instalatii securitate 293,12
1.7 intretinere ascensoare 970,00
1.8 intretinere sistem PSI 400,00
2 Curitenie 61.606,59 32.408,00 32.408,00
2.1 Curitenie grosieri - intreaga cladire 61.606,59 32.408,00 32.408,00
2.1.1 Curatenie de intretinere 37.854,65 24.948,00 24.948,00
2.1.2 Curédtenie generala 23.751,94 7.460,00 7.460,00
3 Managementul spatiului verde 4,977,60 2.850,32 2.850,32
3.1 Abonament intretinere spatiu verde 2.400,00 2.658,32 2.658,32
3.2 Dezapezire 2.577,60 192,00 192,00
4 Protectie impotriva incendiilor 3.672,00 3.696,00 3.672,00
5 Pest control (DDD) 199,05 2.320,00 199,05
6 Pazi, monitorizare, securitate 29.280,00 15.168,00 15.168,00
7 Managementul deseurilor 664,64 577,00 664,64
8 Servicii de receptie 11.952,00 4.800,00 4.800,00
9 Personal suport administrativ 27.940,00 37.560,00 27.840,00
10 Consumuri utilitati 78.161,85 78.161,85 78.161,85
10.1 Energie electrica 73.436,57 73.436,57 73.436,57
11.2 Apa si canalizare 4.005,28 4.005,28 4.005,28
11.3 Telecomunicatii 720,00 720,00 720,00
Total 223.096,60 | 187.141,17 170.406,73

Pe baza analizei realizate pentru cladirea de birouri, se remarca faptul ca costurile totale,
exprimate in euro/an, de externalizare a serviciilor sunt cu 16% mai mari in comparatie cu
cele in regie proprie.
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Desi ar fi rentabil din punct de vedere economic sa se adopte solutia efectuarii serviciilor
n regie proprie in totalitate, totusi, serviciile de intrtinere, de protectie impotriva incendiilor,
pest control si managementul deseurilor vor fi externalizate pentru a reduce riscurile.

Personalul administrativ se va externaliza din considerente economice, dar si din punc de
vedere al nivelului de pregatire al personalului. Restul serviciilor se vor realiza in regie
proprie.

Costuri activitati FM
223.096,60
187.141,17
170.406,73
Externalizare Total / an Regie proprieTotal / an Valoare optima
(EUR) (EUR)

Figura ofera o imagine asupra valorilor anuale pentru activitatea de facility
management in cladirea de birouri analizata.

CONCLUZII

Managementul utilitatilor/facilitatilor (facility management) este o ramurd a
managementului foarte importanti in viata oamenilor, dar si a constructiilor. Inci din faza de
proiect trebuie avut in vedere tot ciclului de viatd ale constructiei, nu numai faze de
proiectare si de executie lucrari, dar si de perioada de exploatare.

O solutie constructiva sustenabild poate reduce semnificativ costul cu consumurile de
utilitati, ce ar conduce si la costuri mai mici anuale de facility management.
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Importanta Analizei Cost-Beneficiu in cadrul proiectelor de
investitii
Studiu de caz - ,,Realizare pasaj suprateran pe DJ 101 la
intersectia cu calea ferata, localitatea Buftea”

Sibiescu Cristina Alexandra, Facultatea de Constructii Civile, Industriale si Agricole,
Managementul Proiectelor in Constructii, Anul Il, e-mail: sibiescu.cristina@gmail.com

indrumitor: Madalina Stoian, Conf. Univ. Dr. Ing., Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti,
madalina.stoian@utch.ro

Rezumat

ACB este un instrument analitic utilizat pentru a evalua o decizie de investitie In scopul de
a decide efectele pe care le etermina si, in acest fel, contributia la obiectivele politicii de
coeziune a UE. Scopul ACB este de a facilita o alocare mai eficientd a resurselor,
demonstrand efectul asupra societdtii pentru o anumitd interventie, comparativ cu alte
alternative (Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects Economic appraisal tool
for Cohesion Policy 2014-2020 — December 2014).
Intrebari la care raspunde ACB:
- este proiectul oportun (prin realizarea lui se vor obtine beneficii mai importante decat
costurile)?
- merita proiectul sa fie cofinantat?
- este proiectul benefic pentru societate?
- proiectul are nevoie de cofinantare si cat anume?
Obiectivul general al analizei cost — beneficiu este de a contribui la imbunatatirea
instrumentelor utile pentru luarea deciziilor asupra necesitatii si oportunitatii finantarii
proiectelor de investitie din instrumentele structurale si de a dezvolta capacitatea in acest
domeniu. Analiza cost — beneficiu ajuta la alocarea mai eficienta a resurselor, demonstrand
avantajul pentru societate a unui anumit proiect sau program fata de alte altenative.
Obiectivele specifice sunt urmatoarele:
. De a evalua eficienta si eficacitatea practicii de a utiliza ACB 1n selectarea proiectelor
finantate prin instrumentele structurale, Tn special a proiectelor sub pragurile stabilite la nivel
national si de a identifica elemente de Tmbunatatire a acesteia;

. De a furniza asistentd pentru adresarea punctelor slabe identificate, inclusiv
metode alternative care sa evalueze meritul proiectelor de investitii propuse;

. De a facilita imbunatatirea cunoasterii in domeniu 1n randul actorilor implicati.

. Principiile si instrumentele de analiza utilizate in elaborarea ACB sunt urmatoarele :

. ACB trebuie realizata pornind de la o serie de obiective predeterminate;

. ACB necesita o unitate de masura comunda — de obicei monetara;

. ACB necesitd o comparatie a unui scenariu cu proiect si unuia fara proiect;
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. ACB trebuie sd faca referire la societatea in care proiectul de investitii urmeaza sa fie
implementat;

. ACSB trebuie realizatd pentru un orizont de timp relevant;

. ACB trebuie insotitd de o analiza de risc;

. ACB pentru un proiect major trebuie sa contina:

- prezentarea contextului socio-economic si definirea obiectivelor;

- identificarea proiectului;

- rezultatele studiilor de fezabilitate cu analiza cererii si a optiunilor;

- analiza economica, ce aratd masura 1n care un proiect trebuie finantat;

- analiza financiara, care prezintd gradul de viabilitate financiard a unui proiect si —
pentru un proiect care solicita finantare din partea UE — demonstreaza necesitatea obtinerii
finantarii UE

- analiza de risc, prezinta incertitudinile in legatura cu rezultatele analizelor economice
si financiare.

1.STUDIU DE CAZ

1.1.1dentificarea investitici si definirea obiectivelor, inclusiv specificarea
perioadei de referinta

In acest studiu de caz vom prezenta analiza cost-beneficiu specific
realizarii unui pasaj supratern/subteran la intersectia cu o cale ferata pentru
marirea sigurantei si confortului in exploatarea circulatiei rutiere. Pasajul se va
proiecta cu o latime a partii carosabile de 7.80m, plus eventualele sporuri de
latime pentru drum cu 2 benzi iar trotuarele vor avea latimea utild
corespunzatoare localitatilor.

In memoriul tehnic realizat anterior Analizei Cost-Beneficiu, au fost
identificate necesitatile de interventie care constau din:

- realizarea unui pasaj rutier care va supratraversa liniile c.f. si va fluidiza
traficul rutier din zona.

- relocarea partiald a retelelor de alimentare cu apa si canalizare, a retelei de
gaze naturale, retelei de telefonie si retelelor de instalatii feroviare, pe zona
aferenta lucrarilor

- refacerea noilor racorduri la bransamente.

In zona localitatii Buftea drumul corespunde cu strada Viilor, incepand de
la desprinderea din DN1A si pana la intersectia cu calea ferata Bucureti - Ploieti.
Dupa traversarea caii ferate, drumul judetean DJ 101 corespunde cu strada Tama
pana la ieirea din localitate, spre DN1.
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La intersectia dintre drumul judetean DJ 101 si liniile de cale ferata din
statia c.f. Buftea (cap x), se va realiza un pasaj rutier care va supratraversa liniile
c.f. siva fluidiza traficul rutier din zona.

In zona de traversare (cu trecerea la nivel) calea ferata are trei fire de
circulatie, drumul este la nivelul terenului si in usor rambleu, iar structura sa
rutiera este constituita la suprafata din asfalt aflat, in general, in stare buna.

La intersectia drumului cu calea ferata exista in prezent o trecere la nivel
semnalizata, care permite traversarea liniei c.f. Aceasta trecere este amplasata in
capatul X al statiei c.f. Buftea (spre Bucureti). Aproximativ la km 1+120, in
zona trecerii la nivel, exista si un podet dalat care subtraverseaza drumul
judetean , aflat in stare buna.

Obiectivul general ce se doreste a fi atins prin implementarea prezentului
proiect investitional are in vedere cresterea competitivitatii economice si
imbunatatirea conditiilor de viata ale comunitatilor locale si regionale, prin
sprijinirea dezvoltarii mediului de afaceri, infrastructurii si serviciilor, pentru
dezvoltarea durabila a regiunilor, astfel incat acestea sa isi poata gestiona in mod
eficient resursele si sa isi valorifice potentialul de inovare si de asimilare a
progresului tehnologic, asa cum este prevazut in prioritatea de investitii 6.1.
,»Stimularea mobilitatii regionale prin conectarea nodurilor secundare si tertiare
la infrastructura TEN-T, inclusiv a nodurilor multimodale™.

Obiectivele urmarite prin realizarea proiectului au fost:

- sporirea capacitatii de circulatie prin marirea fluentei traficului;

- realizarea unui confort pentru participantii la trafic;

- marirea sigurantei circulatiei si diminuarea numarului de accidente care
pun in pericol viata;

- imbunatatirea conditiilor de mediu prin reducerea noxelor, implicit a
poluarii;

- micsorarea timpului parcurs si a consumului de combustibil;

- evitarea formarii blocajelor in circulatie;

- cresterea atractivitatii zonei pentru investitorii interni si externi, aducand
investitiile de capital de care aceasta zona a orasului are nevoie;

- cresterea gradului de mobilitate a persoanelor si bunurilor; se va asigura
accesul mai facil si mai rapid catre furnizorii de servicii de sanatate, sociale si
educative din marile orase a populatiei aflate in zonele rurale si in orasele de
dimensiuni mici, ceea ce va determina o crestere a adaptabilitatii populatiei la
nevoile pietei fortei de munca de la nivel regional/local.
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Analiza optiunilor

Dezvoltarea economica a judetului, intensificarea legaturilor de cooperare
economica , precum si sporirea sistematica a nevoilor de transport cu exigentele
populatiei in ceea ce priveste confortul, siguranta circulatiei si protejarea
mediului, au determinat preocupari sustinute, pentru modernizarea Si
sistematizarea retelei de strazi destinate traficului de tranzit.

Fluxurile de circulatie pe DJ 101 determinate pentru etapa actuala si prognoza
pentru anii 2015 - 2022 au evidentiat depasirea capacitatii de circulatie in anul
2015. Aceste considerente stau la baza necesitatii amenajarii a unei intersectii cu
pasajul rutier pe DJ 101 la intersectia cu calea ferata, localitatea Buftea.

In aceste conditii, constructia pasajului se poate afla in urmatoarele ipostaze
distincte:

Optiunea 1 ,,FARA proiect" - Varianta 0

In Varianta O se considera ca investitia nu se realizeaza, caz in care nu
exista costuri pentru realizarea acesteia si prin urmare nu se inregistreaza nici
beneficiile aferente. Impactul adoptarii acestei optiuni este unul negativ
deoarece lipsa sau intarzierea aparitiei proiectului va ingreuna circulatia in zona
localitatii Buftea.

In prezent, circulatia auto pe zona investigata se realizeaza pe variante de
traseu, intrucat nu exista nicio trecere la nivel cu calea ferata care sa permit
traversarea auto si pietonala. In ipoteza in care proiectul nu se realizeaza,
circulatia se va desfasura in conditii de fluenta redusa, cu numeroase cicluri de
opriri-accelerari. Acest lucru are efecte negative atat asupra timpilor de calatorie
si a consumului de carburant, dar si asupra sanatatii populatiei din localitate prin
cresterea poluarii aerului cu emisii de noxe si a nivelului de zgomot.

Astfel, literatura de specialitate arata ca:

- emisiile de dioxid de carbon cresc de 1.5 - 2.0 ori n timpul ciclurilor de
accelerare/franare si cu pana la 25 de ori la stationarea cu motorul pornit;

- emisiile de hidrocarburi sunt maxime la stationarea cu motorul pornit, fiind
minime la rularea cu viteza constanta.

Pasajul va prelua o parte din traficul care in prezent se desfasoara pe
reteaua de drumuri existente.

In consecinta. se poate spune ca optiunea nerealizarii proiectului
defavorizeaza in egala masura atat traficul de tranzit, dar si locuitorii, prin faptul
ca nu corespunde cerintelor economice, sociale si de mediu ale acestuia.
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Optiunea 2 “Cu proiect” — Varianta 1
Varianta 1 propune realizarea unui pasaj suprateran.

« Pasaj suprateran peste calea ferata cu o deschidere centrala (grinda simplu
rezemata, caseta metalica) L=60.00m;

e Viaducte de acces la pasaj alcatuite din grinzi simplu rezemate,
L=33.00m, respectiv L=24.00m deschidere;

o Rampe de acces la pasaj;

e Drum de servitute cu latimea B=3.50m;

 Relocarea retelelor de utilitati;

 Panou de protectie fonica (sticla acrilica) cuinaltimea de 2.00m montat pe
500m de o parte si de alta a pasajului.

Optiunea 3 ,,Cu proiect” - Varianta 2
Varianta 2 propune realizarea unui pasaj suprateran

e Pasaj suprateran peste calea ferata cu o deschidere (arc in sistem Langer
cu tiranti verticali) L=48.00m;

e Viaducte de acces la pasaj alcatuite din grinzi simplu rezemate,
L=33.00m, respectiv L=24.00m deschidere;

e Rampe de acces la pasaj alcatuite din ziduri de sprijin;

e Drum de servitute cu latimea B=3.50m;

¢ Relocarea retelelor de utilitati.

Prin proiectarea si construirea unui pasaj rutier pe DJ 101 la intersectia cu
calea ferata, localitatea Buftea, se vor imbunatati conditiile de desfasurare a
traficului auto, pietonal, cat si imbunatatirea factorilor de mediu.
Pentru selectarea optiunilor propuse descrise anteror s-au luat in calcul
criterii de tipul:
e Social si de mediu;
e Tehnic;
e Financiar.
Fiecare din variantele alternative propuse au fost evaluate comparativ tinand
cont deparametrii sociali si de mediu, tehnici si financiari. Pentru fiecare din
criterille de evaluare s-a realizat clasificarea alternativelor prin punctarea
acestora de la 1 la 3 puncte (1 - optiune recomandata; 2 - optiune functionala; 3 -
optiune nerecomandata); s-a folosit o medie ponderata intre ponderea
individuala a fiecarui criteriu si subcriteriu de evaluare si valoarea data pentru
cotarea variantelor.
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Pondere Variante propuse
Criteriu individuala 1 2
Mediu si_Social
Impactul asupra populatiei 13% 3 1
Calitatea serviciilor (transport) 18% 3 1
Impactul asupra mediului 12% 3 1
Tehnic
Plan de situatie 17% 3 1
Incadrarea in statusuri 5% 3 1
Siguranta in exploatare 15% 3 1
Profil longitudinal si transversal |10% 3 1
Financiar si Gradul de suportabilitate
Cost de investitie 10% 1 3
Total 100% 2.75 1.25
Decizia Varianta 2

Scenariu recomandat de catre proiectant:
In urma evaluarii alternativelor s-a ales Varianta 2 ca fiind varianta optima,
corespunzatoare celui mai bun punctaj.

Avantajele scenariului recomandat:

Prin realizarea pasajului, se urmarete obtinerea urmatoarelor beneficii:

- sporirea capacitatii de circulatie prin marirea fluentei traficului;

- realizarea unui confort pentru participantii la trafic;

- marirea sigurantei circulatiei si diminuarea numarului de accidente care
pun in pericol viata;

- imbunatatirea conditiilor de mediu prin reducerea noxelor, implicit a
poluarii;

- micorarea timpilor de parcurs i a consumurilor de combustibil;

- evitarea formarii blocajelor n circulatie;

- lucrari deintretinere mai reduse datorita lungimii mai mici a pasajului;

- tehnologie de executie uzuala ;

- inaltime de constructie redusa;

- aspect architectural placut.
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Analiza financiara

Principalul scop al analizei financiare ii reprezinta evaluarea
profitabilitatii financiare, prin calcularea indicatorilor performantei financiare a
proiectului, si sustenabilitatii acestuia. Aceasta analiza este dezvoltata din
punctul de vedere al proprietarului infrastructurii (sau administratorului legal).

Metoda de calcul utilizata in cadrul analizei financiare consta din
utilizarea previziunilor fluxului de numerar generat de proiect pentru a calcula
indicatorii de performanta financiara a investitiei.

In cadrul analizei cost-beneficiu a fost luata in considerare o valoare
reziduala a proiectului, reprezentand ,,valoarea de revanzare" a obiectivului, de
20% din valoarea investitie totale, conform reglementarilor in vigoare.

Tinand cont de specificul investitiei, consideram ca acest obiectiv nu este
vandabil Si de aceea nu putem stabili o valoare de piata. Valoarea reziduala
luata in calcul este de 20% din valoarea estimata a investitiei de capital.

Valoarea reziduala a investitiei s-a luat in calcul pentru ultimul an al
perioadei de analiza considerata in analiza cost-beneficiu.

Nota: Rata de actualizare pentru NPV este de 5%.

Se obtin urmatorii indicatori globali, de evaluare a profitabilitatii
financiare a investitiei:

Pentru contributia proprie:

. RIRF/K =n/a

. VANF/K=-9.078 mil. LEI
Pentru contributia totala:

. RIRFIC=n/a

. VANF/C= -67.426 mil. LEI

RIRF/C se situeaza mult sub pragul de rentabilitate de 5%; de fapt
procedura de calcul nu reuseste sa ofere o valoarea tangibila acestui indicator.
Acest lucru arata ca rentabilitatea financiara a capitalului investit este negativa;
analiza financiara demonstreaza necesitatea acordarii unui grant (asumat a fi, in
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detalierea surselor de finantare, de 80,35% din total cost investitional), care sa
sustina obtinerea unui cash-flow pozitiv al proiectului si, implicit, indicatori de
rentabilitate pozitivi.

De asemenea, venitul actualizat net, calculat la nivelul contributiei totale,
VANF/C este negativ.

Evolutia mai putin favorabila din punct de vedere financiar este
compensata de o evolutie favorabila din punct de vedere socio-economic,
impactul socio-economic fiind cel urmarit in special pentru astfel de proiecte ce
au ca utilizator final publicul larg.

De altfel si obtinerea unor indicatori ai performantei economice buni
(VANE>O; RRE>5.5) reprezinta o conditie obligatorie pentru ca proiectul sa
primeasca finantare nerambursabila.

Verificarea indeplinirii acestei conditii face obiectul capitolului de analiza
economica.

Prin urmare, sunt intrunite conditiile pentru a dovedi necesitatea obtinerii
finantarii nerambursabile, pentru obiectivul investitional analizat.

CONCLUZII

In urma realizarii analizei financiare, a celei economice, precum §i a
analizelor de senzitivitate si risc se recomanda realizarea investitiei in scenariul
Cu proiect.

Proiectul atinge o rata interna de rentabilitate economica (RRE) de 5.82% si 0
valoare neta prezenta (NPV) de 14.43 mil LEI, raportul B/C economic are
valoarea de 1.31.

Proiectul este considerat economic fezabil deoarece RIR depaseste nivelul
minim considerat la proiectele de infrastructura de 5.5%, considerat in cadrul
POR 2014-2020 (toate costurile sunt in mil LEI).

NPV =14.43
RIR =5.82%
B/C=131
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IMPACTUL MODIFICARILOR ADUSE LEGII PRIVIND
CALITATEA iN CONSTRUCTII

ing. Dimancea Dragos Ioan, MPC, anul 11, 2018
indrumitor: Conf. univ. dr. ing. Stoian Mirela Midilina

Rezumat: In articol sunt prezentate modificarile legislative aduse de-a lungul timpului Legii
10/1995 privind calitatea in constructii si modul in care acestea au influentat domeniul
constructiilor.

Cuvinte cheie: legislatie, calitatea in constructii, modificari legislative

1. Introducere

Prezenta lucrarea analizeaza modificarile legislative suferite de-a lungul
timpului de legea privind calitatea in constructii (Legea 10/1995), precum si
modul n care aceste modificari au influentat domeniul constructiilor.

De-a lungul timpului legislatia in domeniul constructiilor si
reglementarile tehnice au suferit modificari, in contextul evolutiei industriei
constructiilor si a practicii de proiectare din ultimii ani, aparitia unor noi
tehnologii de executie precum si datoritd necesitatii armonizarii cu legislatia si
reglementarile tehnice din comunitatea europeana.

Aceste modificari legislative au avut un impact deosebit asupra tuturor
factorilor implicati In domeniul constructiilor.

In subcapitolele ce urmeaza se va face o analizi a modificarilor legislative
asupra principalelor legi din Romania.

2. Modificarile Legii 10/1995 privind calitatea in constructii

Cutremurul din 4 martie 1977, cu magnitudinea de 7,2 grade pe scara
Richter s-a soldat cu 1.391 victime la nivelul municipiului Bucuresti, circa
11.300 raniti la nivelul intregii tari si aproximativ 35.000 de locuinte avariate
grav. Pagubele nregistrate au atins 2 miliarde de dolari.™

Dezastrul din 4 martie 1977 a determinat autoritdtile romane sd ia masuri,
astfel adoptandu-se 4 luni mai tarziu, la 1 iulie — Legea nr. 8/1977 privind
masuri pentru reducerea riscului de avariere a constructiilor afectate de
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cutremure si 1 an mai tarziu reglementarea tehnica P100-78 — “Normativ
pentru proiectarea antiseismica a constructiilor de locuinte, social-culturale,
agrozootehnice si industriale”, care care obligau ca proiectarea si executia
lucrdrilor de constructii sd asigure rezistenta la seisme de peste 8 pe scara
Richter pentru blocuri si la seisme de peste 9 pe scara Richter pentru cladiri
publice.

Legea 8/1977 a fost in vigoare 18 ani pana la abrogarea si Tnlocuirea ei cu
Legea 10/1995 privind calitatea in constructii.
Fatd de forma din 1995, legea nu a suferit modificari majore, mai jos fiind
analizate principalele modificari legislative si impactul lor asupra domeniului
constructiilor, aplicand metoda comparativa.

2.1. Tn anul 2007 (prin Legea nr. 123/2007)

Armonizarea cerintelor fundamentale ale calititii in constructii

Directiva Consiliului Uniunii Europene nr. 89/106/EEC referitoare la
Produse pentru Constructii (DPC) stabileste conditii armonizate pentru
comercializarea produselor pentru constructii, scopul principal al directivei fiind
sd garanteze comercializarea liberd si usoard a produselor pe in toate statele
membre. De aceea, directiva obliga toate statele membre ale Uniunii Europene
ca acestea sd se limiteze numai la anumite ‘“cerinte esentiale” prevazute in
Directiva, in cazul in care prin legislatia nationald se impuneau anumite cerinte
constructiilor.

Astfel, pentru asigurarea coreldrii intre prevederile legislatiei comunitare
si cele ale legislatiei romanesti in domeniul constructiilor, precum si intre
reglementarile si standardele europene elaborate sub incidenta DPC, exprimarea
cerintelor esentiale trebuia sa corespundd intocmai prevederilor din Directiva
Europeana.

Modificarea Legii 10/1995 a armonizat denumirile cerintelor esentiale din
legislatia comunitard cu denumirile cerintelor din textul initial al Legii 10/1995,
in vederea utilizarii unei terminologii unitare care sd faciliteze cunoasterea si
aplicarea acestor cerinte esentiale.

Tabel 2.1 - Lista cerintelor esentiale armonizate

Denumire cerintelor esentiale din Denumirile cerintelor esentiale
textul initial al Legii 10/1995 armonizate cu legislatia comunitara
a) rezistenta si stabilitate; a) rezistentd mecanica si stabilitate;
b) siguranta in exploatare; b) securitate la incendiu;
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¢) siguranta la foc; c) igiend, sanatate si mediu;

d) sanatatea oamenilor, refacerea si | d) siguranta in exploatare;
protectia mediului;

e) izolatie termica, hidrofuga si e) protectie Tmpotriva zgomotului;
economie de energie;
f) protectie impotriva zgomotului. f) economie de energie si izolare
termica.

Marirea valorilor sanctiunilor contraventionale
De asemenea, modificarea din 2007 au fost marite valorile amenzilor
contraventionale.

2.2. Tn anul 2015 (prin Legea nr. 177/2015)

Pana la modificarea din anul 2015, Legea 10/1995 prevedea cd nu se
supun controlului de stat al calitatii in constructii locuintele parter si P+1E si
anexele gospodaresti ce sunt situate in mediul rural, precum si constructiile
provizorii.

Conform proiectului de modificare a Legii 10/1995, legiuitorul a
considerat ca locuintele P+1E situate in mediul rural nu trebuie sa fie exceptate
de la controlul calitétii in constructii, motivandu-se ca acestea depdsesc un grad
de complexitate ridicat si trebuie sa se asigure un nivel de calitate corespunzator
cerintelor din lege.

Astfel, proprietarii/ investitorii care doresc sa construiasca in mediul rural
o constructic P+1E nu mai pot construi in “regie proprie”, fiind nevoiti sa
apeleze la firme de constructii care au implementat un sistem propriu de
management al calitdtii.

In acest moment, munca in regie proprie nu este reglementatd in nici o
lege, ci doar mentionata intr-un singur articol din Legea 50/1991 privind
autorizarea executdrii lucrdrilor de constructii, unde se mentioneaza ca
“efectuarea receptiei la terminarea lucrarilor este obligatorie pentru toate
tipurile de constructii autorizate, inclusiv in situatia realizarii acestor lucrari in
regie proprie”. Prin urmare, legislatia actualda nu face referire si nu
reglementeazad constructiile executate in regie proprie.

Prin aceastd modificare s-a urmarit asigurarea si cresterea calitdtii 1n
exploatare a locuintelor cu un etaj construite in mediul rural, diminuarea muncii
“la negru” cu personal necalificat precum si combaterea evaziunii fiscale (prin
necesitatea contractarii unei firme de constructii).
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2.3. Tn anul 2016 (prin Legea nr. 163/2016)

Perioadd minima de garantie referitoare la nivelul de calitate al
constructiilor

In ultimii ani, una din problemele importante din domeniul constructiilor,

fie ca era vorba de lucrari de infrastructurd sau alte tipuri de lucrari publice, o
reprezenta calitatea tot mai scdzuta a lucrarilor.
Cadrul legal din acea perioada permitea ca anumite tronsoane de autostrazi sa
aiba garantii asumate de catre constructori de doar 2 ani, in conditiile in care, in
majoritatea statelor membre ale UE, perioada minimd de garantie pentru
lucrarile publice mari sa fie de 5 ani (60 luni).

Exemplul dat pentru fundamentarea modificarii este acela ca perioadele
de garantie mici determinau executantii sd foloseasca tot mai frecvent materiale
de calitate inferioara, pentru cad remedierea deficientelor pe cheltuiala
executantului se realizeaza doar in intervalul de asigurare a garantiei.

Pentru a se raspunde la astfel de probleme, s-a modificat Legea 10/1995 si
s-a stabilit o perioada minima de garantie de minim 5 ani pentru constructiile din
categoria de importantd A si B (exceptionald si deosebita — ex. lucrari mari de
infrastructurd: poduri, viaducte, autostrazi, cai ferate, porturi, acroporturi, etc.),
minim 3 ani pentru pentru constructiile din categoria de importanta C (normala —
ex. blocuri de locuinte colective) si minim 1 an pentru constructiile din categoria
de importantd D (redusda — locuinte individuale cu regim de inaltime maxim
P+2E).

In expunerea de motive a proiectului pentru modificare a Legii, se
motiveaza ca introducerea unei perioade minime de garantie va avea un impact
favorabil, datorita faptului ca se vor realiza economii importante, prin calitate
superioard a lucrdrilor, durata de viatd mai indelungatd a constructiilor si
cheltuieli publice mai reduse pentru remedieri/reabilitari.

Obligatia de certificare a operatorilor economici in domeniul constructiilor
Tot prin modificarea din 2016, la sistemul calitatii in constructii se mai
adauga inca 3 componente fata de cele existente, care trebuiau sa intre in vigoare
Tn 18 luni de la data promulgarii, adica in 24 februarie 2018:
m) certificarea calificarii tehnico-profesionale a operatorilor economici care
presteaza servicii de proiectare si/sau consultantad in constructii;
n) certificarea calificarii tehnico-profesionale a operatorilor economici care
executa lucrari de constructii;
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0) perfectionarea profesionald continua a specialistilor care desfasoara
activitati in domeniul constructiilor.!!
Asadar se instituie obligatia de certificare pentru operatorii economici care
desfasoard activititi in domeniul constructiilor (proiectare, executie si
consultanta).

Dublarea plafoanelor sanctiunilor contraventionale

De asemenea, modificarea din 2016 aproape dubleaza plafoanele
sanctiunilor contraventionale si sunt introduse fapte noi care constituie
contraventie (ex. darea in folosinta a unei constructii la care nu a fost admisa
receptia la terminarea lucrarilor). Pentru a elimina interpretarile, se mentioneaza
in mod expres cd sanctiunea contraventionald “avertisment” nu va putea fi
aplicata in baza Legii 10/1995 privind calitatea in constructii.

Extinderea obligatiilor investitorilor, proprietarilor constructiilor si
utilizatorilor constructiilor

Prin Legea 163/2016 care modifica Legea 10/1995 au fost extinse obligatiile

ce cad Tn sarcina proprietarilor, investitorilor si a utilizatorilor constructiilor.
Asadar au fost introduse noi obligatii suplimentare in sarcina:

a) investitorului - obligatia de a efectua receptia finala la expirarea perioadei
de garantie (sanctiune: 20.000 - 40.000 lei);

b) proprietarilor de constructii - obligatia darii in folosinta a constructiei
ulterior (i) admiterii receptiei la terminarea lucrdrilor, (i1) preluarii
acesteia si (ii1) obtinerii autorizatiilor potrivit legii (sanctiune: 20.000 -
40.000 lei);

c) administratorilor si utilizatorilor, obligatia de a sesiza proprietarul in cazul
aparitiei defectelor calitative in perioada de garantie stabilitd potrivit legii.

Extinderea ariei de aplicabilitate a Legii privind calitatea in constructii

In categoria factorilor implicati, responsabili cu asigurarea cerintelor
fundamentale de calitate aplicabile domeniului constructiilor vor fi incadrate
universitatile tehnice, institutele de cercetare in domeniul constructiilor si
asociatiile profesionale de profil. In consecinti, Legea 163/2016 de modificare,
extinde aria persoanelor responsabile din domeniul constructiilor, precum si
etapele in care cerintele de calitate trebuie observate.
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Impactul modificarilor aduse in 2016 asupra Legii

Prin modificérile aduse Legii 10/1995 in septembrie 2015, au fost marite
valorile amenzilor, iar prin modificarile din septembrie 2016, valorile amenzilor
s-au marit din nou, dublandu-se.

Pentru a masura daca marirea amenzilor a avut un impact asupra
domeniului constructiilor (corectiv, de preventie, de responsabilizare), au fost
interpretate datele statistice la nivel de tara din sinteza activitatii de control a
Ins]pectoratului de Stat in Constructii (ISC)I U1 [81 91 1101, [11] . [12], [13] . [14] . [33], [16]
71138 9 perioada ianuarie 2015 — ianuarie 2018 .

Pentru acuratetea studiului, datele au fost analizate de la Trimestru la
Trimestru al anului curent/precedent, deoarece sectorul constructiilor depinde de
factorul sezonier (sezon rece, sezon cald). Ex.: Trimestrul 2 - 2015 a fost
comparat cu Trimestrul 2 — 2016

Tabel 2.2 — Sinteza activititii ISC referitoare la controlul efectuat in
domeniul calitatii in constructii (Ia nivel de tara)

o Val totala
Total Nr. Nr. sanctiuni GHOSIE [Ofaa

FRIGEEE Controale Neconformitati contraventionale ar(r:g?)ZI
Trim1-2014 5433 6262 250 279.000
Trim 2 - 2014 5079 6747 271 353.000
Trim 3 - 2014 4212 5260 321 453.000
Trim 4 - 2014 4021 5165 258 363.000
Trim 1 - 2015 4482 A727 355 340.000
Trim 2 - 2015 5406 4335 443 475.000
Trim 3 - 2015 5146 2962 482 804.000
Trim 4 - 2015 5816 3619 441 1.616.000
Trim 1 - 2016 4518 4024 572 2.606.000
Trim 2 - 2016 5566 3156 501 2.207.000
Trim 3 - 2016 5086 3159 439 2.465.000
Trim 4 - 2016 4946 3238 407 3.101.000
Trim 1 - 2017 4320 4230 399 2.764.000
Trim 2 - 2017 4902 3758 474 3.268.000
Trim 3 - 2017 4672 3706 426 3.133.000
Trim 4 - 2017 4828 3996 443 3.329.000
Trim 1 - 2018 3771 3165 305 2.328.000
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Figura 2.1 - Evolutia numérului sanctiunilor contraventionale aplicate in
controlul calitatii in constructii in perioada 2015-2017

Analizand datele de la Trimestru la Trimestru al anului curent/precedent,
in perioada ianuarie 2015 — ianuarie 2018, nu se poate identifica o tendinta
(crestere/scadere nr. amenzi).

Numarul sanctiunilor contraventionale rdimanane relativ acelasi, fiind in
medie de 450 sanctiuni pe trimestru (in conditiile in care numarul controalelor a
ramas aproximativ acelasi de la Trimestru la Trimestru).

Prin urmare nu putem concluziona ca majorarea cuantumului amenzilor a
responsabilizat factorii din sectorul constructiilor pentru respectarea legii
calitatii In constructii.
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Figura 2.2 — Evolutia valorilor amenzilor contraventionale (in lei) aplicate
in controlul calitatii in constructii in perioada 2014-201 i -
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In acelasi timp, analizind evolutia cuantumurilor amenzilor se observa ci
tendinta este de crestere.

Incepand cu Trim 3 2015 (data primei miriri a cuantumului amenzilor),
valoarea amenzilor aplicate (804.000 lei) aproape ca s-a dublat fatd de Trim 3
2014 (453.000 lei).

De asemenea, incepand cu Trim 3 2016 (data celei de-a doua mariri a
cuantumului amenzilor — dublarea lor), valoarea amenzilor aplicate (2.465.000
lei) s-a triplat fata de valoarea amenzilor din Trim 3 2015 (803.000 lei).

Concluzie: Masura de a modifica cuantumul amenzilor nu a responsabilizat
factorii participanti in domeniul constructiilor (poate ca acest cuantum este inca
mic raportat la valoarea obiectivului de investitii), singurul beneficiu al acestei
modificari fiind ca a dublat sau triplat incasarile la bugetul local.

24. Tn anul 2018 (prin Legea nr. 136/2018)

Legea 163/2016 de modificare a Legii 10/1995 a dus la completarea
sistemului calitatii in constructii cu 1inca trei componente: certificarea
operatorilor economici care presteaza servicii de proiectare, consultantd si
executie si perfectionarea profesionald continud a specialistilor care desfasoara
activitati in domeniul constructiilor. ™

Astfel, operatori economici care actioneaza pe piata constructiilor au
obligatia de a obtine, anterior desfasurarii activitatii, certificarea in domeniu. 1l
Conform datelor de la Registrul Comertului reiese ca in Romania exista aprox.
87.000 de societati comerciale cu activitate in domeniul de proiectare, executie,
consultanta.
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Valoarea adaugati in sectorul constructiilor din
Romainia in 2016 (milioane EUR)
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Figura 2.3 - Valoarea adaugata in sectorul constructiilor din Roméania in
2016
Sursa: Eurostat 2017 !

Din datele Eurostat 2017, se observa ca la nivelul anului 2016, activitatile
de proiectare si executie au avut o valoare adaugatd de 1,2 miliarde de euro
respectiv 5,1 miliarde euro, rezultand o valoare adagutata totala de 6,3 miliarde
euro.

Valoarea adaugati bruta ca pondere din PIB in
sectorul constructiilor din Romania (%)

m Activitati de fabricatie
= Activitdti de executie
8,1% m Activitati imobiliare

m Activitdti de arhitecturd
si inginerie

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%

Figure 2.4 — Valoarea adaugata bruta ca pondere din PIB in sectorul

constructiilor
Sursa: Eurostat 2017 ©



Sesiunea Stiintificd Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII"”
M.C.P. 2018
editia a l-a

Bucuresti, ... Iunie 2018

De asemenea, activitatile de proiectare si executie au reprezentat 1,1%
respectiv 6,2% ca valoare adaugata bruta pondere din PIB, insumand 7,3%
pondere din PIB.

Prin urmare, certificarea operatorilor in domeniul proiectarii, executiei si
consultantei in constructii intr-un timp foarte scurt si fara existenta unui
regulament clar de certificare, ar fi putut duce la un blocaj in domeniul
investitiilor in constructii, fie ele din fonduri private fie din fonduri publice.

De aceea, prin modificarea din 2018 adusa Legii 10/1995, Guvernul
amand termenul de aplicare a certificarii operatorilor in domeniul proiectarii,
executiei si consultantei in constructii cu inca 18 luni, pana la 25 august 2019.

De asemenea, se precizeaza cda Ministerul Dezvoltarii Regionale si
Administratieir Publice (MDRAP) urmeaza ca pe baza unui proiect cu fonduri
europene sa realizeze o platforma care sa asigure sistemul de certificare —
Registrul National al certificarilor in constructii, cu operatori economici
certificati pe domenii, tipuri de constructii, categorii de lucrari.

Astfel, se va asigura punerea la dispozitia investitorilor/autoritatilor publice o
listd cu operatori economici competenti si cu profil adecvat specificului
constructiilor pe care doresc sa le realizeze.

Amanarea termenului de aplicare va avea un impact pozitiv asupra pietei
constructiilor, prin asigurarea unei perioade de timp corecte pentru elaborarea
regulamentelor privind certificarea si pentru punerea in functiune a Registrului
National de Certificare in Constructii.

Concluzie: Amanarea termenului de certificare a firmelor care au activitatea n
proiectare, executie, consultantd in constructii este oportun, deoarece nu se
cunosc inca normele/regulamentele dupd care se face certificarea firmelor
(urmand sa fie elaborate de MDRAP).

Toate firmele certificate vor fi in mod automat inscrise in Registrul
National al certificarilor in constructii (proiect informatic care va fi dezvoltat de
MDRAP) , creand oportunitati de afaceri pentru acestea.

Autoritatile publice sau investitorii privati vor fi de asemenea avantajati
de aceastd modificare, deoarece le va pune la dispozitie un catalog cu firme
certificate 1n diferite domenii, urmand sa aplice filtre in functie tipul de lucrare
pe care urmeaza sd o contracteze.

Firmele de proiectare, executie sau consultantd vor beneficia de nscrierea
in Registrul firmelor certificate, astfel putand primi cereri de oferta (fara
publicitate platitd).

10
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Tabel 2.3 - Principalele modificiri ale Legii 10/1995

Principalele modificari ale Legii 10/1995 privind calitatea in constructii

An ACt Sumar modificari
modificator
2007 Legea Armonizarea cerintelor fundamentale ale calitatii in
123/2007 constructii conform Directivei Europene
Marirea valorilor sanctiunilor contraventionale
2015 Legea Eliminarea exceptiei de la controlul calitatii in
177/2015 constructii pentru locuintele P+1E situate in mediul
rural
Modificarea cotei datorate ISC de la 0,7% din
valoarea lucrarilor din AC/AD la 0,5%
2016 Legea Perioada minima de garantie referitoare la nivelul de
163/2016 calitate al constructiilor
Obligatia de certificare a operatorilor economici in
domeniul constructiilor
Extinderea obligatiilor investitorilor, proprietarilor
constructiilor si utilizatorilor constructiilor
Dublarea valorilor sanctiunilor contraventionale
Extinderea ariei de aplicabilitate a Legii privind
calitatea in constructii
2018 Legea Amanarea termenului pentru certificarea operatorilor
136/2018 economici care presteazd servicii de proiectare,
consultantd sau executie in constructii pana la 25
august 2019
3. CONCLUZII

Sectorul constructiilor din Roménia este bine reglementat in multe
privinte (de ex. executia lucrarilor, calificari profesionale, produse, impactul

asupra mediului, etc.).

Pentru asigurarea unei bune functionadri a pietei constructiilor, este foarte
important crearea unui cadru juridic cat mai clar.

11
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Principalele obiective urmarite pe parcursul lucrarii au fost indeplinite,
respectiv intelegerea si interpretarea modificarilor legislative asupra legilor
specifice din domeniul constructiilor, precum si impactul acestor modificari.

BIBLIOGRAFIE

1. Legea 10/1995 privind calitatea 1n constructii, republicata,

2. Regulamentul (UE) nr. 305/2011al Parlamentului European si al Consiliului din 9
martie 2011 de stabilire a unor conditii armonizate pentru comercializarea produselor
pentru constructii si de abrogare a Directivei 89/106/CEE a Consiliului (DPC)

3. https://ro.wikipedia.org/wiki/Cutremurul_din_1977 (Rom%C3%Az2nia)

4. Legea nr. 136/2018 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 6/2018
privind prorogarea termenului prevazut la art. 11 din Legea nr. 163/2016 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 10/1995 privind calitatea in constructii

. https://ec.europa.eu/growth/sectors/construction/observatory _en

. https://lwww.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/Sinteza%?201%202016.pdf

. https://www.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/2016-T2%20RAPORT .pdf
. https://lwww.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/Sinteza%202016%20111.pdf

. https://www.isc.gov.ro/files/2017/Control%20si%20sinteza/2016-
T4%20SINTEZA .pdf

10. https://www.isc.gov.ro/files/2017/Control%20si%?20sinteza/Raport%20T1-2017.pdf

11. https://www.isc.gov.ro/files/2017/Control%?20si%?20sinteza/Raport+Anexe%20T2-
2017.pdf

12. https://www.isc.gov.ro/files/2017/Control%?20si%?20sinteza/Raport%20T3-2017.pdf
13. https://www.isc.gov.ro/files/2018/Control%20si%20sinteza/Raport%20T4-2017.pdf

14. https://www.isc.gov.ro/files/2018/Control%20si%?20sinteza/Raport%20T1-
2018%20SITE.pdf

15. https://www.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/SINTEZA%202015-1.pdf
16. https://www.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/SINTEZA%202015-2.pdf

17. https://www.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/Sinteza%?20trim%20%20111%202
015.pdf

© 00 N o O

18. https://www.isc.gov.ro/files/2016/Sinteze_activitate/Sinteza%201V%20201
5.pdf

12



Sesiunea Stiintificad Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII"”
M.C.P. 2018
editia a l-a

Bucuresti,26 Iunie 2018

iNVATAREA PE TOT PARCURSUL VIETII

Autor: Ghita Cristian Daniel, Facultatea de Constructii Civile Industriale si Agricole,
Managementul Proiectelor in Constructii, anul de studiu I, e-mail: gcd.dani@yahoo.ro

Indrumitor:Grasu Raluca, Sef lucriri doctor inginer, Universitatea Tehnicd de Constructii
Bucuresti, e-mail: raluca_tonciu@yahoo.com

Rezumat

In trecut invitarea era considerati o destinatie la care ajungeai odati cu absolvirea
unei forme de invatamant. Dupd absolvire, individul urma sa-si ocupe locul bine definit pe
piata muncii. Tn prezent, invdtarea este un drum farda destinatie pe care oamenii sunt
nevoiti sa-l parcurgd pentru a fi competitivi pe o piatd a muncii aflatd intr-o continud
schimbare.

fnvd;area pe tot parcursul vietii a devenit din ce in ce mai importantd, iar fiecare
tard a dezvoltat in acest sens legi si strategii nationale. In Romania, IPV este reglementati
in principal prin Legea educatiei 1/2011, iar |a nivel national este in curs de implementare
Strategia nationali pentru IPV. La nivel european IPV a fost finantati prin programul
LifeLong Learning (2007-2013) iar Tn prezent programul Erasmus+(2014-2020) este cel
care sprijind aceastd initiativd, integrand 7 programe care privesc educatia. Un alt program
important la nivel european este Programul Operational Capital Uman(POCU),
continuatorul  Programului  Operational  Sectorial  Dezvoltarea  Resurselor
Umane(POSDRU).

Studiul de caz a fost efectuat in cadrul unei intreprinderi care activeazi in domeniul
executiei lucrarilor de constructii, un domeniu tot mai afectat de lipsa personalului bine
pregatit. Rezultatele studiului arata cd oamenii constientizeazd importanta IPV, insa lipsa
de timp ori lipsa de motivatie constituie obstacole in a-si imbunatditi competentele. Factorii
ce-i pot determina si participe activ la IPV sunt reprezentati de cresterea recompensei
financiare(peste 50% din raspunsuri) dar si de ocuparea unui post superior celui ocupat in
prezent. Interventia angajatorului este necesard, intrucdt un capital uman bine pregatit
reprezintd o resursa de nepretuit, care poate valorifica la maximum rezultatele muncii.
Pentru a reusi cresterea calititii resurselor umane este necesarda implementarea si
actualizarea strategiei de formare a personalului, motivarea personalului prin acordarea de
bonusuri celor mai pregatiti angajati dar si introducerea unor de clauze contractuale care
sd reducd fenomenul angajatului mobil.

Cuvinte cheie: invitare continui, competente, educatie,lifelong learning
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1. ASPECTE GENERALE

1.1 Contextul Invatirii pe tot parcursul vietii

Pentru a face fata schimbarilor tot mai dese din mediul afacerilor oamenii
au nevoie ca invdtarea pe tot parcursul vietii sa devina un mod de viata. Astfel,
le va fi mai usor si-si consolideze competentele si sa tind pasul cu noile
tehnologii.

In acelasi timp, anagajatorii trebuie si faci fatd noilor inovatii si a cererii
tot mai diversificate din partea clientilor. Mediul imprevizibil al afacerilor
impune investitii in capitalul uman pentru a putea face fata provocarilor tot mai
numeroase

Invatarea pe tot parcursul vietii este procesul care incepe de la
invatamantul prescolar si poate continua inclusiv in perioada post pensionare.
Competentele sunt dezvoltate in tot acest timp prin participarea la invatarea
formala, nonformald, si informald. Locul unde oamenii au cel mai mult de
invatat /ar trebui sd invete cel mai mult este Intreprinderea unde-si desfasoara
activitatea, de unde deducem si importanta angajatorilor in pregatirea resurselor
umane.

Psihologul american Frederic Skinner considerd ca in cazul indivizilor
invatarea este conditionatd de motivatie, indemn, capacitate de reactie si intarire
a reactiei, iar rezultatele studiului caz intaresc aceasta idee.

in anul 2006 Parlamentul si Consiliul European au adoptat Recomandarea
privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii, creandu-se
un sistem comun pentru evaluarea resurselor umane. Cresterea numarului de
locuri de munca bazate pe creativitate ori gandire criticd si nu pe sarcini fixe
face ca cele 8 competente-cheie sa devina din ce in ce mai importante. Acestea
sunt : comunicarea in limba materna, Comunicarea in limbi strdine, Competenta
matematica si competente de bazd privind stiinta si tehnologia, Competenta
digitala, capacitatea de a invata procesul de invatare, Competente sociale si
civice, simtul initiativei si al antreprenoriatului, Constiinta si expresia culturala.

Invitarea pe tot parcursul vietii, se desfisoard in urmitoarele contexte :
invitare formald, invitare nonformald, invitare informala. Invitarea formali are
la bazd un curriculum bine definit, durata prestabilitd si se finalizeaza cu
certificarea cunostintelor dobandite. Invitarea nonformald nu are un curriculum
bine definit si nu se finalizeaza Tn mod obligatoriu cu certificarea competentelor.
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Invatarea informala are loc zi de zi, indiferent de activitatile prestate si nu are
definita durata ori obiective

1.2 Statistici privind invitirea pe tot parcursul vietii la nivel european

La nivel european, Romania este una din tarile cu cea mai mica rata de
participare in procesul de educatie. Participarea la programele finantate din
fonduri europene, stabilirea unei strategii pentru invatare pe tot Parcursul Vietii
sunt premise ca situatia se va Tmbunatati.

Conform datelor furnizate de Eurostat, rata de participare la TPV in anii
2011 si 2016 arata astfel :

PARTICIPAREA LA INVATAREA PE TOT PARCURSUL VIETII, 2011 S1 2016
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Figura 1. Participarea la Invitarea pe tor parcursul vietii (2011 si
2016),sursa:Eurostat

llustrarea grafica a participarii la invatarea pe parcursul vietii in anii 2011
st 2016 in Europa scoate in evidentd rezultatele foarte bune ale Danemarcei,
unde cetdtenii au participat in proportie de 27,7% in anul 2016 si de 32,3% in
anul 2011. Se constatd un regres in anul 2016 fatd de anul 2011 insa acesta poate
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fi explicat si prin nivelul crescut din anul 2011 care a fost de aproape patru ori
mai mare decat media europeana.

Statisticile Eurostat arata ca obstacolele care au stat in calea participarii la
educatie si formare in randul celor care si-ar fi dorit sa participe sunt legate in
principal de: faptul cd nu au nevoie, lipsa de timp din cauza familiei ori a
programului de lucru.

Danemarca este un exemplu de urmat pentru orice sistem de educatie.
Liceul folkloric danez(Folkehgjskoler) este un concept unic la nivel European.in
cele peste 75 de astfel de institutii, tinerii cu varsta cuprinsad intre 18-23 ani
primesc indrumare si consiliere n a-si forma un orizont larg de cunoastere astfel
incat sa nu devind analfabeti si sd se specializeze intr-un singur domeniu.
Cursurile nu sunt specializate intr-o anumita directie ci sunt dezvoltate in functie
de nevoile cursantilor.

Participarea adultilor la programele de formare este diferita de la o tard la
alta, iar tendinta generala este de stagnare. Prin strategia la nivel European, tarile
membre UE si-au asumat ca obiectiv ca pand in anul 2020 15% dintre adultii cu
varsta cuprinsa intre 25 s1 64 de ani sd participe la un program de formare

Rata de participare la educatie nu este suprinzdtoare daca analizdm
procentul din PIB pe care tarile il aloca educatiei. $i in acest top Danemarca este
lider urmata de Suedia, Finalnda si Islanda iar codase sunt: Romania, Letonia,
Slovacia si chiar Italia.
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Figura 2. Cheltuielile alocate educatiei in tarile Uniunii Europene (% din
P1B),2012 (Sursa/Source: Eurostat — Key figures on Europe 2016)
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2. STUDIU DE CAZ

2.1. Prezentara firmei

Studiul de caz a fost efectuat in cadrul unei intreprinderi care activeaza pe

piata lucrarilor de constructii Inca de la jumatatea anilor ’90.
Chestionarea angajatilor s-a desfasurat cu acceptul directorului general. Acordul
acestuia a fost conditionat de a nu publica denumirea societatii, numele
angajatilor si nici detalii cu privire la strategia ntreprinderii. Avand in vedere
acestea, in continuare voi denumi intreprinderea SC STUDIUDECAZ2018

Evolutia intreprinderii a avut un trend ascendent inca de la infiintare. De-a
lungul existentei a reusit sa depaseasca momentele dificile si sd evite impasul
financiar.

Beneficiarii lucrarilor executate de SC STUDIUDECAZ2018 sunt atat
entitatile publice cat si cele private. Gama lucrdrilor de constructii pe care
intreprinderea le oferd este variatd: constructii cladiri, constructii drumuri si
constructii de retele de apa si canalizare. Diversificarea activitatilor prestate a
fost posibild prin investitiile in capitalul uman. Odata cu evolutia companiei,
angajatii s-au specializat si si-au imbunatatit competentele ori au dobandit altele
Nol

2.2. Studiul de caz si interpretarea rezultatelor

Studiul de caz vizeaza interesul si participarea anagajatilor SC
STUDIUDECAZ2018 la IPV.Evaluarea consti in aplicarea unui chestionar cu
intrebari care au varianta unica de raspuns. La evaluare au participat 80 de
persoane, iar din totalul de 80 de chestionare au fost validate 75, restul fiind
nevalidate din cauza necompletdrii tuturor intrebdrilor ori a raspunsurilor
multiple.

Chestionarul are in componenta intrebari inchise, dihotomice, la care nu e
se pot da decat doua raspunsuri : Da/Nu, Urban/Rural etc. intrebari cu raspunsuri
la alegere (semidschise) dar si intrebari cu raspunsuri ierarhizate in ranguri.
Avantajul unor astfel de intrebari consta in faptul ca reduc in mod considerabil
efortul pentru raspunsuri si ofera respondentilor variante de raspuns la care altfel
nu s-ar gandi. Formularea intrebarilor a fost realizata astfel incat semnificatia
cuvintelor sa fie clara iar respondentii sa le poata interpreta in acelasi fel.
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Primele trei intrebari au avut rol de identificare a respondentilor. Cei mai
multi participanti la studiu au varsta cuprinsa intre 26-40ani(52%) si 40-65ani
(34,7%) si traiesc in mediu urban(62,7%). Angajatii au in cea mai mare parte
studit medii, absolvind scoala profesionald/liceul(50,7%) insa regasim si
angajatii care au finalizat doar ciclul gimanizal (21,3%). Restul angajatilor au
studii superioare.

Rezultatele studiului de caz au scos la iveald faptul ca oamenii sunt
optimisti cu privire la cariera lor si nu se tem ca aparitia unei crize economice
le-ar putea influenta posibilitatea angajarii. Astfel, 56% din respondentii cu
varsta cuprinsi intre 26-40 ani considera ci participarea activa la IPV le poate
aduce beneficii in conditiile unei crize economice iar 39% considera ca isi vor
gasi oricum o slujba. La categoria de varstd 40-65 ani echilibrul se mentine
perfect, 42% dintre cei intervievati considerand ca IPV le poate aduce beneficii
in conditiile unei crize si tot 42% considera ca isi vor gasi o slujba si fard a
participa activ la IPV. Restul de 5% respectiv 16% au rispuns ci nu sunt
interesati de acest subiect.

Considerati ca participarea activa la 1PV Considerati ca participarea activa la 1PV
va poate aduce beneficii in conditii de va poate aduce beneficii in conditii de
criza economica ?(26-40ani) criza economica ?40-65ani)

mDa
B Da

H Imi voi gasi oricum o M Imi voi gasi oricum o slujba .

slujba. Nu ma intereseaza .
Nu ma intereseaza .
Figura 3. Beneficiile TPV pentru Figura 4. Beneficiile TPV pentru
categoria de varsa 26-40 ani categoria de varsa 40-65 ani

Chestionati cu privire la insemnitatea IPV, atat persoanele cu varsta
cuprinsa intre 20-46 ani cat si persoanele cu varsta cuprinsa intre 40-65 ani
considera intr-o proportie de 33% respectiv 31 % ci IPV reprezinti o obligatie
pentru a-si pastra locul de munca. La categoria de varsta 20-46 ani, 31% dintre
cei intervievati mai considera IPV utild pentru a fi la curent cu noile progrese in
domeniu iar 21% un factor important pentru reusita in carierd. 42% dintre
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respondentii cu varsta cuprinsa intre 40-65 ani considera IPV ca fiind pentru a fi
la curent cu noile progrese in domeniu si doar 15% considera cd aceasta este
putin imporanta pentru dezvoltarea lor profesionala.

Semnificatia IPV pentru persoanele

Semnificatia IPV pentru persoanele Bl cotegoriade varstaiap s e

din categoria de varsta 20-46 ani

M Alt raspuns
M Alt raspuns
M Factorimportant pentru reusita in
cariera
O obligatie pentru a-mi pastra locul
de munca
Putin importanta pentru
dezvoltarea mea profesionala
m Utila pentru a fi la curent cu noile
progrese in domeniu

M Factor important pentru reusita

5% k in cariera
31% 21% O obligatie pentru a-mi pastra

locul de munca

Putin importanta pentru

dezvoltarea mea profesionala
W Utila pentru a fi la curent cu

noile progrese in domeniu

Figura 5. Semnificatia IPV pentru Figura 6.Semnificatia IPV pentru
persoanele din categoria de varstd 20- persoanele din categoria de varsta 40-
46 ani 65 ani

lindiferent de varsti si studii, oamenii constientizeazi importanta 1PV
insi.Pe o scard de la 1 la 5, 60% din respondenti considerd ca IPV este
importanta, pozitionand-o pe treptele 1si 2.Cei care nu sunt decisi cu privire la
importanta IPV sunt in proportic de 24%, iar cei care nu o consideri foarte
importanta si o pozitioneaza pe treptele 3-5 au 0 pondere de 16%.

Pe o scard de la 1 la5 cét de importantd considerati cé este formarea
continud pentru cariera dvs. ?(1-Foarte importants,5-Foarte putin
importanta)

30

29 (38,7 %)
20
18 (24 %)
10
0
1 2 3 4 5

Figura 7. Importanti IPV pentru cariera angajatilor SC STUDIUDECAZ2018

Motivele pentru care oamenii nu acordi o mai mare importanta Invatarii
pe tot parcursul vietii sunt variate. Majoritatea celor chestionati au invocat lipsa
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timp sau de motivatie si chiar faptul ca se simt suficient de pregatiti. Analizand
motivele invocate pe categorii de varsta observam:

Motivul pentru care respondentii nu Motivul pentru care respondentii nu
acorda o importanta mai mare IPV(26- acorda o importanta mai mare iPV(40-
40ani) 65ani)

M Alt raspuns.
m Alt raspuns.

B Ma simt suficient de
B Ma simt suficient de pregatit.

pregatit.

Nu am motivatia
necesara .

I Nu am motivatia
necesara .

Nu am suficient timp . Nu am suficient timp .

Figura 7. Semnificatia IPV pentru Figura 8.Semnificatia IPV pentru
persoanele din categoria de varstd 20- persoanele din categoria de varsta 40-
46 ani 65 ani

Motivele pentru care oamenii ar alege sa fie implicati intr-un program
pentru imbunatatirea competentelor sunt diverse. Indiferent de varsta, studii sau
mediul in care traiesc factorul financiar primeaza insa nu este decisiv. Oamenii
sunt interesati in bund masurd si de ocuparea unui post superior fatda de cel
ocupat in prezent ori ocuparea unei functii de conducere .

in ce conditii ati fi dispus sa urmati programe pentru imbunété&tirea
competentelor ?

75 de raspunsuri

@ Ocuparea unui post superior fata de
cel ocupat in prezent.

@ Ocuparea unei functii de conducere

Cresterea recompensei financiare
. :
g @ Cresterea calitatii muncii .

@ Alt motiv .

Figura 9. Factorul care ar stimula participarea la TPV
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Studiul a mai scos la iveald ca doar 33,3% din angajati cunosteau ca
Invatarea pe tot parcursul vietii este un drept reglementat de Legea educatiei
nationale 1/2011. Procentul participantilor la studiu care sunt anagajati ai
firmei si care au participat la unul din programele LLL chiar daca este
mic(6,7%) este Tncurajator comparativ cu nivelul de participare la TPV al
cetatenilor Romaniei Tn perioada 2007-2013 care este 1,8%. De asemenea,
majoritatea angajatilor au declarat ca le sunt evaluate competentele intr-un
interval mai mic de 6 luni.

Rezultatele aratd cd orientarea profesionald si consilierea in carierd sunt
departe de a-si atinge scopurile.Astfel, procentul respondentilor care nu aflasera
la momentul studiului de programele pentru Invitarea pe tot parcursul vietii este
mare 33% iar a celor care nu au beneficiat de astfel de program este la fel de
mare 61,3%. La aceste contraperformante contribuie atitudinea angajatilor,
insitutiile statului prin lipsa de implicare si promovare dar si angajatorul .

Desi este o Intreprindere care ofera periodic diverse cursuri de formare in
functie de necesitdtile aparute, investitiile in capitalul uman sunt limitate.
Strategia intreprinderii se inscrie n partea de sus in privinta atentiei pe care
angajatorii o acorda resurselor umane.

2.3 Concluzii si propuneri de imbunititire

Capitalul uman rdmane in continuare cea mai importanta resursa a unei
intreprinderi. Desi ne aflam in plind explozie a inventiilor tehnice, ar trebuie sa
fim constienti cd acestea se datoreaza pregatirii si perseverentei oamenilor.
Secretul succesului este reprezentat in bund masurd de calitatea capitalului
uman.

Pentru a face fata noilor rigori, intreprinderile trebuie sa investeasca in
nevoile indivizilor. Astfel, slujba nu trebuie sa reprezinte doar locul de unde
oamenii iti castigd existenta ci sd devind un climat in care cunostintele si
creativitatea sa fie exploatate si dezvoltate continuu.

Desi este o intreprindere care ofera periodic diverse cursuri de formare
in functie de necesitatile aparute, investitiile in capitalul uman sunt limitate.
Strategia intreprinderii se Tnscrie in partea superioara in privinta atentiei pe care
angajatorii o acorda resurselor umane.

Investitiile in capitalul uman nu depind exclusiv de intreprindere, reusita
lor fiind conditionata si de implicarea oamenilor. ESte necesar ca intreprinderea
sa promoveze beneficiile invatarii continue 1n randul angajatilor si sa-i stimuleze
astfel incat sa exploateze la maximum potentialul acestora.
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Lipsa unei strategii pe termen lung privind pregatirea personalului va crea
dificultati in atingerea obiectivelor impuse de conducere. Criza personalului
calificat in constructii este o problema certa care se va accentua din ce in ce mai
mult.Criza nu vizeaza doar muncitorii direct productivi ci si personalul tehnic,
economic si admisitrativ.O alta categorie de oameni care au de suferit,sunt
tinerii afectati de slaba adaptare a programelor de invatamant la cerintele pietei .

Intreprinderea are o vechime mare pe piata constructiilor, iar strategia ei de-
a lungul timpului s-a dovedit a fi profitabila. Ritmul alert al schimbarilor
tehnologice, deficitul de personal in sectorul constructiilor dar si neputinta
sistemului de Tnvatdmant obligatoriu de a furniza resurse umane bine pregatite
va crea dificultati companiei 1n a-si mai indeplini obiectivele.

Avand 1n situatia existentd sunt necesare masuri privind pregatirea
personalului. Masurile nu doar ca vor crea avantaj in fata concurentilor si vor
proteja compania de tipul angajatului mobil, dar vor contribui si la motivarea
personalului si increderea acestuia cd munca sa este rasplatita.

Propunerile de imbunatatire privind starea actuala sunt urmatoarele :

- Implementarea unei strategii de formare profesionala pas cu pas si
promovarea acesteia in cadrul intreprinderii

- Introducerea clauzelor de formare profesionala

- Introducerea unui sistem pentru evaluarea in scopul acordarii de
recompense materiale celor mai bine pregatiti angajati

- Specializarea personalului Tn contractarea fondurilor pentru dezvoltarea
resurselor umane
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STRATEGIE DE MARKETING EFICIENTA LA FIRMA
S.C. IMEC AMC S.R.L.

Stancu George Cristian, Facultatea de Constructii Civile, Industriale si Agricole,
Managementul Proiectelor in Constructii, Anul Il, e-mail: riky george@yahoo.com.

indrumitor: Grasu Raluca, Sef lucrari univ.dr.ing., Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti,
raluca_tonciu@yahoo.com.

Rezumat

Noile realitdti ale vietii economico-sociale conduc la schimbari la fel de profunde si
substantiale in viata si activitatea firmelor. Mobilitatea deosebitd a fenomenelor pietei,
cresterea exigentelor si complexitatii acesteia obliga firmele sa se adapteze rapid, prompt
“regulilor de joc’’ specific unei economii concurentiale. Astfel ca premisa a semnalelor
acesteia, o investigare continua a ei, altfel spus, intreaga activitate a intreprinderilor trebuie sa
fie conceputa si desfasurata dintr-o viziune noua, moderna, dintr-0 viziune de marketing.
Pentru a evidentia efectele unei politici de marketing eficiente asupra performantelor
inregistrate de agentii economici in conditiile economiei de piatad, am ales ca obiect de
cercetare — activitatea firmei S.C. IMEC AMC S.R.L., fiindca este una din intreprinderile din
domeniul productiei echipamentelor pentru utilajele de constructii de pe piata locala.
Pozitionarea data a Intreprinderii pe piata locald pe un termen cat mai lung o obligd, conform
experientei dobandite, sa-si intensifice efortul de marketing in scopul optimizarii activitatii
sale.

Elaborarea propunerilor de perfectionare a organizarii activitatii de marketing prin
intermediul strategiilor in cadrul S.C. IMEC AMC S.R.L.Subiectul lucrarii il constituie
strategiile de marketing, ca un mijloc important de coordonare a activitatii din cadrul firmei.
Obiectul cercetdrii lucrdrii il reprezintd intreprinderea de proiectare, executie si productie in
domeniul echipamentelor pentru utilajele de constructii, a aparatelor de masura, control si
testare Tn constructii la cele mai inalte standarde, din comuna Branesti, S.C. IMEC AMC
S.R.L.

Cercetarea si analiza temei ‘’Strategie de marketing eficientd la firma S.C. IMEC AMC
S.R.L. , realizata in baza materialelor puse la dispozitie de intreprindere, din punct de vedere
teoretic, practice prin studiu de caz, ne-a permis sa evidentiem rolul important al
marketingului in desfasurarea activitdtii acester firme. Astfel, structura si continutul lucrarii
date a favorizat atingerea obiectivelor propuse initial.

Pentru a rezolva deficientele identificate si pentru a evita evolutia nefavorabild a rezultatului
final al firmei este necesar ca S.C. IMEC AMC S.R.L. sa-si concentreze atentia pe activitatea
de marketing, care constd in resursele financiare distribuite realizarii activitatilor de
marketing, masuri ce sunt posibile de implementat conform analizelor prezentate in studiul de
fata.
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1.STUDIU DE CAZ

1.1.Profilul societatii si descrierea obiectului de activitate

Obiectul studiului de caz este firma IMEC AMC infiintata in anul 2007,
avand ca misiune cresterea calitatii produselor destinate industriei constructiilor
ce sunt fabricate in Roméania. Compania realizeaza piese si confectii metalice
destinate Tn special companiilor din sectorul de constructii si transport, fiind
specializata in constructia de lame de zapada, cupe pentru excavatie, cuple
rapide si aparatura pentru laborator in constructii.

Una din principalele arii de activitate este productia de cupe pentru excavare ce
pot fi atasate Incarcatoarelor, miniexcavatoarelor si buldoexcavatoarelor cu
sisteme de prindere pentru firme precum Komatsu, JCB, Terra si multe altele.
Cupele sunt facute pentru a rezista in timp indiferent de sarcinile la care sunt
supuse, fiind manufacturate intr-un centru de productie complet automatizat, cu
aparaturda CNC de generatie noua. Standardul de calitate este competitiv cu piata
europeana, insa avand "preturi romanesti".

IMEC AMC produce si lame pentru deszapezire ce pot fi montate pe
buldoexcavatoare, tractoare si motostivuitoare, cu un excelent raport calitate-
pret.

Firma S.C. IMEC AMC S.R.L. este o firma cu capital privat, avand ca autoritate
decizionala un administrator si tipul de societate cu raspundere limitata. Avand o
experientd de peste 10 ani in producereca de atasamente pentru utilajele de
constructii, S.C. IMEC AMC S.R.L. putem spune ca este printre primele firme
din Romania care mai produc astfel de produse.

Obiectul de activitate al firmei este producerea de atasamente pentru utilajele de
constructii, prese pentru balotat deseuri si instrumente de testare pentru
constructii la cele mai inalte standarde.

1.2. Structura si organizarea societatii

Societatea este de tip Societate cu Raspundere Limitata, puterea
decizionala revenindu-i administratorului societatii .
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Administrator

Director
General

Departament Departament Departament
contabilitate ofertare tehnic

Firma are ca organizare un tip de structura ierarhica , fiecare compartiment
subordonandu-se directorului general si la randul sau fiecare salariat
subordonandu-se compartimentului din care face parte. Firma are un numar
mediu de 10 angajati pe partea de TESA si pana la un numar de 30 de salariati
fac parte din zona de sectie , muncitori calificati, soferi .

1.3.Misiunea si valorile firmei

Misiunea firmei este de a creste productivitatea si de a oferi clientilor sai
produse fiabile si adaptate intocmai cerintelor acestora.
Valorile firmei se contureaza in jurul clientilor, increderea firmei in tehnologiile
de fabricatie a produselor ofera intotdeauna clientilor calitatea lucrului bine
executat si creste numarul lor.
Firma este incontinuu preocupatd de retehnologizarea sectiei de productie,
achizitionarea de roboti pentru sudurd, achizitionarea de masini unelte cu
comanda numerica pentru scurtarea timpului de executie al produselor si
obtinerea produselor de foarte buna calitate .
In prezent promovarea si marketingul firmei IMEC AMC se rezumai la cererea
de piata venita de la client si oferta de produse pe care firma o executa .
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1.4.Analiza situatiei existente privind activitatea de marketing

Metodele de promovare ale firmei sunt prin intermediul site-ului propriu
si al paginii de facebook. Dar din diferite motive site-ul si pagina de facebook
nu sunt actualizate la zi, cu produsele din prezent, nu contin informatii detaliate
despre produse si preturi, nu oferd o imagine de ansamblu a firmei si un scurt
istoric al prezentei pe piata .

De asemenea site-ul nu are o interfata intuitiva, primitoare pentru a atrage
clientii, nu prezinta informatii despre servicii conexe pe care le poate executa
firma cum ar fi, reparatii produse, adaptare cupe de pe un utilaj pe altul, sudura,
gaurire, frezare , strunjire.

Mai jos este prezentata evolutia profitului net si a cifrei de afaceri n perioada
2009 — 2017 a firmei IMEC AMC :

2.800.000 —— Cifra Afacer
2.400.000 — Profit Net
2 000.000
1.800.000
% 1.200.000
o
200.000
400.000
e ————

o -
-400.000
2000 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ca urmare a crizei financiare din anul 2008 , ca in cazul majoritatii firmelor
avand ca domeniu de baza productia, au suferit o scadere a cererii de produse,
aceasta reflectindu-se in scaderea cifrei de afaceri si de asemenea a profitului
net.

Dupa cum se observa in graficul de mai sus, firma IMEC AMC a reusit sa
reziste pe piatd , pe parcursul anilor a reusit 0 redresare , a crescut cifra de
afaceri , Insa profitul net a ramas constant . Aceastd situatie se datoreazd
nesigurantei si nestabilitatii firmei pe partea de productie de serie, pe
nesiguranta ofertelor si cererilor de la clienti .

Din anul 2012 firma incearca o impulsionare si investeste in crearea unei pagini
de facebook cu scopul de a promova cat mai bine si cat mai actualizat produsele
sl serviciile pe care firma le poate oferi , pentru a promova masinile si uneltele
cu care isi desfasoara activitatea de productie si pentru a isi mari portofoliul de
clienti . Se observa o crestere usoara a profitului net in perioada 2013-2016 , dar
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nerealizandu-se constant updatarea noilor tehnologii de executie si a noilor
produse in portofoliu, firma incepe sa aiba mai putine comenzi, sid se
destabilizeze in productie si de aceea scade cifra de afaceri si profitul net .

Mai jos am explicat in detaliu indicatorii situatiei financiare in ultimii 4 ani :

Cifra de Afaceri

oM
2014 2015 2016 2017

fig.3.2.

Din graficul prezentat la figura 3.2. se constata o crestere a cifrei de afaceri in
anul 2015 fata de anul precedent (2014) ceea ce semnifica faptul ca firma
dispune de un potential care 11 permite sa-si consolideze pozitia pe
piatd.Totodata fluctuatia valorilor cifrei de afaceri din anul 2016 si 2017 arata ca
firma nu dispune de angajati stabili din punct de vedere profesional, una din
cauze fiind Tmbatranirea personalului calificat si nesiguranta angajatilor tineri pe
piata muncii.Unul dintre factorii importanti care influenteaza nivelul cifrei de
afaceri este forta de muncd, respectiv numarul de angajati in procesul de
productie si, ca o consecintd fireascd, nivelul productivitatii muncii.Observam
astfel , datorita cresterii numarului de salariati in anul 2015 fata de anul 2014 si
cresterea cifrei de afaceri, fiind astfel direct influentata de numarul de angajati.
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Numar Angajati

2014 2015 2016 2017

fig.3.2.
Variatia numarului de angajati prezentata in fig.3.2. din cadrul firmei S.C. IMEC
AMC S.R.L. se datoreaza gandirii de viitor a firmei,se doreste intinerirea
personalului si angajarea muncitorilor calificati.Acest fapt aduce firmei
reducerea costurilor de productie, reducerea timpului de lucru si sporirea calitatii
produselor.

Profitul Net
200k
- I I
H
VK
2014 2015 2016 2017
fig.3.3

Cresterea cifrei de afaceri nu inseamnd intotdeauna si cresterea profitului
net.Observand graficul din fig.3.3. se poate spune ca firma chiar daca dispune de
potential pe piata, nu poate sa isi reduca cheltuielile de productie si de accea
profitul net are o tendinta descrescatoare 1n ultimii patru ani.Totodata scaderea
profitului net se datoreaza cresterii concurentei pe piata din partea firmelor
importatoare de echipamente pentru utilaje de constructii si lipsa cererii din
partea firmelor de constructii pentru aparatele de masura, testare si control a
materialelor de constructii.
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2.PROPUNEREA UNEI STRATEGII DE MARKETING EFICIENTA

2.1.Descrierea strategiei

Pentru o buna promovare si dezvoltare a firmei pe piata exista mai multe

strategii de marketing pe care firma le poate aborda pentru a ajunge la
maximizarea profitului si cresterea cifrei de afaceri astfel :

Studierea pietei si a posibililor noi clienti in domeniul productiei
echipamentelor pentru utilaje ;

Imbunatatirea calititii de executie a produselor si demonstrarea acestui lucru
prin prezentarea proceselor de productie realizate in firma cu ajutorul site-
ului , a paginii de facebook.

Prezentarea pe piata a produselor realizate la un alt nivel prin participarea la
targuri si expozitii in domeniul constructiilor, domeniul agricol etc.

Largirea gamei de produse dupa cererea si nevoile clientilor, bineinteles dupa
o cercetare amanuntita a pietei;

Pentru firma S.C. IMEC AMC S.R.L. am ales urmatoarea strategie de marketing
claborata in mai multe etape :

Realizarea de cataloage cu specificatii ale produselor : atasamente pentru
utilajele agricole, utilaje de constructii, etc.

Stabilirea unor strategii de pret : aplicarea unor discount-uri, procente in
functie de client, reduceri, oferte lunare ;

Actualizarea permanentd a site-ului cu produsele executate si mai ales cu
produsele noi realizate ;

Usurarea in exploatare a site-ului privind comenzile online ;

Participarea la targuri de profil din domeniul constructiilor, din domeniul
agricol in domeniul confectiilor metalice .

2.2.Implementarea strategiei de marketing eficienta

Ca strategie de marketing pentru firma enuntata in studiul de caz propun :

Politica de preturi a firmei sid se axeze pe nevoile clientilor, aplicand
discount-uri in procent de 10-20% pentru cei de baza si pentru clientii unici
un discount de 5% .
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- Politica de promovare a produselor trebuie sa puna accent pe actualizarea
permanenta a produselor pe site, interactionarea permanenta cu anuntarea de
oferte si promotii pe pagina de facebook a firmei, participarea la targuri de
profil din cadrul marilor expozitii, organizarea de demonstratii in parteneriat
cu firmele importatoare de utilaje de constructii, utilaje agricole ; si mai ales
realizarea de publicitate online prin e-mail cu ajutorul cataloagelor si
prezentarilor de produse .

- Politica de produs a firmei trebuie sa se bazeze in primul rand pe scurtarea
timpului de executie al atasamentelor pentru utilaje, cresterea capacitatii de
productie, cresterea calitatii executiei si mai ales tehnologizarea continua a
proceselor de executie a echipamentelor .

Avand in vedere propunerea acestei strategii, preconizez in urmatorii cinci ani

urmatoarele:

- Cresterea cifrei de afaceri cu 5% in primii 2 ani fata de anii precedenti ;

Cifra de afaceri
2650000
2600000
2550000
2500000
2450000
2400000
2350000

2300000

2250000
2017 2018 2019

M Cifra de afaceri
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- Cresterea cifrei de afaceri cu 2% 1n urmatorii 3 ani fata de anii precedenti;

Cifra de afaceri

2800000
2750000

2700000

2650000
2600000
2550000

2500000

2019 2020 2021 2022

B Cifra de afaceri

- Sporirea portofoliului de clienti, astfel incat firma sd ajunga in top 10 firme
producatoare de echipamente si utilaje ;



Sesiunea Stiintifica Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII”
M.C.P. 2018
editia a |-a

Bucuresti, 26 Iunie 2018

10

Sales
® Caterpillar Inc " Komatsu Ltd " Volvo Hitachi | |iebherr
= Sany ® Zoomlion " Terex ® Doosan Infracore ® IMEC AMC

eqge w0

de echipamente pentru utilaje ;

Cresterea calitatii produselor executate

Tehnologizarea liniei de productie astfel incat sa nu mai existe piedici din
punct de vedere al factorului uman ;

Colaborarea cu distribuitori si clienti internationali ;
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CONCLUZII

Baza suportului teoretic existent, realizat din analiza si consultarea unui
volum de surse din domeniul marketingului, ne demonstreazd ca prezenta
activitdtilor de marketing si anume cele focusate in conceperea si implementarea
strategiilor de marketing, au o importantd vitald in planificarea si organizarea
activitdtii firmei, deoarece informatiile si actiunile ce sunt intreprinse in cadrul
activititii de marketing, sunt utilizate direct de catre compartimentul de
marketing de top al unitdtilor economice pentru elaborarea strategiilor viitoare
de activitate.

Analiza activitatii economico-financiare a firmei pe perioada ultimilor patru ani
de activitate ne aratd prezenta unei tendinte relativ stabile de dezvoltare atat a
indicatorilor din activitatea operationald, cat si a celor din investitii. Aceste
evolutii sunt suplimentate cu imaginea si pozitia intreprinderii pe piata regionala
in domeniul comercializarii echipamentelor pentru utilajele de constructii si a
instrumentelor de masurare, testare si control a calitdtii produselor in constructii.

Din acest motiv, realizarea lor efectiva, va creea conditii favorabile pentru
conceperea unor cercetari mai frecvente, extinderea in cadrul firmei a unui
compartiment de marketing, care ar stabili modalitatile ideale de combinare a
elementelor mixului de marketing, astfel ca si in viitor firma sd-si pastreze
pozitionarea produselor pe piata de desfacere a regiunii Judetului Ilfov la un
nivel cat mai ridicat.

11
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ANALIZA PLANULUI DE DEZVOLTARE PERSONALA SI
EVALUAREA PERFORMANTELOR PERSONALULUI

Raduta Liliana-Mihaiela, Facultatea de Constructii Civile Industriale si Agricole, sectia
MPC, anul Il de studiu , e-mail: lilianavlasceanu@yahoo.com;

Indrumaitor: Grasu Raluca, Sef lucrari univ.dr.ing, Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti,
Facultatea de Constructii Civile, Industriale si Agricole, e-mail: raluca tonciu@yahoo.com

Rezumat

Planul de Dezvoltare Personala este mai mult decat un simplu plan. Este un contract pe care
fiecare individ 1l incheie cu sine insusi si cu organizatia din care face parte, este de fapt o
promisiune ferma de obtinere a Succesului.

Obiectivul unui Plan de Dezvoltare Personala este de a pune in aplicare o serie de
imbunatatiri, fiecare imbunatatire va influenta calitatea vietii personale si profesionale.
Angajamentul de a investi in propria dezvoltare personala, reprezinta totalitatea masurilor
care trebuiesc luate si a actiunilor care trebuiesc sa fie facute de angajati pentru a reusi.
Asadar un criteriu important este: echilibru intre implinirea personala si cea profesionala.
Din dorinta de a se dezvolta in mediul cotidian, fiecare persoana isi dezvolta noi abilitati care
sa-i permitd Sa stabileasca un climat oportun pentru dezvoltarea sa personala si eficienta
profesionala.

Confucius zicea ca: Natura ne aseamdna, educatia ne deosebeste!

O organizatie care Se respecta va sti ca cea mai buna investitie pentru succesul pe termen
lung este investitia in oameni. Oamenii fac diferenta!

Orice organizatie isi stabileste anual obiective si face eforturi si le atinga. Isi creioneaza
strategii de actiune, tactici de desfisurare Si 1isi monitorizeazd cu atentic randamentul.
Managementul si angajatii sunt implicati in realizarea Planul ului de Afaceri.

cont atat de obtinerea Tmplinirii personale cat si profesionale.

Cuvinte cheie: Plan de Dezvoltare Personala, Competente Profesionale, Plan de
Dezvoltare Profesionala, Analiza, Obiective.
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1. MANAGEMENTUL PRIN OBIECTIVE

Termenul management prin obiective (MBO) a fost introdus de Peter Drucker
in 1954 in The Practice of Management si a mai fost numit si managementul
scopurilor sau managementul pe baza de rezultate.

Scopul "Managementului prin Obiective " este de a crea un cadru unitar, Tn care
toti angajatii sa poata contribui la realizarea obiectivelor financiare si de afaceri
ale organizatiei, lucrand atat individual cét si in echipa.

Obiectivele sunt specifice organizatiilor care pun accent pe Performansa si
Succes si reprezinta telurile si tintele de atins.Lista trebuie sa cuprinda cel mult
cinci obiective, ordonate in functie de prioritate, tinandu-se cont de urmatoarele
aspecte importante:

sa fie precise, masurabile si incadrate in timp ;

sa fie clare si lipsite de ambiguitati ;

sa constituie o provocare, dar sa nu depaseasca posibilitatile subalternului ;
sa fie orientate spre rezultat

sa fie in acord cu obiectivele si politicile organizatiei

Acestea trebuiesc scrise Tn asa fel incat, la sfarsitul unei perioade stabilite de
timp, atadt managerul, cat si subalternul, sa poata verifica in ce masura au fost
atinse rezultatele dorite.

Rezultatele obtinute in urma analizei obiectivelor de dezvoltare personala si
profesionala respecta principiile OMV Petrom privind evaluarea obiectivelor:

- 0 atitudine deschisa si constructiva atat a angajatului, cat si managerului
sau ne ajuta sa invatam din experientele anterioare si sa aducem o contributie
valoroasa pentru viitor ;

- 0 pregatire buna a obiectivelor angajatului de catre manager este esentiala
pentru o discutie reusita asupra realizarilor sale.

- informatiile primite (feedback-ul) de la alte persoane vor face discutia mai
obiectiva.
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Tn cadrul studiului de caz, respectiv modelul aplicat in compania OMV Petrom,
este descrisa modalitatea prin care putem sa urmarim obiectivele de performanta
n concordanta cu cele personale ale unui angajat, precum si rezultatele obtinute.

2. STUDIUL DE CAZ

Compania OMV Petrom este cea mai mare companie integrata de titei si gaze
din sud-estul Europei si este principalul producator de titei, furnizand anual circa
jumatate din productia interna de gaze.

Implementarea strategiei asigura cresterea profitabilitatii, mentinadnd Tn acelasi
timp o pozitie financiara solida si oferind un randament atractiv actionarilor.

Succesul strategiei este construit avand la baza trei factori - cheie:

« Oamenii si Cultura Organizationala
« Sustenabilitatea
« Tehnologia si Inovatia

Viziunea OMV Petrom - compania s-a angajat sa-si consolideze pozitia de lider
in industria de titei si gaze din Sud-Estul Europei, avand rolul de centru
operational in activitatea de marketing al Grupului OMV in Sud-Estul Europei,
si pentru explorare si productie in Romaénia si regiunea Caspica.

Misiunea OMV Petrom - descoperirea, producerea, procesarea titeiului si a
gazelor naturale, distributia combustibililor si a altor produse petroliere in

eqe, w0 =

vederea asigurarii energiei si mobilitatii in Romania si in regiunile Tnvecinate.

Scopul companiei - atingerea celui mai Tnalt nivel de pregatire atat in domeniul
tehnic cét si in cel ce tine de conducere.

Obiectivul companiei - promovarea unui management profesionist, dar si un
spirit intreprinzator.

Strategia OMV Petrom - se bazeaza pe criterii de eficienta si profitabilitate,
unde un rol definitoriu Tn implementarea acesteia 1l are capitalul uman, resursa
primordiala a organizatiei.
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Oamenii si cerintele lor personale de dezvoltare sunt un factor decisiv pentru
Succesul companiei OMV Petrom.

O atentie deosebita se acorda dezvoltarii in conformitate cu competentele ce
sustin succesul companiei care sunt evidentiate prin: capacitatea de cooperare,
de inovatie, de conducere si prin modul de a pune ideile in practica.

Strategia companiei 1si propune ca fiecare loc de munca din companie sa fie o
provocare, iar acest lucru necesita un studiu constant din partea fiecaruia dintre
angajati.

Compania Petrom 1n ultimii ani a facut progrese mari in urmarirea
performantelor angajatilor, pe de o parte datorita concurentei pe piata ce
impunea existenta unor criterii care sa asigure succesul si pe de alta parte
datorita politicilor venite din exterior, prin integrarea acesteia in grupul OMV.

3. DEZVOLTAREA COMPETENTELOR

Hartile de Competente - reprezinta un catalog de calificari pentru o disciplina,
din totalitatea abilitatilor existente si relevante in OMV, aliniate conform
standardelor din industrie.

Evaluarea competentelor angajatilor — presupune stabilirea situatiei actuale si
reprezintd 0 descriere succinta a nivelului de cunostinte individual in comparatie
cu un set comun de competente considerat relevant pentru o disciplina din cadrul
unui catalog de calificari. Se refera la ceea ce stie 0 persoana sau ce competente
are in cadrul unei discipline specifice si reflecta situatia actuala privind
cunostintele teoretice si experienta profesionald intr-o anumita arie de activitate,
care poate suferi modificari (imbunatatiri sau inrautatiri) de-a lungul timpului.

Evaluarea Competentelor reprezinta punctul de pornire pentru o discutie de
dezvoltare adecvata, care sa conduca la un Plan de Dezvoltare Personala unic.
Se identifica lacunele de competenta profesionale relevante, lacune care
influenteaza, fie pozitia actuali, fie aspiratiile viitoare de cariera. Isi propune sa
ajute angajatul sa identifice intr-un mod structurat (impreuna cu Superiorul
Direct), pe ce arii specifice vor fi necesare masuri de dezvoltare.

Angajatii OMV Petrom 1isi urmaresc Hartile de Competente stabilite conform
postului pe care sunt pozitionati, accesand un sistem informatic. Harta
competentelor descrie nivelul ideal de competente tehnice si profesionale
asteptat in cadrul fiecarui topic.



Sesiunea Stiintificd Studenteasca
"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII"”

M.P.C. 2018
editia a l-a

Bucuresti, 26 Iunie 2018

Dimensiunea Competentei

Aria de Competenta

Descrierea Competentelor

Competente de Specialist

Cunostinte

Detine experienta extinsa de specialist in domeniul de activitate

Experienta

Detine cunostinte extinse de specialist in domeniul de activitate

Abilitati de Inovare

Dezvolta idei noi

Dezvolta si contribuie activ cu noi idei; gandeste in termeni de
oportunitate si posibilitate

Patrunde in miezul
problemei

Intelege termenii complexi si vine cu solutii logice si clare

Deschidere catre exterior

Invata contimu, are deschidere catre exterior, se pune pe sine inaintea
altora

Flexibilitate

Este flexibil si deschis spre noi abordari

Abilitati de Executie

Ia decizii

Ia decizii pe care le sustine cu convingere, constientizand riscurile

Defineste obiective

Defineste obiective si activitati clare

Implementeaza sistematic

Urmareste si pune in aplicare sistematic proiectele

Ofera angajament

Se implica personal, cu devotament si angajare in cadrul intreprinderii

Abilitati de Interactiune

Evalueaza situatia sociala

Evalueaza si constientizeaza situatiile sociale, actionand in consecinta

Gestioneaza relatiile

Stabileste si mentine relatii si parteneriate de lucru interne si externe

Genereaza acorduri

Negociaza, concluzioneaza, cautand mereu acorduri

Ofera si accepta feedback

Ofera si accepta feedback in orice relatie de cooperare

Abilitati de Maximizarea
Profitului

Orientare catre client

Se asigura ca performantele interne si externe conduc catre piata si client

Optimizarea proceselor

Are o gandire holistica in termenii de optimizare a lantului de proces

Actiune rapida

Este proactiv si actioneaza mai rapid decat competitia

Orientat spre rezultate

Orientat catre rezultate, gandeste in termeni de cost si beneficii pentru
toate activitatile

Abilitati de cond

Dezvolta viziuni viitoare

Dezvolta viziuni viitoare si aliniaza activitatile in consecinta

Genereaza angajament

Genereaza angajament si atrage oameni alaturi

ere

Optimizeaza
performantele

Se provoaca atat pe sine antrenandu-i si pe altii pentru optimizarea
performantelor

Dezvolta potential

Identifica si dezvolta potentialul prin studierea scopului de lucru

Figura 1. Competente de Specialist

4. PLANUL DE DEZVOLTARE PERSONALA

Este rezultatul discutiei de dezvoltare pe care fiecare angajat trebuie sa o aiba cu
sine Tn urma completarii competengelor si abilitatilor sale.
Planul Personal de Dezvoltare este bine sa fie discutat si cu managerul direct si
are scopul de a agrea masurile necesare pentru a acoperi lacunele relevante.

Masurile agreate trebuie sa aiba la baza Modelul 70:20:10, stabilite in compania
OMV Petrom ne arata si ne ajuta la constientizarea faptului ca invatarea si
dezvoltarea personala implica mai mult decat participarea la un curs.
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Planul de Dezvoltare Personala - Modelul 70:20:10 presupune trei etape, astfel:

70% din timpul de dezvoltare trebuie alocat la lucru unde invatarea se va face
prin experienta proprie de la actualul loc de munca, din proiecte si comunitati,
din schimbarea locului de munca.

70% fructifica experienta de lucru

invata din experienta invata din proiecte si invata din modificarile
proprie comunitati postul
o Seteaza-{i provocari e Coordoneaza o initiativa ¢ Fa schimbari pentru
profesionale si obiective importanta experiente nu doar pentru
ambitioase ¢ Coordoneaza sau promovare
o Impartaseste cunostintele contribuie Tntr-un proiect ¢ Muta-te inter-divizional
cu ceilalti e Fii voluntar intr-un proiect e Muta-te in alte zone

e Actioneaza ca un mentor comunitar geografice
si/sau trainer

Figura 2. Dezvoltare la locul de munca

20% din timpul de dezvoltare trebuie alocat 1anga locul de munca, invatarea
prin interactiunea cu ceilalti, de la colegi si mentori si prin coaching si feedback.

20% invata de la ceilalti

invaté de la colegi invati prin coaching si feedback
¢ Shadowing e 360° Feedback
e Observare directad e Mentorat
e Expunere catre echipe diverse e Coaching
o Aderarea la asociatii profesionale o Conversatii oneste

e Reteaua interna

Figura 3. Dezvoltare prin interactiune cu ceilalti

-10% din timpul de dezvoltare trebuie alocat in afara locului de munca,
efectuarea de cursuri de specialitate, dobandirea de cunostinte si dezvoltarea
abilitatilor.
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10% participa in educatia formala si cursurile de specialitate

Dobandirea de cunostinte si dezvoltarea abilitatilor

¢ Cursuri interne si sesiuni de training ¢ Lectura, studiu individual
o Cursuri externe e E-learning /Webinarii
¢ Conferinte ¢ Evenimente de invatare

Figura 4. Dezvoltare in afara locului de munca

Toate masurile de dezvoltare pe care le intreprinde un angajat, justifica intentia
de a acoperi lacunele relevante din competentele personale;

Obiectivele de dezvoltare personala se desfasoara in paralel cu Obiectivele de
performanza, contribuind la cresterea eficientei acestora.

5. SISTEMUL DE DEZVOLTARE A PERFORMANTEI

Indiferent daca un angajat OMV Petrom este foarte ambitios sau multumit n
rolul pe care il detine in momentul actual, exista mereu loc pentru dezvoltare.

Dezvoltarea asigura stabilitatea si sustenabilitatea OMV Petrom, sustine temelia
culturii Grupului OMV si ajuta la obtinerea unei performanse durabile prin
imbunatatirea competentelor in viitor.

5.1 Fluxul Obiectivelor de Dezvoltare Profesionala

Dupa intalnirea ,fata-
in-fata” cu managerul,
introduceti modificarile
i trimiteti versiunea
preliminara catre
managerul dvs. pentru
aprobare.

Angajatul impreuna cu
managerul se intalnesc

Managerul dvs.
evalueaza indeplinirea
obiectivelor de
performanta gi de
dezvoltare.

Directoratul a aprobat
evaluarea obiectivelor
din nou pentru a revizui dumneavoastra.
statusul obiectivelor de
performanta si de
dezvoltare.

4 + + *
@ ® ®
T is cat: intainire d F \p
A
® ® ® @

+

Pentru pregatirea
intalnirii ,fata-in-fata”
introduceti obiectivele
de performanta,
preferintele in cariera gi
obiectivele de
dezvoltare.

v

v

v

Acest status indica
faptul ca managerul
dvs. a aprobat planul
PDS.

Introduceti opinia

indeplinirea
obiectivelor de
performanta si de
dezvoltare.

personala cu privire la

Procesul de evaluare
pentru anul in curs este
complet. Managerul
dvs. a aprobat planul
PDS.

Figura 5. Fluxul obiectivelor de dezvoltare profesionala
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Lista trebuie sa cuprinda cel mult cinci obiective, ordonate in functie de
prioritate.

Fiecarui obiectiv profesional i se va aloca o pondere de realizare, iar suma
ponderilor tuturor obiectivelor stabilite unui angajat de catre managerul direct
trebuie sa reprezinte 100%.

Pentru a se putea atinge ponderile stabilite, obiectivele profesionale vor fi
impartite in etape de lucru / sub-obiective, care reprezinta pasii necesari
efectuarii acestora.

0— 25% - reprezinta maxim 25% din ponderea obiectivului
26 — 509% - reprezinta maxim 50% din ponderea obiectivului
51 - 75% - reprezinta maxim 75% din ponderea obiectivului
76 — 100% - reprezinta 100% din ponderea obiectivului

6. CONCLUZII

Obiectivele sunt specifice organizatiilor care pun accent pe performanta si
succes.

Sectiunile de “Revizuire si Evaluare finala” ofera oportunitatea de a discuta
evolutia si gradul de Tindeplinire a obiectivelor de performanta si de
dezvoltare stabilite la Tnceputul anului.

Rezultatul consta Tn introducerea procentului de realizare si a feedback-lui
ambelor parti.

6.1 Avantajele evaluirii performantelor angajatilor

- Claritate in stabilirea obiectivelor si defalcarea pe etape de realizare;

- Constientizare asupra situatiei reale, analizarea masurilor ce se impun pentru
imbunatatirea performantelor si a competentelor;

- Cresterea gradului de control asupra realizarii obiectivelor;

- Orientarea managerilor asupra masurilor de dezvoltare ale echipei sale
pentru atingerea obiectivelor, bugetarea costurile pentru perioada viitoare;

- Directie asupra drumului relevant pentru atingerea obiectivelor, raportul
contine procentele planificate si realizate in decursul unui an calendaristic;

- Promovarea in munca pe baza analizei evolutiei performantelor precum si
motivarea si stimularea spiritului de initiativa;
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- Salarizarea si premierea corespunzatoare in functie de performanta;

6.2 Dezavantajele evaluarii performantelor angajatilor

- Sistemul de dezvoltare a performantelor se adreseaza personalului tehnic;
- Rezultatele si feedback-ul final pot deveni o bariera in evolutia angajatului;
- Posibilitatea cumularii obiectivelor intr-unul singur ;
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WORKPLACE MANAGEMENT - TENDINTA MAJORA iN
FACILITY MANAGEMENT

Autor : Lungu Olesea, Facultatea de Constructii Civile, Industriale si Argricole |,
Managementul Proiectelor in Constructii, anul de studii 11, e-mail: olesea.lungu@yahoo.com ;

indrumaitori : Nicolae Postivaru, Prof. Univ. Dr. Ing., Vasiliu Cristian, Universitatea Tehnica de
Constructii Bucuresti U.T.C.B., e-mail: nicolae.postavaru01l@gmail.com , cristian.vasiliu@rofma.ro;

Rezumat

Articolul prezintd aprofundarea domeniului ,,Facility management” in directia
cercetarii spatiilor destinate activitatilor de birou, Studiul unei dintre principalele tendinte
in facility management si anume integrarea componentelor de workplace management.

Tn lucrare este prezentat un studiu de caz de implementare a proiectului de
workplace management, si anume reconfigurarea spatiului de lucru conform cerintelor
utilizatorilor.

Studiu de caz a fost realizat in cadrul unei organizatii care activeazd in domeniul
IT si isi desfasoard activitatile pe o suprafati inchiriatd in incinta unei cladiri de birouri
situate in mun. Bucuresti.

Lucrarea de fata prezinta efectele proiectului de workplace management asupra
aspectelor economice, asupra aspectelor fizice ale ambientului si asupra facilitatilor care
influienteazd starea fizica si sdndtatea angajatilor care la rdndul sau determina
performantele firmei pe piata.

Cuvinte cheie: facility management, loc de munca, workplace management

1. ASPECTE GENERALE

Desi este un domeniu relativ nou, managementul facilitatilor cunoaste o
dezvoltare exploziva generata de amplele transformari sociale, tehnologice si
economice. Rolul principal al managementului facilitatilor este de a integra
procesele, tehnologiile, oamenii si spatiul in care acestia locuiesc si isi
desfasoard activitatea.

Managementul facilitdtilor consta in activitdtile de proiectare si intretinere
a cladirilor, spatiilor si posturilor de lucru precum si a celorlalte servicii suport
in scopul obtinerii unui raport maxim intre performantele organizationale si
individuale pe de o parte si costurile investitiei initiale plus cele de operare pe de
alta parte.
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Tn procesul de formare a domeniului de facility management s-a conturat
rolul fundamental al workplace managementului. Un studiu efectuat de BIFM a
ajuns la concluzia ca rolul FM este mai mult despe activitatea la locul de munca
decat gestionarea spatiilor.

Inseparabile (tot ce face FM Distincte (workplace este
este despre workplace) doar un element al FM)

Numar de respondenti

Managementul facilitatilor si spatiul de munca sunt..

Figura 1. Interdependenta dintre FM si workplace management

Eficienta unei companii, a unei piete sau a unei afaceri se masoara prin
capacitatea sa de a aloca, si de a folosi cat mai bine resursele pe care le are la
dispozitie, de a minimiza costurile Tn raport cu valoarea, cu cantitatea produsa.

In ultima perioadd workplace managementul si-a marit progresiv rolul in
companii in functie de :

- dinamismul crescand al economiei, caruia ii corespunde o rata accelerata
de transformari de produse, servicii si procese;

- cresterea costurilor de gestionare a spatiilor.

Adaptarea cantitatii si calitatii spatiului la necesitatile utilizatorului se
face cu discontinuitati mari in cazul utilizarii spatiilor destinate activitatilor de
birou. Adevaratul scop al tuturor cladirilor de birouri este de a maximiza
performantele angajatilor si productivitatea generala a intregii organizatii.

In cadrul organizatiilor optimizarea managementului si gestiunii activelor
imobiliare, inclusiv prin workplace management incepe sa devina o activitate
foarte importanta cu roluri si sarcini omise in trecut.

2. STUDIU DE CAZ. PROIECT DE WORKPLACE MANAGEMENT :
RECONFIGURAREA  SPATIULUI DE LUCRU CONFORM
CERINTELOR UTILIZATORILOR

2.1. Cadrul general al studiului
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Cerinta de rationalizare si organizare a spatiului, in functie de noua
abordare a cladirilor de birouri ca si active strategice, se conjuga cu noile teorii
de proiectare care nu mai concep biroul ca un loc static. Costul spatiului capata
0 valoare din ce n ce mai mare si de aceea devine indispensabild activitatea de
proiectare si gestionare a spatiului de lucru. Proiectarea trebuie sa tind seama
atat de necesitdtile reale cat si de cerintele de optimizare a utilizarii spatiilor si
de organizare a conexiunilor intre angajati pentru a imbunatati randamentul si a
reduce contextual, costurile de gestiune.

Tinand cont de toate aceste aspecte firma ,,X”, analizata in studiul de
caz, a lansat un proiect de workplace management cu dublu scop de a imbunatati
calitatea mediului de lucru pentru angajati si de a reduce costurile, formand un
adevarat program de rationalizare si optimizare a spatiului inchiriat. Experienta
firme1 ,,X” incepe in anul 2016, se dezvolta si trece prin diferite faze pana in
prezent.

2.2. Descrierea obiectului studiului

Din motive de confidentialitate firma care reprezintd obiectul studiului va fi
numita conventional firma ,, X" .

Firma ,,X” Tsi desfasoara activitatea intr-o cladire de birouri situatd in mun.
Bucuresti, Roméania. Obiectul de activitate al firmei este: realizare a soft-ului la
comanda (software orientat client). Activeaza pe piata din Romania timp de 9ani
cu un numar mediu de angajati in anul 2016 : 70pers., iar in anul 2017 : 118pers,
varsta angajatilor este in limitele de 24 — 30 ani.

Obiectivele firmei ,,X” :

O; - extinderea firmei si cresterea numarului de angajati;
O, - crearea unei mediu placut si productiv pentru angajati;
O; - sporirea creativitdtii angajatilor.

Scopul final al proiectului de workplace management este, asadar, acela de a
avea sedil mai placute estetic si mai eficiente, o coerentd in utilizare, dotari
conform standardelor firmei, dar la costuri mai mici valorificand suprafetele
inchiriate n plind masura.

2.3. Descrierea etapelor implementairii proiectului structurat pe faze
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Proiectul a prevazut 2 faze secventiale implementate treptat in perioada anului
2016-prezent. Fiecare faza a fost subdivizata in mai multe etape.

FAZA |

Conformarea spatiului inchiriat la noile tendinte in organizarea locului de
munca.

. Etapa 1
Colectarea si analiza datelor principale privind spatiul inchiriat precum :
dimensiuni, caracteristici, ocupare, stare, costuri etc.;

Tabelul 1.Date spatiul de birouri inchiriat

Amplasament Sector 5, Bucuresti, Romania
Suprafati totali inchiriati 974.4m°

Suprafata utila inchiriata 849,5m” ~ 850m°

Cost m” inchiriat 11,5 euro/m?/lun

Taxa de intretinere 4,50 euro/m?/luni

Calcul ,,Indici de eficienta a spatiilor” :
1. Raportul dintre Aria Utila, utilizata pentru activitatea operativa si numarul de
locatii de lucru ocupate (mp/loc ocupat) :

850 mp
70p.

=12,14mp/p
2. Costul per metru patrat (€/mp) adica raportul intre chiria anuald platita pe
locatie si aria comerciald a cladirii :
11,5 euro/m’/luna x 12 luni = 138euro/m*/an
138euro/m?/an x 974,4m*( aria totald inchiriatd)= 134.467,2 euro/an
4,50 euro/m?*/luni ( taxa de intretinere) x12 luni=54euro/m?/an
54euro/m?/an x 974,4m?( aria totald inchiriatd)= 52.617,6 euro/an

134.467,2 euro/an + 52.617,6 euro/an = 187.084,8 euro/an total chiria
anual platita pe locatie
187084,8euro/an
974,4mp

= 192euro/mp
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3.Costul per loc de munca utilizabil (€/loc) adica raportul dintre chiria anuala pe
locatie si numarul total al spatiilor de lucru ( locuri de lucru/workplace-uri)
disponibile 1n cladire :

187084,8euro/an

85 locuri de lucru
4. Costul per angajat (€/angajat) adica raportul dintre chiria anuald platita pe
locatie si numarul total al resurselor umane din sediu.

187084,8euro/an
70 angajati

= 2.200euro/loc

= 2.673euro/angajat

. Etapa a 2-a

Colectarea opiniilor si evaluarea nevoilor angajatilor firmei respective cu
privire la mediul de lucru, prin aplicarea metodei de cercetare calitative
Yfocus-grup”;

Aplicarea metodei a prevazut formarea a 4 echipe denumite conventional :
( ,,Team Red 7, ,,Team Yellow”, ,,Team Blue”, ,,Team Green”) . Fiecare echipa
alcatuita din 8 persoane recrutate din fiecare departament al firmei pentru
crearea omogenitatii opiniilor. Echipele au fost conduse de cate un moderator.

Pentru fiecare echipd s-a elaborat cate o tema de discutie care in final a
permis evaluarea mediului de lucru existent din perspectiva angajatilor si
formarea imaginii locului de munca ideal pentru angajati.

. Etapa a 3-a
Reconfigurarea spatiului actual plecand de la datele acumulate din etapa 1 si 2
tindnd cont de obiectivele firmei pentru proiectul de workplace management;

S-au alocat 76,3 mp din suprafata totala inchiriatd pentru organizarea
noilor tipuri de spatii pentru facilitarea conditiilor de munca.

Tabelul 1.Date spatiul de birouri inchiriat

Noile spatii

Denumire Suprafata inchiriati (m°)
1. Camera pentru concentrare si apeluri telefonice (2 9,2 m?
incaperi) ,, Phone booth - Cabina telefonica
2. Camera pentru relaxare ”Zen room” 21 m°
3. Sald pentru cursuri/invatare 16,6 m*
4. Sala pentru jocuri ,, Game room” 29,5 m?
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| Total | 76,3 m’

. Etapa a4-a
Punerea in practica

Lucrarile de desfaceri, constructii si amenajari se faceau 1n afara programului
de lucu al fimrei ,,X” , astfel minimizand riscul de a perturba activitatile
angajatilor si a firmei in general.

FAZA I

Dezvoltarea firmei a impus in timp necesitatea de a angaja si amplasa noi
resurse umane. Inainte abordarii unor solutii de crestere cantitativa a spatiului,
de inchiriere a noilor suprafete, s-a considerat necesar sa se dezvolte proiectul de
workplace management care sa permita rapid si cu investitii reduse exploatarea
la maxim a potentialului de ocupare a spatiului inchiriat cu respectarea
standardelor reglementate in organizatie si in cladirea de birouri.

e FEtapal

Culegerea informatiei de la angajati intr-o forma de sondaj pentru
crearea unui mediu de lucru placut si stimulativ;

S-a realizat o cercetare pe baza de sondaj de opinie in randul angajatilor
biroului ,,X”. Lotul a fost selectionat ca fiind compus din angajati repartizati pe
departamente din cadrul biroului ,,X”. Chestionarul intocmit a fost transmis unui
numdr de 70 de angajati indeplinind criteriile de mai sus. S-a obtinut un numar
de 64 de chestionare, completate n intregime, sau partial. Sondajul de opinie a
avut la baza un chestionar complex continand 18 intrebari ce acopera o serie de
indicatori de studiu ce se refera la:

e (Gradul de multumire pentru conditiile actuale de munca in birou;

e |dentificarea factorilor pentru un mediu de lucru mai eficient;

e Viziunea in perspectiva a evolutiei locului de munca in cadrul biroului.
Tipologia intrebarilor in cadrul chestionarului utilizate:

¢ intrebari inchise cu raspuns unic /multiplu;

e intrebari deschise cu raspuns text.

Chestionarul a fost transmis electronic, cu autoadministrare. Astfel,
respondentii au primit un link online, care le-a permis accesul la chestionar. Pe
masura completarii intrebarilor, dispuse cate una pe fiecare pagind online,
acestia parcurgeau intreg chestionarul. Durata medie de completare a acestui
chestionar online a fost de 5 minute. Respondentii au beneficiat de posibilitatea
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de completare consultativa a chestionarului. Informatiile obtinute prin
completarea chestionarului au fost prelucrate luandu-se in considerare numarul
total de raspunsuri.

Evaluarea si interpretarea optiunilor si raspunsurilor obtinute de la
respondentii cuprinsi in cercetare evidentiaza urmatoarele aspecte:

1.

66% dintre cei chestionati erau multumiti de noul mediu de lucru, dintre
care 31% apreciau aparitia spatiilor destinate relaxarii ( sub forma de
incapere linistitd cu o atmosfera relaxantd sau camere pentru jocuri —
fotbal de masa, ping pong etc.

31% dintre cei chestionati apreciau biroul ca fiind oarecum creativ si tot
31% si-ar dori un mediu de lucru mai creativ.

Angajatii si-au exprimat nevoia pentru un mobilier mai confortabil si mai
ergonomic fiind doar 3% dintre angajati foarte multumiti de mobilierul
existent.

In mai multe tipuri de raspunsuri date de angajati s-a evidentiat nevoia
crescuta pentru mai multe spatii adecvate pentru lucru individual.

In raspunsurile cu exprimare liberd respondentii au sugerat aparitia in
birou a spatiilor verzi si a plantelor vii.

Din cauza faptului ca 80% dintre angajati petrec mai mult de 6 ore in fata
calculatorului pentru 44% de angajati a avut succes ideea aparitiei
locurilor pentru lucru in picioare ,,standing desk” si doar 18% au
reactionat negativ la acest mod de lucru.

Din raspunsurile date de angajati s-a dovedit a fi esentiald comunicarea si
colaborarea pentru desfasurarea activitdtilor din cadrul firmei.

Mediul de lucru informal este esential pentru stimularea creativitatii
angajatilor.

Biroul wvirtual si tehnologizat reprezintd viitorul apropiat pentru
respondenti.

e FEtapaa2-a

eJe, N o

Munca pe aceeasi suprafata prin optimizarea layout-ului;

Toate spatiile din biroul ,,X” au fost studiate si analizate pentru atingerea

obiectivelor propuse si pentru a garanta confortul ambiental, imbinand cele mai
sofisticate solutii functionale, pentru a raspunde cerintelor angajatilor care au
rezultat din chestionar.
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Adaptarea noilor principii de proiectare au reprezentat nu numai 0 mai
mare atentie asupra productivitatii resurselor, cu limitarea, in paralel, a
costurilor, dar si 0 mai mare flexibilitate in reconfigurarea spatiilor.

Concepte precum starea de bine al angajatilor, calitatea microclimatului,
asa-numita dimensiune umana a ambientului de munca, au devenit principalele
criterii de proiectare.

Hm

SUPRATATA TOTALA INCHIRIATA = 974 4mp
SUPRAFATA UTILA INCHIRIATA = 850 mp

Figura 2. Layout initial sediu firma analizata ,,X”

SUPRAFATA TOTALA INCHIRIATA = 974,4mp
SUPRAFATA UTILA INCHIRIATA = 850 mp
SUPRAFATA ALOCATA PENTRU NOI GRUPURI

DE INCAPERI = 76,3mp

Figura 3. Layout FAZA 1 sediu firma analizata ,,X”
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SUPRAFATA TOTALA INCHIRIATA -~ 974 4mp

SUPRAFATA UTILA INCHIRIATA = 850 mp

SUPRAFATA SUPUSA REORGANIZARII = 850 mp

Figura 4. Layout FAZA 1I sediu firma analizata ,,.X”’
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La redactarea Planului de Spatii s-a tinut cont de :

a. cerintele organizatorice . ,, FOCUS ”(incaperi separate, izolate, pentru
munca individuala si de concentrare), ,,LEARN”(sali dotate pentru
activitdtile de invatare), ,, COLLABORATE (incaperi sau zone pentru
munca in echipe si pentru colaborare), ,,SOCIAL ’(incaperi sau zone
amenajate pentru socializarea angajatilor).

b. de variatiile in timp ale numarului de personal.

S-au gasit solutii care sa permitd o mai buna utilizare a spatiilor din punct de
vedere al PdL ( posturi de lucru) — open space, sharing space, hot desk, etc.

e Etapaa3-a

Inlocuirea mobilierului cu altul mai flexibil care sa permita o mai buna
exploatare a spatiului si in acelasi timp sa faciliteze comunicarea si lucrul in
echipa dintre angajati.

Procesul de amenajare a locatiei, atat prin alegerea mobilierului cat si prin
dimensiunile spatiilor si amenajarea lor, este un element fundamental al
procesului si se bazeaza pe principii corecte pentru crearea unui mediu operativ,
functional si eficient. Dimensiunile si/sau tipul spatiilor de lucru, numarul de
scaune si dulapuri puse la dispozitie pentru fiecare loc de muncd au fost
determinate pe baza cerintelor operativ functionale de referintd. Mobilierul si
materialele folosite au fost alese in conformitate cu normele in vigoare in
materie de sandtate si siguranta la locul de munca. S-a renuntat la mobilier de
birou strandard si a fost Tnlocuit cu mobilier variat ti flexibil cum ar fi : standing
desk-uri cu scaune adecvate ( cu indltime reglabild ), mese cu separeuri flexibile,
canapele si fotolii, mobilier horeca, fotolii tip pouf , mobilier modular pentru
sezut etc.

o Etapaa4-a
Punerea in practica.

A doua faza este deci cea a ,,asaltului”, prin care, cu interventii puternice si
raspandite se propaga in companie o noud culturd a mediului de lucru si se
perfectioneaza si se consolideaza standardele de organizare stabilite.

2.4. Rezultatele proiectului de workplace mangement
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Proiectul a trecut prin doud etape mari. In anul 2017 obiectivul O; de
extindere a firmei si crestea numarului de angajati a fost atins si urmeaza sa fie
actualizat. Aplicarea proiectului a permis exploatarea maxima a spatiului
inchiriat prin crearea spatiilor de lucru pentru inca 48 de angajati cu reducerea
indicelui de ocupare de la 12,14mp la 7,20 mp per angajat. Astfel in anul 2016
se numarau 70 de angajati, iar in anul 2017 - 118 angajati. Ca urmare saving-ul
( suma economisitd) chiriei anuale platitd pe locatie este estimata la 128.304
euro/an.

Suprafata utila inchiriata Numairul angajatilor Mp/Angajat
(mp)

- +43 4,94

REZULTATE OBTINUTE

Saving-ul chiriei anualel28.304 euro
4,94 mp mai putin pentru fiecare resursa

Figura 5. Rezultate obtinute : tabel de sinteza

lar Din punct de vedere al rentabilitatii economice firma inregistreaza profit
si se afla intr-o situatie pozitiva cu o tendinta ascendenta.

20,000,000
18,000,000
16,000,000
14,000,000
12,000,000
10,000,000

8,000,000

6,000,000

4,000,000
2,000,000
i 2013 2014 2015 2016 2017
—@—Venituri | 3,570,76  7,048,13 8,260,99 13,326,6 18,6558

Cheltuieli = 2,702,70 5,347,82 6,276,51 10,118,1 14,148,3
=@=Profitul net 868,061 1,700,31 1,984,47 3,208,48 4,507,49

Figura 6. Grafic date financiare firma ,, X”
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Pe langad aspectele economice proiectul a fost focalizat asupra aspectelor
fizice ale ambientului si facilitatilor care influienteaza starea fizica si sandtatea
angajatilor care la randul sdu determina performantele firmei pe piata.

Atingerea obiectivelor O, si O3 de creare a unui mediu de lucru productiv si
sporirea creativitatii angajatilor au fost ghidate de rezultatele obtinute in urma
aplicarii metodelor : sondaj de opinie si ,,focus grup”.

3. CONCLUZII

In urma cercetarilor efectuate au rezultat urmatoarele concluzii :

FM continua sa se dezvolte si sa devina tot mai complex. Oportunitatile
de extindere a serviciilor FM determind anticiparea ca managementul
facilitatilor in viitorul apropiat va cuprinde totalitatea serviciilor suport dintr-0
organizatie.

Managementul facilitdtilor devine un sector important al economiei
globale, cu un potential de crestere semnificativ. In Romania FM-ul se afla in
proces de maturizare reprezentand o industrie in plin avant, cu potentialul de a
oferi oportunitati semnificative de business, local si international.

Modul organizarii locului de munca influientiazd toate aspectele de
operare s1 mentenanta a cladirilor de biouri. Posturile de lucru stationare cedeaza
locul posturilor de lucru flexibile : hot desking, home working, mobile working,
teleworking , space-sharing ,hab-uri - aceste modele noi de lucru influientiaza
fundamental modul de utilizare a spatiilor, costurile de exploatare si costurile
energetice a cladirilor de birouri.

In Romania, trendurile se misca mai greu. Modelele noi de lucru nu sunt
aproape de loc sprijinite, insa incep totusi sa se dezvolte. Hab-uri, mai modeste
ca suprafata si ca participanti, incep sa apara peste tot.

Pe langa aspectele economice, mentenantd nu trebuie neglijatd importanta
omului, care rdmane un punct de referintd in jurul caruia trebuie facutad
proiectarea si planificarea. Workplace managerul trebuie sa se asigure ca
serviciile din cladire deservesc nevoile organizatiilor si indeosebi nevoile
oamenilor din acestea.

Locul de munca nu mai este un simplu imobil, c¢i un instrument de
crestere a productivitatii muncii. Importanta bundstarii angajatilor este unul
dintre aspectele principale de care se tine cont la etapa proiectarii, planificarii si
gestiondrii locului de munci. In prezent economia are nevoie de cunostinte,
creativitate, inovatie si colaborare intre angajati.

11
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Mediul de lucru trebuie sd facda munca oamenilor mai eficientd prin
crearea unui spatiului de lucru motivant.

De mentionat ca in data de 5 iulie 2018 membrii Institutului Britanic de
Facility Management (BIFM) au votat aprobarea recomandarii consiliului de a
schimba denumirea in Institutul de Workplace si Facility Management (IWFM).
Acest fapt demonstreaza inca o datd importanta workplace managementului in
dezvoltarea domeniului FM.

Cuntinutul lucrarii contribuie la aprofundarea managementului facilitatilor
in directia cercetarii spatiilor destinate activitatii de birou, un domeniu putin
studiat din punct de vedere teoretic. Reprezinta o baza informationala pentru
proiectele de gestionare a spatiilor de birouri.
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Rezumat

Prezenta lucrare are ca tema analiza financiara a unei investitii in constructii din
perspectiva investitorului. Prin aceasta analiza se urmareste sa se stabileasca costul investitieli,
durata de recuperare a investitiei, eficienta si rentabilitatea investitiei si daca se poate face
profit.

Lucrarea este structurata in doua parti, prima este reprezentata de continutul teoretic,
jar cea de-a doua de studiul de caz realizat pentru constructia unei hale cu functiune de
depozit logistic.

Prima parte a lucrarii se deschide cu intrebarea ‘Ce este costul ?°. Costul reprezinta
valoarea unui bun sau serviciu dat de insumarea tuturor resurselor care ajuta la realizarea
acestora. Costul se imparte in subcategorii de costuri, cum ar fi costuri indirecte, directe si
costuri fixe.

Pentru a aprecia valoarea investitiei, investitorul trebuie sa faca o estimare a tuturor
costurilor. Primul pas facut pentru estimarea costurilor este impartirea investitiei in activitati
sub forma unei structuri WBS, astfel facand mai usoara sarcina de estimare. Structura de
descompunere a lucrarilor este o grupare a elementelor proiectului, orientatd pe sarcini si
activitati, care organizeazd si defineste scopul global al proiectului, ajutd la stabilirea
bugetului previzionat si identifica rezultatele dorite. Acuratetea estimarilor este recomandata a
avea un grad cat mai mare, cu scopul de a fi cat mai aproape de realitate.

Dupa estimarea costurilor, trebuie realizat un buget. Bugetul unui proiect reprezinta un
“tablou” in care sunt reprezentate costurile necesare derularii activitatilor din cadrul
proiectului si, deopotriva, veniturile estimative, necesare pentru acoperirea costurilor
respective. Cash-flow-ul proiectului reprezinta diferenta dintre incasari si cheltuieli
Jdistribuita pe perioada de derulare a proiectului. Prin perspectiva sa, investitorul trebuie sa se
asigure ca pe toata durata de derulare a proiectului, de la initiere si pana la recuperarea
investitiei are capacitatea financiara de realizare a obiectivelor proiectului.

In cele din urma costul trebuie controlat cu scopul de a detecta si intelege variatiile
care apar fata de estimarile initiale.

Analiza financiara ofera investitorului o viziune de viitor asupra succesului sau a
esecului proiectului pe care acesta incearca sa il intreprinda. Rolul analizei financiare este de a
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e stabili costul investitiei, durata de recuperare a investitiei, eficienta si rentabilitatea
investitiei si daca se poate face profit.

Cuvinte cheie: cost, analiza financiara, structura WBS, estimare, control, indicatori
economici

1. PREZENTAREA STADIULUI ACTUAL AL PROBLEMEI
ANALIZATE IN ROMANIA SI IN LUME

1.1. Ce este costul ?

Pentru a analiza modul de reducere a costurilor este necesar in primul
rand sa stim ce este costul. Costul reprezinta valoarea unui bun sau serviciu dat
de insumarea tuturor resurselor care ajuta la realizarea acestora. Costul se
imparte in subcategorii de costuri.

In Romania elementele de cost se structureaza pe categorii cum ar fi
echipament, forta de munca, materiale si altele astfel incat sa se inteleaga cat
mai bine influenta lor asupra costului total si modul in care pot fi controlate.
Aceasta structura imparte elementele de cost in costuri directe, costuri indirecte,
costuri fixe si costuri variabile. In practica, unele costuri se regasesc in una sau
mai multe categorii. Un exemplu de o astfel de structurare se gaseste in tebelul
1.1 de mai jos.

Tabel 1.1 — Categorii de componente de cost

Categorie Componente de cost
HgisElE Beton, fier, zidarie, etc.
Muncitori necalificati, zidari, fierari-betonisti, tamplari, finisori,
Manopera
etc.
Utilaje

Excavator, buldozer, camion de transport, etc.

Cheltuielile directe sunt considerate mai jos:
. Cheltuieli materiale in care se cuprinde valoarea materialelor calculata cu
preturile de la producator (furnizor), fara T.V.A;
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. Cheltuieli cu manopera in care se cuprinde valoarea manoperei
muncitorilor direct productivi. Cheltuielile fortei de munca cuprinde si
activitatea de management a proiectelor, activitatea de proiectare prestata de
catre ingineri proiectanti, activitatea de supraveghere si conducere realizata de
ingineri de executie;

. Cheltuieli cu utilajele de constructii rezultate din orele de functionare a
utilajelor respective si din tarifele orare;
. Cheltuieli  privind transporturile in care se cuprind: valoarea

transporturilor auto, C.F., navale, ale materialelor, prefabricatelor, confectiilor
de la producator sau furnizor la depozitul intermediar, precum si de la depozitul
intermediar la locul de punere in opera, inclusiv taxele aferente acestor
transporturi; valoarea transporturilor cu utilajele de constructii de la baza de
utilaje la punctul de lucru si retur; valoarea transporturilor tehologice (transport
de pamant, beton, mortar, moloz rezultat din demolari).

Alte cheltuieli directe pot fi:

. Contributiile de asigurari sociale: CAS;

. Contributiile de asigurari sociale de sanatate: CASS;
. Contributiile la fondul de somaj;

. Contributiile pentru fondul de risc

Cheltuielile indirecte sunt constituite din urmatoarele elemente:

. Salariile de baza ale personalului de conducere, tehnic, economic,
administrativ si de alta specialitate, inclusiv salariile de baza ale personalului de
paza, alte drepturi, contributiile la asigurarile sociale si la fondul de somaj
aferente;

. Cheltuieli legate de deplasari, detasari si transferari ale personalului de
mai sus;

. Cheltuieli privind micul utilaj de constructii, scule, dispozitive etc;

. Cheltuieli administrativ — gospodaresti (furnituri de birou, carti, reviste,
cheltuieli PTTR);

. Cheltuieli cu protectia muncii;

. Dobanzi bancare;

. Cheltuieli legate de transportul muncitorilor;

. Cheltuieli neimputabile pentru efectuarea remedierilor si refacerilor de
lucrari;

. Cheltuieli in legatura cu predarea lucrarilor la beneficiar etc.
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Costurile fixe sunt acele elemente de cost care trebuiesc furnizate in mod
independent fata de volumul de munca necesar pentru producerea bunului sau
activitatii. Aceste costuri pot fi directe sau indirecte.

Costurile variabile sunt elemente de cost care sunt dependente de volumul
de munca necesare pentru realizarea bunului sau activitatii. Din nou, aceste
costuri pot fi directe sau indirecte.

In practica, informatiile despre elementele de cost pot fi grupate intr-o
varietate mare de moduri, astfel incat sa ofere o baza pentru managementul
decizional. Un exemplu de grupari se gasesc in tabelul 1.2.

Tabel 1.2 — Exemple de grupari ale elementelor de cost

Centru de cost

Centrele de cost sunt grupuri de activitati dintr-un proiect ce dau
un punct convenabil pentru colectarea si masurarea costurilor.
Acesta ar putea fi de exemplu un departament al unei firme de
inginerie, cum ar fi departamentul de proiectare.

Este convenabila crearea de grupuri de manopera cum ar fi

Manopera electricieni, instalatori.

Tipul Aceste grupuri ar putea fi impartite in materie prima, elemente
materialului prefabricate, etc.

Stoc Reprezinta valoarea materialelor cumparate si a echipamentelor

care asteapta sa fie folosite sau instalate. Aceasta poate reprezenta
costul bunurilor terminate care asteapta sa fie vandute.

Cost indirect

Acestea reprezinta costurile indirecte care sunt alocate fortei de
munca si materialelor. Un exemplu poate fi costul de intretinere al
unui birou.

Echipament Aceastea reprezinta valoarea tuturor utilajelor, uneltelor si
echipamentelor necesare proiectului.

Subcontractori Este important sa se tine cont de partile din proiect subcontractate.
Aceste parti pot fi manopera, materialel, munca directa sau
indirecta

Alte costuri Cateodata este convenabil sa se plateasca un cost in mod direct

directe care ar putea fi tratat ca un cost indirect. Exemplu pot fi
cheltuielile de deplasare.

Angajamente Acesta este un grup de costuri viitoare care sunt reprezentate de

obligatia de a obtine materiale si servicii. Este foarte important ca
aceste informatii sa fie disponibile atunci cand apar modificari in
planul de productie sau constructie.
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1.2. Tehnici si metode de estimare a costurilor:

Exista urmatoarele abordari de estimare a costurilor pornind de la WBS:

. Estimarea de jos in sus: se merge in estimarea costurilor in arborele WBS
de la ramuri catre varf, in sus, nivel cu nivel. Are avantajul ca estimarile sunt
facute de responsabilii activitatii.

. Estimarea de sus in jos: se merge in estimarea costurilor in arborele WBS
de la varf catre ramuri, de sus in jos, nivel cu nivel. Aceasta abordare naste
competitia intre reponsabilii de activitati.

. Target costing inseamna stabilirea unui pret tinta pentru produsul sau
serviciul final al proiectului. Acest pret confera produsului 0 anumita pozitie si
avantaje pe piata si 0 anumita marja de profit. Plecand de la aceasta valoare se
merge de sus in jos in estimare.

1.3. Estimarea costurilor:

Baza de pornire in estimare o constituie structura WBS. Aceasta structura
a fost dezvoltata de catre departamentul de aparare a Statelor Unite ale Americii
(United States Department of Defense) si a devenit rapid populara in toata
lumea, inclusiv Romania conform https://www.wikipedia.org/. Procesul de
estimare a costurilor este unul permanent in proiect, proiectul poate demara
chiar daca unele costuri nu pot fi estimate initial. Este important ca la demararea
proiectului 15%-20% din estimari sa fie facute.

1.3. Acuratetea estimarii costurilor:

Pentru a face obiectul etimarii cat mai simplificat, proiectul se defalcheaza
in bucati usor de manageriat. Cu cat nivelul de defalcare este mai fin cu atat
estimarea pe aceste bucati poate fi facuta mai usor. Trebuie avut in vedere insa
faptul ca cu cat un proiect are mai multe componente cu atat este mai greu de
urmarit si de actualizat.

Actualizarea proiectului trebuie facuta des, este recomandat ca ea sa fie
facuta minim saptamanal. Fara aceasta actualizare, estimarile initiale nu mai
inseamna nimic, deoarece in mod inevitabil pe parcursul inaintarii in proiect
apar situatii neprevazute care trebuiesc tratate.
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Figura 1.1 — llustrarea icebergului de costuri

In practica, o estimare perfecta a costurilor nu este posibila, orice estimare
indiferent cat de buna este, contine o serie de factori de risc care se traduc intr-0
diferenta intre costurile estimate si cele efectiv realizate pe parcursul executiei
proiectului de constructie. Gradul de aproximare al marimii costurilor se
masoara prin diferenta intre costul de revenire (costul realizat) si cel estimat
corespunzitor etapei de realizare a proiectului de constructie. In figura de mai
jos se prezinta variatia gradului de aproximare a costurilor pe parcursul realizarii
unui proiect.
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Figura 1.2 — Variatia gradului de aproximare a costurilor
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1.4. Bugetul costurilor:

Pentru a face obiectul etimarii cat mai simplificat, proiectul se defalcheaza
in bucati usor de manageriat. Cu cat nivelul de defalcare este mai fin cu atat
estimarea pe aceste bucati poate fi facuta mai usor. Trebuie avut in vedere insa
faptul ca cu cat un proiect are mai multe componente cu atat este mai greu de
urmarit si de actualizat.

Cu alte cuvinte, bugetul se compune din doua parti:

. Bugetul de cheltuieli

. Bugetul de venituri
In Romania, elementele unui buget care trebuiesc intrunite sunt urmatoarele:

. Sa fie realist (suma de bani destinatd obiectivului trebuie sa fie
suficientd, pentru acoperirea tuturor cerintelor);

. Sa fie realizabil (trebuie sd existe convingerea nu numai ca bugetul
este suficient, dar ca pot fi disponibilizate fondurile pentru a face posibila
achizitia);

. Sa fie complet (toate potentialele articole de cost sunt incluse)

1.5. Controlul costurilor:

Controlul costurilor are in vedere urmatoarele puncte:

. Monitorizarea performantei de cost cu scopul de a detecta si
intelege variatiile care apar fata de estimarile initiale.

. Inregistrarea modificarilor aparute in proiect cu acuratete.

. Prevenirea implementarii de modificari incorecte sau neautorizate
in proiect.

. Informarea tuturor partilor investite asupra modificarilor de proiect.

. Controlarea costului astfel incat sa fie cat mai apropiat de estimarile
facute.

2. PREZENTAREA METODOLOGIEI DE LUCRU
2.1. Structura WBS :

Structura de descompunere a lucrarilor este o grupare a elementelor
proiectului, orientata pe sarcini §i activitdfi, care organizeaza si defineste scopul
global al proiectului, ajuta la stabilirea bugetului previzionat si identifica
rezultatele dorite.
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Figura 2.1 — Exemplu

Pregatirea si darea Lucrari de
in functiune incheiere
retea WBS

Separare pe Activitati", sau "Structura Detaliata Orientata pe Activitati"
realizeaza urmatoarele:
imparte proiectul in elemente tot mai mici, organizate ierarhic, ce trebuie

finalizate intr-o anumita ordine pana la completarea proiectului.
constituie instrumentul central de ordonare si comunicare in cadrul

proiectului.

2.2. Cash-flow-ul proiectelor :

Cash-flow-ul proiectului reprezinta diferenta dintre incasari si cheltuieli
,distribuita pe perioada de derulare a proiectului.
Cash-flow-ul proiectului poate fi privit din urmatoarele perspective:
Perspectiva Investitorului
Perspectiva Executantului
In functie de aceasta , se face analiza cash-flow-ului proiectului.
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Figura 2.2— Cash-flow din perspectiva investitorului
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Figura 2.3 — Cash-flow din perspectiva executantului

2.3. Indicatori economici :

Conform criteriului VAN un proiect de investitii este eficient in conditiile
in care acesta este pozitiv si are o valoare cat mai mare. Un proiect de investitii
este cu atat mai rentabil cu cat RIR este mai mare. Cei doi indicatori de eficienta
sunt complementari, utilizarea simultana a acestora conducand la o mai buna
fundamentare a deciziei investitionale decat utilizarea lor separata.

VAN = Z:(1+|)

FV = future value
n = nr de ani
i = rata de actualizare

ii = investitia initiala

VAN > 0 : proiectul poate fi acceptat
VAN < 0 : proiectul va fi respins
VAN = 0 : este o pozitie indiferenta
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Rata interna de rentabilitate este definita in literatura de specialitate ca
fiind acea rata de discontare pentru care valoarea actuariald neta este egala cu
zero, practic RIR este asimilat in acest caz cu un cost minim al capitalului, pe
care investitorul este dispus sa il accepte.

RIR = Z (1+|)

FV = future value
n=nrdeani

I = rata de actualizare
il = investitia initiala

3. PREZENTAREA CONTINUTULUI ANALIZELOR EFECTUATE IN
LUCRARE SI REZULTATELOR OBTINUTE

3.1. Descrierea structurii analizate:

Analiza acestei structuri a fost facuta din perspectiva investitorului pentru
a putea afla daca investitia va avea succes.

Proiectul consta in constructia si exploatarea unei hale cu functiune de
depozit logistic. Suprafata terenului pe care se va realiza structura este de 3 750
m2. Depozitul logistic va avea o amprenta de 1 425 m2 si va dispune de spatii
de depozitare, camere tehnice si birouri. Depozitul va fi deservit drumuri
pietonale si carosabile, cai de acces pentru vehicole de mare tonaj, zone de
stationare si de serviciu si spatii verzi. Drumurile interioare si parcarile vor avea
o suprafata de 1 450 m2 iar zona verde va avea o suprafata de 350 m2.

3.2. Analiza financiara a proiectului:

Costul de realizarea a investitiei, tinand cont de o rata de depreciere de
10%, va fi de 3 920 384.43 euro conform figurilor de mai jos:.

10
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Chetuiel e realizare a invesitil [l 3000 384437
3000 000.007

2000000.007
1000000001

-

Fig. 3.1 — Graficul de cheltuieli de realizare a investitiei lunar cumulat cu 10%
rata de actualizare

2018 2013 2020 2021 ‘ 2022 2023 | 2024

3|4trm|Itrm|2mn|3trm|4trm|ltml‘ztmll3tm|‘4tm|‘ltm|‘2tm||3tm|‘4tm|‘1tm|‘2tm|‘3tm||4tm||Itnanmn‘3tm||4tm||Imn|2trm|3tm||4tm

679 TO2.63
400 000.00
200 000.00

0.00

- 200 000.00

- 400 000.00

- 600 000.00

- 800 000.00
-1 000 000.00
-1 200 000.00
-1 400 000.00
-1 600 000.00
-1 800 000.00
-2 000 000.00
-2 200 000.00
-2 400 000.00
-2 600 000.00
-2 300 000.00
-3 000 000.00
-3 200 000.00
-2 400 000.00

-3 800 000.00

-3 800 000.00
3805 07508

Fig. 3.2 — Graficul cash-flow al investitie cu 10% rata de actualizare

Conform graficului de mai sus se deduce ca investitia este recuperata si ca
in decambrie 2024, investitorul va avea un profit de 679 702.63 euro.

3.2. Calculul indicatorilor VNA, RIR si perioada de recuperare :

Constatam ca prin prisma indicatorilor de rentabilitate, investitia merita sa
fie realizata.

Valoarea neta actualizata este mai mare de zero (679 702.63 euro), rata de
rentabilitate interna (16.27%) este mai mare decat indicele de actualizare

11
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considerat 10%, iar perioada de recuperare este de 64 de luni (proiectul incepand
in august 2018 iar recuperarea fiind in ianuarie 2024).

Ramas Cumulat
Calculeaza RIR | | 16, 2717858424002 | 16. 2717888424602
Calculeaza RIRM | | 24, 1087482297969 | 24 1087482297969

Cheltuieli

Fig. 3.3 — Calculul RIR

entru de Cost "Cash flow investitie™ (Cod: CF) Selecteaza

Ramas Cumulat
| Calculeaza | | 18-01-2024 12:00 | 19-01-2024 12:00

Fig. 3.4 — Calculul perioadei de recuperare

3. PREZENTAREA CONCLUZIILOR

Analiza financiara este bazata pe un deviz general al investitiei in care
costurile de realizare au fost estimate cu acuratete si bugetate.

In cadrul studiului de caz realizat pentru constructia unei hale cu functiune
de depozit logistic s-a urmarit realizarea unei analize financiare bazata pe un
deviz general de investitie.

In urma analizei financiare a proiectului de investie numit “Hala Depozit
Logistic” s-a ajuns la urmatoarele concluzii:

Costul de realizarea a investitiei, tinand cont de o rata de depreciere de
10%, va fi de 3 920 384.43 euro.

Investitia este recuperata in 64 de luni si in decembrie 2024, investitorul
va avea un profit de 679 702.63 euro.

Valoarea neta actualizata este mai mare de zero (679 702.63 euro), rata de
rentabilitate interna (16.27%) este mai mare decat indicele de actualizare
considerat 10%.

In concluzie constatam ca prin prisma indicatorilor de rentabilitate, a
perioadei de recuperare si a profitului facut, investitia merita sa fie realizata.

12
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Rezumat

Stresul ocupational este o problema cotidiana cu care se confrunta majoritatea
oamenilor, fiind o preocupare majord, atit pentru angajati, cdt si pentru intreprinderi.

Legatura dintre factorii de stres, starea de bine si sdnatatea psihica si fizica a
angajatilor evidentiaza obligatia morala pe care angajatorii o au asupra angajatilor, si
anume aceea de a asigura $i a mentine cea mai buna stare fizica si psihica a acestora. Acest
lucru poate fi indeplinit numai in conditiile in care intreprinderile implementeaza anumite
politici si proceduri care si se adreseze in mod special problemelor legate de sanatate si
sigurantd.

In societatea in care triim, in care viteza este o trdsdturd Jundamentala a existentei,
stresul generat de aceasta trdire ocupd un rol extrem de important in dezvoltarea
oamenilor. Din nefericire stresul este tot mai prezent in vietile noastre, traim cu el zilnic si,
din nefericire, ne afecteazd viata. Acesta afecteazd atat persoana asupra cdreia se
resfringe, dar si organizatia din care aceasta face parte. Stresul se manifestd prin existenta
unor dificultati in adaptarea la anumite schimbari care se impun la locul de munca, prin
scaderea dramatica a productivititii muncii s.a.

Investigarea stresului ocupational a fost incurajata in ultimele decenii, in momentul
de fata existind dovezi clare asupra relatiei dintre factorii de stres de la locul de munca si
toate consecintele acestora asupra starii de bine si sandtdatii fizice si psihice a angajatilor.
Stresul ocupational este o problema cu care se confruntd multe organizatii care au devenit
interesate Tn investigarea acestui fenomen si luarea unor masuri de reducere a acestuia.

Studiul de caz a fost realizat in cadrul unei societati ce activeazd in domeniul
executiei lucrarilor de constructii. Acest studiu de caz nu isi propune sa ofere solutii sau
strategii de gestionare a stresului ocupational, ci doar sa atraga atentia asupra influentelor
negative pe care stresul ocupational le poate avea asupra angajatilor, a starii lor de bine si
a sanatatii lor fizice si psihice, dar si asupra intreprinderii.

Cuvinte cheie: stres ocupational, factori de stres, munca

1. ASPECTE GENERALE
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1.1. Definitii ale stresului

Una dintre principalele probleme care apar destul de frecvent la locul de
munca este stresul. Pentru a-1 putea preveni si a-lI gestiona trebuie, in primul
rand, sa-1 intelegem.

Dictionarul explicativ al limbii romane defineste stresul ca fiind: ,,nume
dat oricarui factor (sau ansamblu de factori) de mediu care provoaca
organismului uman o reactie anormala; efect nefavorabil produs asupra
organismului uman de factorul de mediu”.

lon Anghel defineste stresul ocupational ca fiind “un fenomen
multidimensional reflectat in raspunsurile psihofiziologice ale individului intr-0
anumita situatie de munca manifestata prin dezechilibrul dintre solicitarile

impuse de munca si capacitatea obiectiva sau doar subiectiva a omului de a
face fata”.

1.2. Cauzele stresului ocupational

Sursele stresului ocupational, care pot face previziuni in ceea ce priveste
insatisfactia in muncd si, totodata, asupra stdrii de sdnatate sunt factorii
intrinseci ai muncii, ambiguitatea rolului, structura si climatul inacdevat a
organizatiei, conflictul de rol si problemele asociate interfetei munca-familie.

Factorii intrinseci ai muncii cuprind cuprind urmatoarele:

- conditiile de munca necorespunzatoare;

- desfasurarea activitatii in schimburi de munca;
- supraincdrcarea postului;

- subincarcarea postului;

- pericolele fizice.

1.3. Consecintele stresului ocupational

Consecintele stresului ocupational se observd atat prin efectele asupra
individului, cat si prin efectele asupra organizatiei.

Efectele stresului ocupational asupra individului sunt urmatoarele:

- Insatisfactie in munca (fatd de realizare — valoare, structura
organizationald, munca 1insasi, procese interne ale organizatiei, relatiile
interpersonale din organizatie;
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- Acuze mentale si psihosomatice.

Efectele stresului asupra organizatiei sunt reprezentate prin interesul
scazut exrpimat prin absentism, ineficienta, performante scazute, dificultati in
relatiile de munca etc.

Printre efectele negative ale stresului ocupational asupra organizatiei
amintim:

- Pierderi materiale, cum ar fi scaderea eficientei serviciilor si a
calitatii acestora, scdderea productivitatii, cresterea numadrului rebuturilor,
platirea concediilor, spitalizarea angajatiilor;

- Pierderi umane, cum ar fi cresterea numdrului de transferari,
demisii sau absenteism.

2. STUDIU DE CAZ
2.1. Prezentarea firmei

Studiul de caz a fost realizat in cadrul unei intreprinderi ce activeaza pe
piata lucrarilor de constructii inca din anul 1996, aceasta axandu-se n activitatea
pe care o desfasoarda pe o dezvoltare durabild bazatd pe profit, calitate si
satisfacerea nevoilor clientilor.

Studiul de caz a fost realizat prin chestionarea angajatilor, avand acceptul
directorului general. Singura conditie ridicatd de directorul general al
intreprinderii legata de studiul de caz a fost aceea de a nu dezvalui denumirea
societdtii, numele angajatilor chestionati, dar nici detalii cu privire la strategia
companiei. Avand in vedere cele mentionate mai sus, am hotarat ca in cadrul
studiului de caz intreprinderea sa se numeasca SC STRES2018 SRL.

Intreprinderea SC STRES2018 SRL activeazi pe piata constructiilor din
Romaénia abordind o gama variata de activitati din domeniul constructiilor, cum
ar fi lucrari de invelitori, sarpante si terase, constructie cladiri rezidentiale si
nerezidentiale, lucrari de finisare a constructiilor, lucrdri de instalatie pentru
cladiri, lucrari de constructie drumuri si alimentare cu apd si canalizare.
Compania SC STRES2018 SRL realizeaza lucrari atdt pentru beneficiarii
publici, cét si pentru cei private.

2.2. Studiul de caz si interpretarea rezultatelor
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Studiul de caz a fost realizat prin participarea si interesul angajatilor
firmei prezentate in capitolul anterior, si anume SC STRES2018 SRL.

Principalul obiectiv al prezentului studiu de caz este acela de a arata ce
impact are stresul ocupational asupra angajatilor firmei SC STRES2018 SRL,
dar si de a vedea care sunt cei mai importanti factori de stres (cei legati de
presiunile exercitate asupra angajatilor, cei legati de schimbarile cu care se
confruntd angajatii, cei legati de frustrarile pe care le suportd angajatii, cei legati
de relatiile pe care le au angajatii, cei legati de violentele la care sunt victime
angajatii sau cei legati de mediul de munca al angajatilor).

Realizarea unui astfel de studiu de caz este importantd pentru a atrage
atentia asupra influentelor negative pe care stresul ocupational le poate avea
asupra angajatilor, a starii lor de bine si a sdnatatii lor fizice si psihice, dar si
asupra intreprinderii. Totodata, in urma interpretarii rezultatelor studiului de caz,
superiorii vor stii in ce directie sa actioneze pentru a elimina sau diminua
cauzele producatoare de stres din intreprinderea lor.

Evaluarea a constat in aplicarea unui chestionar avand intrebari cu o
singura varianta de raspuns din patru posibile. Chestionarul a fost preluat si este
alcatuit din Intrebari inchise, cu o singura varianta de raspuns din patru posibile,
la alegere dintre: “mereu adevarat”, ”de multe ori adevarat”, ’de multe ori fals”
sau “mereu fals”.

La studiul de caz am selectat un numar de 15 angajati, toti avand studii
superioare, dar aflandu-se pe trepte ierarhice diferite.

Chestionarul este alcituit din 24 de intrebari, toate fiind obligatorii. In
urma completarii chestionarului rezultatele obtinute vor merge in doud directii,
si anume angajatii vor afla dacd munca lor este plind de factori de stres si,
totodatd, vor afla si care sunt cei mai importanti factori de stres. Toate cele patru
variante de raspuns ale fiecdrei intrebari sunt notate cu note de la 0 la 3, in
functie de fiecare intrebare. Astfel, dupd ce raspunsul a fost dat la toate
intrebarile, notele acordate fiecarei intrebari sunt adunate si se obtine un punctaj.
Daca totalul este cuprins intre 0 si 10 — munca nu pare a fi stresanta, daca totalul
este cuprins intre 11 si 20 — munca 1n care sunt unii factori de stres, daca totalul
este cuprins intre 21 si 30 — munca in care sunt numerosi factori de stres, daca
totalul este cuprins intre 31 si 40 — munca este stresanta, iar daca totalul este
superior lui 40 — munca este extreme de stresanta.

Fiecare intrebare are alocat un anumit scor, si anume scor P — factori de
stres legati de presiunile exerictate asupra subiectului, scor C — factori de stres
legati de schimbarile cu care se confrunta subiectul, scor F — factori de stres
legati de frustrarile pe care le suporta subiectul, scor R — factori de stres legati de
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relatiile pe care le are subiectul, scor V — factori de stres legati de violentele la
care este victim subiectul si scor E — factori de stres legati de mediul de munca
al subiectului. Fiecare scor este alocat unui numar de 4 intrebari, astfel, adunand
notele celor 4 intrebari, fiecare subiect poate vedea care este cel mai important
factor de stres de la locul de munca.

Chestionarele au fost completate manual de catre cei 15 angajati. Din
motive de confidentialitate, vom pastra anonim numele angajatilor si 11 vom
numi subiectul nr. 1, subiectul nr.2, ..., subiectul nr. 15.

Analizand rezultatele tuturor chestionarelor la care au raspuns cei 15
subiecti, se observad, conform figurii 1, cd in proportie de 7% angajatii au unii
factori de stres la locul de munca. Proportia cea mai mare, de 53%, este data de
rezultatele angajatilor care au considerat, conform raspunsurilor date, faptul ca
in munca pe care o desfasoard existd numerosi factori de stres. 40% dintre
angajati considerd cd munca pe care o desfasoara este una stresanta. Pentru
niciunul dintre angajati munca nu pare a fi stresantd, procentul fiind de 0%.
Totalul notelor acordate nu a fost in niciun caz superior lui 40, ceea ce inseamna
ca pentru niciunul dintre angajati munca nu este extrem de stresanta.

REZULTATE OBTINUTE

7%

MUNCANU MUNCATN CARE MUNCATN CARE MUNCA FOARTE MUNCA EXTREM
PAREA FI SUNTUNII  SUNTNUMEROSI STRESANTA DE STRESANTA
STRESANTA FACTORI DE FACTORI DE

STRES STRES

Figura 1. Rezultate obtinute in urma aplicarii chestionarului

Analizand din punct de vedere al sexului procentul de 7% dintre angajatii
care au considerat ca in munca sunt unii factori de stres am obtinut rezultatul
conform figurii 2, si anume 0% femei si 100% barbati. Analizand din punct de
vedere al sexului procentul de 53% dintre angajatii care au considerat ca in
munca sunt numerosi factori de stres am obtinut rezultatul conform figurii 3, si
anume un procent de 37% pentru sexul feminin si 63% pentru sexul masculin.
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Angajatii care au considerat ca in munca Angajatii care au considerat cd in munci exista
exista unii factori de stres din punct de vedere numerosi factori de stres din punct de vedere
al sexului al sexului

m Sex feminin m Sex feminin

® Sex masculin m Sex masculin

Figura 2. Angajatii care au considerat Figura 3. Angajatii care au considerat
cd in munca exista unii factori de cd in munca exista numerosi factori
stres din punct de vedere al sexului de stres din punct de vedere al sexului

Analizénd din punct de vedere al sexului procentul de 40% dintre
angajatii care au considerat cd Tn muncd sunt numerosi factori de stres am
obtinut rezultatul conform figurii 4, si anume un procent de 67% pentru sexul
feminin s1 33% pentru sexul masculin.

Analizand din punct de vedere al categoriei de varsta procentul de 7%
dintre angajatii care au considerat ca Tn munca sunt numerosi factori de stres am
obtinut rezultatul conform figurii 5, si anume 100% sunt cuprinsi intre 25 si 35
de ani.

Angajatii care au considerat ca in munca sunt
anumiti factori de stres din punct de vedere al
categoriei de varsta

Angajatii care au considerat ca munca este
foarte stresanta din punct de vedere al sexului

m25-35ani
M Sex feminin ®36-45ani
m Sex masculin m46-55ani

56- 65 ani

Figura 4. Angajatii care au considerat  Figura 5. Angajatii care au considerat
ca munca este foarte stresantd din punct ca Tn muncd sunt anumiti factori de
de vedere al sexului stres din punct de vedere al
categoriei de varsta

Analizand din punct de vedere al categoriei de varsta procentul de 53%
dintre angajatii care au considerat ca in munca sunt numerosi factori de stres am
obtinut rezultatul conform figurii 6, si anume 25% sunt cuprinsi intre 25 si 35 de



Sesiunea Stiintificd Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII”
M.C.P. 2018
editia a l-a

Bucuresti, 12 Septembrie 2018

ani, 37% sunt cuprinsi in intervalul de varsta 36 — 45 ani, 13% au varsta
cuprinsa intre 46 si 55 ani si 25% au varsta cuprinsa 1n intervalul de varsta 56 —
65 ani.

Analizand din punct de vedere al categoriei de varsta procentul de 40%
dintre angajatii care au considerat cd munca este stresanta am obtinut rezultatul
conform figurii 7, si anume 67% sunt cuprinsi intre 25 si 35 de ani, 0% sunt
cuprinsi 1n intervalul de varsta 36 — 45 ani, 33% au varsta cuprinsa intre 46 si 55
ani si 0% au varsta cuprinsa in intervalul de varsta 56 — 65 ani.

Angajatii care au considerat c3 in munca sunt Angajatii care au considerat ca in munca este
; stresanta din punct de vedere al categoriei de

varsta

numerosi factori de munca din punct de vedere
al categoriei de varsta

B 25-35ani
2 m36-45ani
m | ; N 46-55ani

137%

M 25-35ani
B 36-45ani
46- 55 ani

56-65ani
56- 65 ani

Figura 6. Angajatii care au considerat  Figura 7. Angajatii care au considerat
ca Tn muncd sunt numerosi factori de ca munca este stresantd din punct
stres din punct de vedere al de vedere al categoriei de varsta
categoriei de varsta

Conform figurii 8, 60% dintre angajati au considerat ca principalii factori
de stres sunt legati de presiunile exercitate asupra subiectului. Presiunile pot fi
reprezentate de timpul mult prea scurt In care angajatii trebuie sa duca la bun
sfarsit sarcinile date de superiori, lucrurile noi pe care acestia trebuie sa le faca,
presiunea datd de consecintele pe care le-ar putea avea producerea unei erori, cat
si dificultatea sarcinilor pe care angajatii trebuie sa le indeplineasca.

Conform figurii 9, 26,67% dintre angajati au considerat ca principalul
factor de stres la locul de munca este legat de schimbarile cu care se confrunta
subiectul. Schimbarile pot fi reprezentate de restructurari la locul de munca, de
introducerea tehnologiei avansate in munca lor si de faptul ca acestia trebuie sa
se adapteze in permanentd la noutati.
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Proportia factorilor de stres legati de Proportia factorilor de stres legati de schimbarile
presiunile exercitate asupra subiectului cu care se confrunta subiectul

M Scor P m Scorul C

m Restul scorurilor W Restul scorurilor

73.33%

Figura 8. Proportia factorilor de stres  Figura 9. Proportia factorilor de stres
legati de presiunile exercitate legati de schimbadrile cu care
asupra subiectului se confrunta subiectul

Conform figurii 10, 33,33% dintre angajati considera ca principalii factori
de stres la locul de munca sunt legati de frustrarile pe care le suporta subiectul.
Frustrarile pot fi date de un salariu nemotivant pe care angajatii il primesc, de
criticile primate, de faptul ca intreprinderea nu se ingrijeste de cariera lor sau de
faptul ca intreprinderea in care lucreaza nu oferd anumite beneficii.

Proportia factorilor de stres legati de frustrarile pe
care le suporta subiectul

= Scorul F

m Restul scorurilor

Figura 10. Proportia factorilor de stres legati de frustrarile pe care le suporta
subiectul

3. CONCLUZII SI PROPUNERI DE iMBUNATATIRE

Stresul ocupational este o problemd frecvent intdlnitd in vremurile
cotidiene, avand efecte negative atat asupra angajatilor, cat si asupra
intreprinderii. Efectele asupra organizatiei pot fi cresterea absenteismului,
scaderea productivitatii, insatisfactie profesionald etc. Stresul ocupational
influenteaza negativ starea de bine si sdnatatea fizica si psihicd a angajatilor.
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Pentru a face fata pe piata, intreprinderile trebuie sa investeasca in nevoile
angajatilor si sd se preocupe de asigurarea unui mediu optim de munca, astfel
incat stresul ocupational sa aibe cote mici. Astfel, slujba nu trebuie sa reprezinte
doar locul de unde oamenii iti castiga existenta, ci sd devind un climat in care
cunostintele si creativitatea sa fie exploatate si dezvoltate continuu.

In cadrul intreprinderii ar trebuie luate masuri colective de prevenire a
stresului ocupational. Una dintre masurile care ar trebui sa fie luate sunt prin
control, asigurand niveluri adecvate de personal si prin acordarea dreptului
lucratorilor de a-si spune cuvantul despre modul in care activitatea lor trebuie sa
fie efectuatd. Cu privire la sarcinile de munca, ar trebui realizate evaluari
periodice a cerintelor de timp si stabilirea unor termene rezonabile de realizare a
acestora, dar si asigurarea faptului ca orele de lucru sunt previzibile si
rezonabile.

Sustinerea sociald este o altd masura colectiva care poate fi luata pentru
prevenirea stresului ocupational. Aceasta se poate face prin asigurarea
contactului social intre lucratori, mentinerea unui loc de munca lipsit de violenta
fizicd si psihicd, mentinerea unor relatii de sprijin intre conducatorii locurilor de
munca si lucrdtori, asigurarea unei infrastructure in care personalul de conducere
isi asuma responsabilitatea fatd de ceilalti lucratori si exista un nivel adecvat de
contact, incurajarea lucratorilor de a discuta despre orice cerinte conflictuale
muncd — acasd, dar si prin consolidarea motivatiei prin evidentierea aspectelor
pozitive si utile ale muncii.

Ne indreptam atentia acum spre compatibilitatea postului cu lucratorul,
care se realizeaza prin asigurarea unei utilizari corecte a aptitudinilor, prin
compatibilitatea postului cu aptitudinile fizice si psihice a lucrdtorilor si prin
atribuirea sarcinilor in functiei de experientd si competenta. O altd masura este
formarea si educatia realizatd prin furnizarea de instruiri corespunzatoare pentru
a asigura compatibilitatea aptitudinilor lucrdtorului cu munca si furnizarea de
informatii despre riscuri psihosociale si stres profesional si cum se face
prevenirea lor.

Transparenta si corectitudinea sunt realizate prin asigurarea cd sarcinile
sunt clar definite, atribuirea de roluri clare, evitind conflictul de rol si
ambiguitatea rolului, asigurarea sigurantei locului de munca in masura in care
este posibil, oferirea unui salariu adecvat pentru munca prestatd si asigurarea
transparentei si echitatii in cadrul procedurilor de solutionare a reclamatiilor.
Ultima masura colectivd la care facem referire se referd la mediul de munca
fizic, care se face prin asigurarea unui echipament adecvat si nivel corespunzator
de iluminare, calitate a aerului, zgomot, evitarea expunerii la agenti periculosi si
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luarea in considerare a aspectelor ergonomice pentru a limita stresul lucratorilor.
O altd metoda de prevenire a stresului la locul de munca este reprezentatd de
programele de asistentd a angajatilor si serviciile de asistentd psihologicd a
angajatilor. Aceste servicii au scopul e a reduce si chiar de a elimina problemele
care scad performanta la locul de munca. In cele ce urmeazi, voi prezenta cateva
exemple de servicii de asistenta psihologica a angajatilor, astfel: servicii de
screening a depresiei, anxietatii, consulului abuziv de alcool, stres si servicii de
evaluare complexd (medicala si psihologicd), servicii de consiliere si
psihoterapie pentru angajat si familia acestuia, consiliere in criza, servicii de
training pentru angajati: managementul performantei, managementul timpului,
managementul stresului, managementul carierei etc., workshop-uri educationale:
parenting, work-life balance, managementul timpului, managementul stresului,
controlul emotional, managementul furiei, luarea deciziilor si rezolvarea de
probleme, prezenteismul, comunicarea in cuplu, renuntarea la fumat, controlul
greutatii etc., resurse educationale online, newsletter — informatii educationale
pentru angajat si familia acestuia (acces la resurse informationale si educationale
pentru angajat si familia acestuia - resurse web, brosuri), servicii de
management al carierei.
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Rezumat

Pe parcursul acestei lucrari, studiul de caz urmareste analiza costului unei investitii Tn
constructii, prin intermediul tehnologiilor BIM. Studiul propriu-zis consta in examinarea
metodelor de calcul, a cheltuielilor de deviz, avand ca scop final optimizarea procesului de
estimare a costurilor. Interpretarea rezultatelor obtinute, s-a realizat prin prisma parametrica a
intregului proces de estimare. Simultan au fost prezentate tehnologiile informationale, care
intretin conceptul BIM. Actualitatea temei, este sustinutd de utilizarea tot mai frecventa a
modelului informational, pentru realizarea proiectelor din industria constructiilor.

Cuvinte cheie: BIM, CAD, Estimare, Cost, Investitie, Parametric.

1. BIM - BUILDING INFORMATION MODEL

Tn procesul de creare a unui edificiu, toate etapele (conceptie, proiectare si
executie) sunt frecvent supuse modificarilor, fapt care duce la importante
pierderi de resurse financiare si de timp. Estimarea cheltuielilor in baza modelul
informational, permite luarea deciziilor importante la toate fazele de realizare
ale obiectului, dar mai ales la etapa incipientd a procesului de proiectare. In
acest context, evaluarea devizului general prin prisma modelului BIM, este total
diferita fata de metoda clasica (2D). BIM simuleaza constructia intr-un mediu
virtual, astfel obtinandu-se un model exact al obiectului. Odata cu
implementarea acestui sistem, modelul 3D poate fi folosit pentru vizualizarea
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intregului ciclu de viata a cladirii, iar cantitatile si proprietatile materialelor pot
fi extrase si recalculate cu usurinta. [1]

2. BIM - IMPLEMENTAREA iN PRACTICA

Marea Britanie a dezvoltat si continud sd dezvolte o experientd inedita si
eficienta in implementarea sistemului BIM. Aceasta dezvoltare constd, mai intai
de toate, in strategia de tranzitie a industriei constructiilor la un nou nivel
"digital” si a fost numitd "Constructie 2025". Care urmareste planificarea si
dezvoltarea ramurii pana in anul 2025. [2]

Tn anul 2016 s-a lansat Programul de Stat Tn acest domeniu, pentru
pregatirea transferdrii contractelor la aceasta tehnologie si mai ales in ceea ce
priveste dezvoltarea standardelor BIM. Se presupune, ca pand in anul 2025
industria constructiilor trebuie sa treacd la nivelul urmator de modelare
informationala - BIM Level 3. [3]

Cu toate acestea, succesul implementarii sistemului BIM in cadrul unei
companii mari, sau a unui birou de proiectare mic, in afard de solutionarea
problemelor comune si luarea in considerare a practicilor anterioare, depinde de
foarte multe aspecte: cadrul legislativ (regulamente si normative adoptate),
nivelul de calificare profesionald, software, hardware s.a..

Normativele de proiectare sunt un alt domeniu care ilustreaza importanta
sistemului BIM, n activitatea unui proiectant. La dezvoltarea cadrului legislativ
se lucreaza, de multi ani. AISC (The American Institute of Steel Construction)
inca din 1998, dezvolta un limbaj numeric cu standard deschis, numit CIS/2. [4]
In anul 2006, AGC (Associated General Contractors) a publicat ,The
Contractors Guide to BIM”. Iar in anul 2007, a fost publicatd prima parte a
_.National BIM Standard”. Tn 2008, AIA, a elaborat ,,Document E202”. ICC
lucreazi, de cativa ani, la dezvoltarea SMART Codes pentru BIM. in Marea
Britanie lucrul asupra standardelor (documentului fundamental BS-1192: 2007)
a debutat la inceputul anilor 1990, la ora actuala fiind deja elaborate: PAS-1192-
2:2013; PAS-1192-3: BS-1192-4:2014;PAS-1192-5: 2015.

Astazi, legislatia activa la nivel international este :

« EN ISO 16739:2016 - Industry Foundation Classes (IFC) for data sharing .
* EN ISO 29481-2:2016 - Building information models - Interaction framework.
* EN ISO 12006-3:2016 - Building construction - Organization of information.

Sedintele de coordonare si revizuire a unui proiect, sunt mult mai eficiente
atunci cand modelele arhitecturale, structurale si de instalatii Se suprapun ntr-un
singur cadru virtual. Iata de ce, o intrebare importanta este facilitarea schimbului



Sesiunea Stiintificd Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII"”
M.C.P. 2018
editia a l-a

Bucuresti, ... Iunie 2018

de informatii. Interoperabilitatea intre diversele aplicatii software poate fi
realizata prin folosirea de fisiere cu standarde larg acceptate Tn industrie.
Formatele de fisiere neutre din domeniul ingineriei structurale includ: CIS/2,
IFC si SDNF (Steel Detailing Neutral File) [5].

Cel mai raspandit format, la ora actualda este standardul IFC (Industry
Foundation Class), fiind reglementat de EN ISO/PAS 16739. Tncepand cu anul
1995 pand la momentul actual formatul IFC cunoaste o serie de modificari si
specificatii: IFC 1.5;IFC 1.5.1;IFC 2.0;IFC 2x;ifcXML1 for IFC2x si IFC2x
Addendum 1;IFC 2x Addendum 1;IFC 2x2;ifcXML2 for IFC2x2 (RC1);IFC2x2
Addendum 1 (lulie 2004); ifcXML2 for IFC2x2 add1 (RC2); IFC2x3 (Februarie
2006); ifcXML2x3 (June 2007); IFC4 (Martie 2013);1FC4 Addl (2015); IFC4
Add2 (2016).

3. BIM LEVEL, NIVELUL DE MATURITATE BIM

Cum am mentionat mai devreme, in anul 2016 Marea Britanie, a lansat
Programul de Stat in domeniul constructiilor. Prin urmare au fost identificate
mai multe nivele de utilizare a tehnologiei BIM, de la BIM Level 1, Level 2, la
BIM Level 3. Tot atunci sa hotarat ca toate standardele care existau, pana la 1
aprilie 2016, sa corespundd cu gradul de maturitate a nivelului informational
utilizat BIM Level 2. Nivelurile de maturitate Level 1, 2, 3 sunt adesea
vizualizate prin intermediul diagramei "wedge" conceputd de Mark Bew si
Richards Mervyn (Figura 1).
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organizat
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Modelul de maturitate a lui Bew-Richards

Figura 1. [16]
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Gradul de Maturitate BIM Level 1 este probabil cel cu care suntem cel
mai familiarizati astazi. El e alcatuit dintr-un proiect bazat pe desene CAD 2D si
CAD 3D. Trecerea de la CAD 3D la 3D BIM se refera la modul particular, in
care anumite tipuri de date, sunt legate de un model informational.

Nivelul BIM Level 2 implicd interactiunea si munca in echipd a tuturor
participantilor la proiect. Mai exact, fiecare disciplind elaboreaza un model
tridimensional, apoi urmeaza coordonarea lor intr-un fisier comun, unde sunt
detectate si inldturate coliziunile. BIM Level 2 a fost completat cu informatii
care alocd timpul necesar activitatii de executie a lucrarilor si costurilor pentru
manopera. Rezultatul este obtinerea unui model integrat, exprimat prin 4D BIM
si SD BIM. [6]

Nivelul BIM Level 3 ofera posibilitatea de modelare si analiza a unei
mari cantititi de date despre obiectul construit, evidentiind oOportunitatile
viitoare de imbunatatire pe termen lung a functionarii obiectului —Lyfe Cycle
Management. Acest nivel se bazeaza pe procesul schimbului de date si
completarea modelului 3D BIM cu informatia specificd. Rezultatul urmarit
pentru nivelul BIM Level 3 este obtinerea unui model integrat, ce defineste o
cladire ca proiect, executie, operare si mentenanta in mod unitar. [7]

Tema de studiu a acestei lucrari, se axeaza pe nivelul BIM Level 2, care
este alcatuit din doua componente 4D BIM si 5D BIM. Dezvoltarea modelului
de nivel 4D BIM, implicd introducerea si sinteza informatiilor legate de graficul
de executie a lucrarilor si timpul rezervat pentru ele. De asemenea pentru a spori
eficienta executiei pe santier, facilitdind luarea deciziilor de catre antreprenor,
echipa de proiectare sau a beneficiarului, se urmareste simularea conflictelor la
montaj, a interferentelor elementelor de design si managementul fluxului de
lucru. Planificarea lucrarilor de executie, studiul asupra modului 1n care utilajele
se vor deplasa in viitor pe santier si prevenirea eventualelor riscuri ce se pot
produce pe teren, reduc semnificativ timpul de executie al lucrarilor, pierderile
financiare ce deriva din estimari nerealiste si lipsa de coordonare. [8]

Nivelul in care se analizeaza detaliat informatiile privind calculul
volumului de lucru, costul constructiei, extragerea graficelor de finantare (cash-
flow), evaluarea necesarului de resurse, a fost numit 5D BIM. Acest model
permite managerilor ce se ocupa de costuri, sa extrapoleze cu usurintd cantitatile
de materiale, utilaj si manopera, aplicand ratele necesare si ajungand astfel la un
cost total.

Nivelul de informatii BIM Level 3, vizeaza ciclul de viata al proiectului in
raport cu gradul de sustenabilitate si a fost numit 6D BIM si 7D BIM. Aceste
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simulari pot permite explorarea conceptelor initiale, pentru a imbunatati
comunicarea si intelegerea procesului de constructie.

Astfel BIM integrat sau iBIM, implica includerea de informatii, pentru a
facilita managementul si operatiile care urmaresc atingerea unor rezultate mai
bune in afaceri. Aceste date pot contine informatii despre producitor, date de
instalare, intretinerea necesara, detalii privind modul in care elementul ar trebui
sa fie configurat pentru performante optime, eficienta energetica, precum si date
privind durata de viatd. Atributele unui astfel de proiect, vor evolua ca un subset
de informatii utile, pentru intreaga perioada de viata a obiectului. [9]

4. EVALUAREA ESTIMATIVA A COSTULUI DE INVESTITIE

Tn cadrul acestei lucriri, pentru studiu de caz, a fost analizat un proiect cu
destinatie "Atelier reparatii auto cu birouri administrative", care a fost proiectat
in anul 2015, de catre "Absolut Studio" SRL IDNO - 1014602004165. Fiind
amplasat la periferia zonei urbane, lotul de teren are o suprafata de 9859 m2.
Suprafata construitd a cladirii este de 720 m2, iar suprafata desfasurata a cladirii
este de 810 m2. Prin urmare vom avea un POT de 7% si un CUT de 0,08%. In
conformitate cu normativele in vigoare si exigentele beneficiarului a fost
elaboratd documentatia tehnicd pentru obiectivele urmadrite. Reiesind din
din: fundatiile si structura de rezistenta sunt alcatuite din beton armat; peretii
exteriori si acoperisul sunt din panouri sandwich; iar peretii despartitori din
beton celular.

Determinarea rapida si exacta a valorii obiectului de constructii, incepand
cu etapa de conceptie - asa numitul "Proiect de Schitda", prezinta interes major
pentru tofi actorii domeniului imobiliar. Una dintre cele mai responsabile si
consumatoare de timp procedee ale procesului de determinare a costurilor, este
calculul volumului de material si a volumului de lucrari. Evidenta volumului de
lucrari se face conform proiectului tehnic, normelor de deviz, indicatoarelor de
norme de lucrdri, nomenclatoarelor lucrarilor de montaj, specificatiilor de
executie si a altor documente de proiect. Pentru estimarea lor exacta, este
nevoie de realizarea proiectului de arhitectura, de rezistenta, de detaliere
rezistenta si  arhitectura, a proiectului de instalatii (apa, canalizare,
incilzire, ventilare, gazificare, electricitate, telefonie, internet etc.) si a
proiectului de organizare a santierului. Estimarea costurilor prin metoda
clasica, necesita elaborarea tuturor proiectelor si implica un efort major cu
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o durata de timp semnificativa. De aceea este absolut firesc sd se caute metode
simple si exacte pentru aprecierea valorii obiectivului de constructie.

Estimarea costului investitiei, a fost efectuata din perspectiva celor trei
metode, fiecare din ele cu un grad diferit de exactitate.

Pentru estimarea costului primar - COST 1, cea mai simpla metoda, este
inmultirea ariei suprafetei desfasurate, cu pretul de constructie pe metru patrat.
Trebuie de mentionat ca gradul de exactitate al acestei metode lasa de dorit, iar
cand vorbim despre constructiile multe-etajate, marja de eroare este
inacceptabila. In exemplul studiat aria este egald cu 810 m2, de aici putem afla
costul: 810m2 x 200 Euro/m2 = 162 000 Euro.

Este absolut evident ca aceste calcule nu reflectd adecvat valoarea
investitiei, dar ele sunt asemadndtoare, ca principiu, cu metoda clasicd de
apreciere a Devizului General.

Metoda clasicd de determinare a valorii totale de deviz, presupune
identificarea ariei elementelor (sau a lungimilor), dupa care obtinem volumul si
apoi calculam extrasul de materiale. Tn baza extrasului, se determini celelalte
resurse necesare (manopera, utilaj si transport).

Dupa realizarea proiectului de executie, a exemplului studiat, valoarea
devizului s-a dovedit a fi egala cu 88 294 Euro. Ceea ce este practic, de doua ori
mai mult decat estimarea aproximativa facuta initial !

A doua metoda, pentru estimarea costului - COST 2, este mai
automatizatd In calcule, dar necesitd crearea modelului 3D, deci implica
utilizarea softurilor de nivel BIM. Odata cu indeplinirea acestei sarcini si crearea
modelului tridimensional, putem obtine rapid cantitatile de materiale, folosind
instrumentele oferite de programele BIM.

in procesul de proiectare si constructie, intervin frecvent modificiri
fata de solutia initiala, ceea ce conduce la perturbarea intregului proces si
la nerespectarea termenilor contractuali. In cazul obtinerii extrasului de
materiale cu ajutorul modelului tridimensional, daca intervin schimbari la
etapa de proiectare, putem usor realiza recalcularea lor. in baza extraselor
obtinute, putem afla costul pentru materialele folosite, dar fira a lua in
calcul rebuturile si celelalte cheltuieli !

Trebuie mentionat faptul cd modelul tridimensional poate fi imbogatit cu
atribute suplimentare, care sa completeze modelul 3D cu formulele necesare,
pentru a afla valoarea reala a materialului folosit.

Cu toate acestea, metoda nu prevede estimarea necesarului financiar
pentru celelalte resurse (manopera, utilaj si transport).
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In baza statisticilor, pentru un asemenea program de functiuni si
cunoscand faptul ca, Costul Total este compus din cele patru categorii de
resurse, putem usor deduce valoarea lui.

Cost Total =>

(100%) = (40%)Material+(30%)Manopera+(20%)Utilaj+(10%)Transport (1)
Cost Total = Cost Material x 2,5

Cost Material = (100%) Material x (20%) Rezerva Rebut

In cazul studiat, pretul pentru material este 40 000 Euro x 20%(rezervi) =
48 000 Euro

Cost Total = 48 000 x 2,5 =120 000 Euro

Abilitatea de a calcula elementele de cost, in baza modelul informational,
n raport cu modelul clasic, permite luarea deciziilor importante la toate etapele
de realizare a obiectului, dar mai ales la etapa incipienta a procesului de
proiectare.

Pentru identificarea costului dupa metoda tertiara - COST 3, ne vom baza
in totalitate pe modelul informational. in studiul de caz, modelul 3D, a fost
realizat cu ajutorul unui program de nivel BIM (AutoCAD MAP/ Architecture,
AllPlan, Revit, ArchiCAD, Tekla etc.) si apoi exportat in figierul cu extensia
"IFC". Despre acest format am amintit in Capitolul 2, dar mai desfasurat
informatia a fost expusa 1n cadrul lucrarii de disertatiei, unde a fost explicatad
importanta si universalitatea acestui standard.

La etapa urmatoare, pentru a extrage informatia din fisierul "IFC", a fost
utilizat una din solutiile software specializate Tn gestionarea datelor BIM, ca de
exemplu: Autodesk Navisworks, Solibri Model Checker, STR Vision CPM,
ACONEX, AVEVA FabTrol etc.. Principalul avantaj pe care-1 ofera aceste
programe este functia de grupare, catalogare, clasificare rapida si eficientd a
elementelor proiectate.

Odata extrase, datele pot fi cu usurintd importate in programe din clasa
Office Sheets (Microsoft Excel, Libre Office, Google Sheets etc.) dar si in
programe destinate managementului in constructii, asa numitele Scheduling
Management Software. Din aceasta categorie am putea evidentia urmatoarele
programe: Spider Project [10] [11], Primavera, Microsoft Project+TurboPlanner,
Asta Powerproject, Vico Office, Project Scheduler, Preactor, Project
Workbench, ProjectWise, Safran Project, NomitechEstimating, CostX, CostOS
s.a . In aceastd etapd putem afla toate resursele necesare, constrangerile,
identifica lucrarile ascunse, cofrajele, contributiile sociale. Acuratetea acestor
calcule, este decisiva in luarea deciziilor de investitie !



Sesiunea Stiintifica Studenteasca

"MANAGEMENTUL PROIECTELOR DE CONSTRUCTII”
M.C.P. 2018
editia a |-a

Bucuresti, ... Iunie 2018

Totalizare
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Necesarul de Exactitatea Necesarul de Efort - Valoare Cost
Informatie Calculelor Timp
Costl W Cost2 mCost3

Figura 2.

Graficul de mai sus (Fig. 2), ne prezinta diferentele majore intre cele trei
metode de estimare a costului. Cu cat valoarea parametrului este mai mare, cu
atat el este mai avantajat.

Tn momentul cind la una din etapele de proiectare sau constructie intervin
schimbari, diferentele devin mult mai critice si tot procesul de estimare trebuie
revizut si reevaluat. In acest context, pentru reducerea efortului de munci,
devine extrem de importanta valoarea parametrica a metodei de evaluare !

5. CAPACITATEA PARAMETRICA DE ACTUALIZARE A
DEVIZULUI GENERAL

Dupa cum se stie, un model informational contine mai multe tipuri de
cantitati de materiale si lucrari. In general ele pot fi grupate n trei categorii:
A. Cantitatile bazate pe componentele modelului real, pe care le putem explora
vizual.
B. Cantitatile bazate pe derivate din componentele modelului real, care sunt
partial vizibile, cum ar fi mulajele din jurul ferestrelor.
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C. Al treilea tip de cantititi sunt total invizibile. Acestea includ lucrari
temporare, imbindri de montaj s.a., care incep sa fie vizibile doar in cazul
cand sunt modelate fazele de constructie (4D BIM).

Evaluarea exacta si rapida a acestor cantitati, reprezinta scopul final la
identificarea costului de investitie. In raport cu metoda clasici, modelul BIM
este conceptual, unul parametric. Tn momentul in care modificam orice indicator
in atributele unui element din proiect (stalp, grinda etc.), intreaga documentatie
care exprima cantitatea materialului folosit, este recalculata automat. In acest
context una din principalele beneficii, este capacitatea de a analiza parametric
evolutia costurilor si de a primi notificdri atunci cand se efectueaza schimbarile
[12]. Modelul informational poate permite managerilor sa extraga rapid si exact
cantitdtile de materiale, utilaje si manoperd, aplicand ratele necesare si
identificAnd un cost total. In acelasi timp, putem urmari cu usurinta cheltuielile
efectuate. Acest lucru ne permite raportarea si bugetarea periodica a costurilor,
urmarind daca limitele prestabilite ale bugetului nu au fost depasite.

In continuare se vor analiza, din perspectiva parametrizarii evaludrii
costului, trei metode de calcul al Devizului General.

Trebuie mentionat faptul ca studiu de caz, implica utilizarea programelor
de BIM Level 2 si a soltiilor software profesionale pentru Scheduling
Management (Project Management). [13] De asemenea, trebuie specificat ca
pentru fiecare metoda in parte, au fost folosite programe care corespund

METODA 1, se bazeaza pe modelul clasic de calcul a Devizului General.
Ea implicd identificarea suprafetelor, volumelor si lungimilor totale pentru
componentele elementelor de constructie. Dupa realizarea etapei de colectare a
datelor, ele au fost introduse n programe de Project Management. Planificarea
si utilizarea optima a resurselor S-a facut tinand seama de constrangerile avute,
volumul de lucrari ce urmeaza a fi pus in opera si productivitatea resurselor
alocate.

METODA 2, foloseste partial capacitatile tehnologiilor BIM. Din modelul
3D se obtin extrasele de materiale, care sunt stocate in programe de categoria
Office Sheets si transmise in programe de Project Management [14]. Tn aceste
programe se efectueaza analiza costurilor directe si indirecte, simularea atat a
cheltuielilor cat si a veniturilor si consumurilor de resurse. De asemenea se
realizeaza calculul de cash-flow pentru toate componentele de cost precum si
pentru orice resursa sau material necesar desfasurarii proiectului.

A treia metoda - METODA 3, integreaza experienta acumulata la etapele
precedente si ofera avantajul parametrizarii multitudinilor de date cu care se
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opereaza la estimarea costurilor. Procedeul de analiza se aseamana oarecum cu
cel de la metoda 2, dar in etapa de estimare intervin alte programe de
cuantificare a modelului BIM. Din aceasta clasa fac parte programele Autodesk
Navisworks, Solibri Model Checker, STR Vision CPM, ACONEX, AVEVA
FabTrol etc.. Aici datele sunt importate prin formatul intermediar "IFC" si
clasificate, catalogate corespunzator.

Extragerea informatiei, pentru prelucrarea in programe de project
management, a fost facutd prin intermediul fisierului cu extensia XML. Cu
aceste solutii software, putem estima exact costurile, planifica managementul
resurselor, realiza analiza probabilitatii la succes, analiza Earned Value si avem
oportunitatea de a calcula elementele de risc a proiectului.

Rezultatele analizei parametrilor pentru cele trei metode, sunt prezentate n
Figura 3. Cu cat valoarea parametrului este mai mare, cu atat el este mai
avantajat !
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Figura 3.
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6. CONCLUZII

Tn urma acestui studiu, se evidentiaza clar importanta analizei parametrice
la efectuarea calculului devizului general. Estimarea costurilor cu ajutorul unui
model BIM, poate fi obtinuta integral chiar Tn etapa de realizare a proiectului de
conceptic. De asemenea ea poate fi actualizata periodic, la solicitarea
proiectantului, beneficiarului etc., ceea ce in practica traditionald, se face doar
dupa realizarea intregului proces de proiectare.

Intr-adevir, fiind o activitate de lucru in comun, a unei echipe
multidisciplinare si oferind feedback mai devreme, exista un potential mare de a
adauga o valoare semnificativa la planificarea proiectului, oferind solutii valide
cat mai devreme posibil.

Cu totii ne dam bine seama cat de important este sa luam la momentul
oportun deciziile cele mai potrivite, altfel riscam sa suportam pierderi majore de
naturd financiara si de timp. Drept consecinta, operarea cu multitudinile de date
duce la cresterea atat a performantei cat si a progresului, in procesul de realizare
a investitiei.

Astazi implementarea sistemului BIM, a fost recunoscuta ca o tehnologie
care revolutioneazi sectorul constructiilor. In acest context se asteapti aparitia si
evolutia unor modele noi de afaceri, care vor aduce la schimbari esentiale in
industria constructiilor.[15]
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